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De samlede it-udgifter
steg med 5,7 pct. pa et ar

Figurt.

Hvad er it-udgifter
og it-investeringer?

Se pad www.dst.dk/se100

6. maj 2009

It-udgifter 2007

Resumé: Danske virksomheder med mindst 10 ansatte kgbte it for over 42 mia. kr. i 2007.
Hver anden it-krone gik til it-serviceydelser. It-serviceydelser er ogsa den sterste post i den of-
fentlige sektors it-budget. Staten og kommunerne brugte i alt 6 mia. kroner pa it i 2007.

Kort om statistikken: Statistikken belyser omfanget af virksomhedernes og den offentlige sek-
tors it-udgifter. Den indgar i Danmarks Statistiks beskrivelse af Informationssamfundet.

Indledning

Virksomheder med mindst ti ansatte brugte 42,2 mia. kr. til it-udgifter i 2007. Det er
en stigning pa 2,3 mia. kr. eller 5,7 pct. i forhold til aret for. I 2004 udgjorde it-udgif-
terne i alt knap 28 mia. kr. (bilagstabel 1).
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Danske virksomheders it-udgifter belyser virksomhedernes it-udgifter herunder it-
investeringer. Ved it-udgifter forstas anskaffelse og finansiel leasing af hardware,
udstyr og software, samt udgifter til it-serviceydelser, leje og ekstern it-uddannelse.
Ved it-investeringer forstds den andel af it-udgifter, som virksomhederne aktiverer i
regnskaberne, dvs. den andel, som virksomhederne forventer, vil bibringe en
fremtidig nytteveerdi.

Andre tal om informationssamfundet
Statistikken om informationssamfundet omfatter ogsa falgende undersggelser:

* Befolkningens brug af internet

e Befolkningens it-feerdigheder

¢ Den offentlige sektors brug af it
* Danske virksomheders brug af it

Alle undersggelser samt tidligere ars resultater er tilgeengelige pa www.dst.dk/it.

DANMARKS
STATISTIK
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Opdeling af rapporten  Danske virksomheders it-udgifter, herunder it-investeringer i 2007, beskrives i det
forste afsnit. I det andet afsnit gennemgas den offentlige sektors it-udgifter i 2007.
Baggrunds-oplysninger, kilder og metoder, bilagstabeller samt forklaringer findes
bagerst i artiklen.

Danske virksomheders it-udgifter 2007

42 mia. kr. i 1bilagstabel 2 fremgér det, at virksomhederne i 2007 har brugt over 42 mia. kr. til it-
it-udgifter i 2007  udgifter. Heraf udgjorde udgifter til it-serviceydelser nasten 20 mia. kr. i 2007.

Figur 2.  It-udgifternes fordeling - udgiftstyper. 2007
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Hver anden it-krone gér  It-serviceydelser udgjorde séledes nasten halvdelen (47 pct.) af it-udgifterne i 2007
til serviceydelser i 2007  (bilagstabel 2a). De omfatter fx konsulentbistand, outsourcing og servicekontrakter.
Kgb af software var den neeststgrste udgiftspost (23 pct.) fulgt af hardware (18 pct.)
og gvrigt it-udstyr (7 pct.). Udgifter til ekstern it-uddannelse udgjorde 1 pct. i 2007.
Samme rangorden genfindes i tallene for 2006, hvor it-serviceydelser udgjorde 43

pct. af samtlige udgifter.

Figur 3.  It-udgifternes fordeling — brancher. 2007
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Finansiering og forretningsservice, som blandt andet omfatter revisorer, it-konsulen-
ter, advokater, banker, forsikring og finansiel service, er den branche, der bruger flest
penge pa it. I 2007 udgjorde branchens it-udgifter 47 pct. af de samlede it-udgifter
hos danske virksomheder eller naesten 20 mia. kr. Branchen havde nasten den
samme andel i 2006.

Industri stod for en femtedel af it-udgifterne i 2007 efterfulgt af transport, post og tele
(16 pct.) samt handel, hotel og restauration (13 pct.). Brancherne bygge og anlag samt
energi og vandforsyning atholdt tilsammen 3 pct. af it-udgifterne i 2007.

Fordelingen af it-udgifter efter virksomhedsstorrelse. 2007
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Jo stgrre virksomheden er, jo stgrre andel af de samlede it-udgifter udger it-service-
ydelser (bilagstabel 2a). I virksomheder med mindst 100 ansatte udggr udgiftsposten
halvdelen af it-budgettet (48 pct.). Den tilsvarende andel i firmaer med 50-99 og 10-
49 ansatte er henholdsvis 43 og 37 pct.

Virksomhedens stgrrelse synes at have den modsatte effekt pa udgifter til hardware.
Udgifter til hardware er relativt stgrst i firmaer med 10-49 ansatte, hvor én ud af fire
it-kroner gér til hardware — fx computere, servere, skeerme og tastaturer. I firmaer
med 50-99 ansatte udgjorde hardware 21 pct. af de samlede it-udgifter, og i
virksomheder med mindst 100 ansatte var andelen 16 pct.

Virksomheder med mindst 100 beskaftigede stér for 80 pct. af de samlede it-udgifter
i 2007. Firmaer med 50-99 og 10-49 ansatte udger henholdsvis 7,5 og 12,5 pct. Til
sammenligning star virksomheder med mindst 100 beskaftigede for 60 pct. af samt-
lige fuldtidsansatte. Virksomheder er med 50-99 og 10-49 ansatte reprasenterer hen-
holdsvis 12 og 28 pct. af samtlige fuldtidsansatte.

Det betyder, at den gennemsnitlige it-udgift pr. fultidsansat er stgrst i de stgrste
firmaer (bilagstabel 3). Den gennemsnitlige it-udgift for alle virksomheder var pa
nesten 37.000 kr. pr. fuldtidsbeskeftiget i 2007. Virksomheder med mindst 100 be-
skeeftigede brugte naesten 50.000 kr. pr. medarbejder pa it, mod henholdsvis 23.700
0g 16.300 kr. i firmaer med 50-99 og 10-49 medarbejdere.

Virksomhedernes it-investeringer udgjorde 10 mia. kr. i 2007 svarende til 24 pct. af
de samlede it-udgifter (bilagstabel 4). Virksomhederne inden for finansiering og
forretningsservice m.v. investerede 4,4 mia. kr. i it i 2007. Transport, post og tele
investerede 1,9 mia. kr., industri 1,7 mia. kr., handel, hotel og restauration 1,5 mia. kr.
It-investeringer i bygge og anlag og energi og vand-forsyning 13 p& henholdsvis 155
mio. kr. og 315 mio. kr. i 2007.
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I figur 5 er fordelingen af virksomhedernes it-investeringer pa de enkelte udgiftstyper
opgjort. Det ses, at 38 pct. af alle it-investeringer i 2007 gik til hardware, 28 pct. gik
til software, mens 21 pct. var investeret i it-serviceydelser. Bilagstabel 4b viser, at
fordelingen af it-investeringer i forskellige brancher var varierende i 2007.

Fordelingen af it-investeringer i de enkelte brancher. 2007
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Udover at anskaffe standard- eller specialudviklet software har virksomhederne ogsé
mulighed for at egenudvikle software, hvis de rdder over medarbejdere, der arbejder
med udvikling af software. Virksomhederne brugte i alt naesten 20.000 arsveerk til
udvikling af software i 2007 (bilagstabel 5).

Fordelingen af arsveerk til egenudvikling af software. 2007
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Figur 6 viser fordelingen af virksomhedernes arsvark til egenudvikling af software i
2007. Det fremgdr, at 58 pct. af arsveerkene blev anvendt til udvikling af software
med henblik pa eksternt brug, dvs. salg af licenser eller indbygning i virksomhedens
produkter. Et ud af fire &rsvark blev anvendst til egenudvikling af software til internt
brug. De resterende 17 pct. af arsveerkene blev brugt til egenudvikling af software gik
til vedligeholdelse, support, reparation mv. (bilagstabel 5a).
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Den offentlige sektors it-udgifter 2007

Alle kommuner samt udvalgte statslige institutioner er blevet spurgt om deres it-
udgifter i 2007. Resultatet viser, at den offentlige sektor havde it-udgifter for ca. 6
mia. kr. i 2007 (bilagstabel 10).

Staten brugte 58 pct. af it-udgifterne til it-serviceydelser, 13 pct. til hardware og 22
pct. til software. @vrige it-udgifter og ekstern it-uddannelse stod for en andel pa hen-
holdsvis 5 og 1 pct.

Rangordning genfindes i kommunernes samlede udgifter til it. Ogsé her er det it-
serviceydelserne, der har den stgrste andel: 46 pct. Hver fjerde it-krone bruges pa
software (26 pct.) og 20 pct. anvendes til at kgbe hardware. 6 pct. af it-udgifterne gar
til gvrigt it-udstyr. I lighed med staten brugte kommunerne ca. 1 pct. af it-budgettet
pa ekstern it-uddannelse.



6 2009:6

Mere information

Branchegrupper

Seneste offentligggrelse

Neeste offentligggrelse

Henvendelse

Daekningsgrad

Baggrundsoplysninger

Se yderligere oplysninger om virksomhedernes it-udgifter i Statistikbanken p&
www.dst.dk/stattabel/1033 og pad www.dst.dk/it.

Alle virksomheder er registreret med en branchekode, der afspejler hovedaktiviteten.
Branchenomenklaturen DB0O7 erstattede DBO3 fra 1. januar 2008. P4 den baggrund
offentliggores hovedresultaterne af undersggelsen i naerveerende publikation pa bade
DBO03 (bilagstabel 1-5) og DBO7 (bilagstabel 6-9). Tekstafsnittet er dog alene baseret
pa DB03 grupperingen.

It-udgifter 2006,/2007 udkom 30. juni 2008 i serien Serviceerhverv 2008:17 (Statistis-
ke Efterretninger). Tidligere udgaver af It-udgifter kan downloades fra tema-siden
www.dst.dk/it.

Danske virksomheders it-udgifter 2008 udkommer i maj 2010 i Nyt fra Danmarks Sta-
tistik og i maj 2010 i serien Serviceerhverv (Statistiske Efterretninger).

Agnes Tassy, tlf. 39 17 33 67, ata@dst.dk
Jan Fleischer, tIf. 39 17 31 91, jfl@dst.dk

Nye branchegrupper

Udvalgte tabeller i denne publikation er opgjort i fem branchegrupper med udgangspunkt i de nye stan-
dardgrupper i Dansk Branchenomenklatur 2007 (DBO7). Blandt nyskabelserne er ‘Information og kom-
munikation’, som indeholder telekommunikation, forlag, radio og tv, samt it- og informationstjenester.

Ny gruppering (DB07) | Tidligere placering (DB03)

Industri

Industri [ Energi og vandforsyning

Bygge og anleeg Bygge og anlzeg

Handel og transport my. | Handel, hotel og restauration

. _— Transport, post og tele
Information og kommunikation port, postog

Erhvervsservice. finans mv. Finansiering, forretningsservice mv.

‘Industri’ og 'bygge og anlaeg’ er forholdsvis uforandrede som grupper. ‘Handel og transport mv." er
primeert en udvidelse af de tidligere ars 'handel, hotel og restauration’ med transporterhvervene.
Erhvervsservice finans mv.” modsvares primaert af tidligere ars ‘finansiering og forretningsservice'.

Tabellen viser alene den overordnede sammenhang. Ler mere om branchekoder pa
www.dst.dk/Vejviser/dokumentation/Nomenklaturer/DB

Modifikationer i forhold til standard branchegruppering

Der er foretaget enkelte modifikationer i forhold til standard 10-grupperingen: 1) ‘Industri’ er industri
og forsyningsvirksomheds-delen af ‘Industri, rastofindvinding og forsyningsvirksomhed.

2) 'Erhvervsservice, finans mv.” er en sammenlaegning af ‘Finansiering og forsikring’, ‘Ejendomshandel
og udlejning’ samt Erhvervsservice'. Bemaerk, at titlerne er forkortet i figurer og tabeller.

Dobbeltopgerelse i DB07 og DB03

Hovedresultaterne af arets undersggelse er opgjort bade i den gamle, DB03, og den nye
branchenomenklatur, DBO7. Tidligere ars resultater er opgjort efter DB03's 9-gruppering.

Kilder og metoder

Danske virksomheders it-udgifter 2007

Statistikken daekker ca. 86 pct. af alle fuldtidsansatte i de brancher, som er med i sta-
tistikken Generel firmastatistik 2006 (mere information i Statistikbanken pa
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www.dst.dk/stattabel/37). Totalpopulationen udger ca. 19.000 firmaer i det
Erhvervsstatistiske Registersystem med mindst 10 fuldtidsansatte.

Data er indsamlet via en arlig spgrgeskemabaseret undersggelse af virksomhedernes
it-udgifter. Indsamling af data er foretaget i perioden september 2008 til marts 2009.
Definition af de enkelte variable er vedlagt bagerst i efterretningen.

Stikprgven er trukket blandt private firmaer (juridiske enheder) med mindst 10 fuld-
tidsansatte. Hovedparten af brancherne i de private byerhverv og den finansielle sek-
tor er repraesenteret’. Populationen er afgreenset efter brancheklassifikationen DBO3.

Den endelige stikprgve p& 3.320 virksomheder er baseret pa et gennemsnit af de
optimale allokeringer for forskellige it-udgiftstyper. Stikprgven er stratificeret efter
beskaftigelsesgruppe og branche. Der er anvendt 3.109 besvarelser og svarprocenten
er pa 94.

Antal besvarelser fordelt pa branche- og beskeftigelsesgrupper. 2007
|

Alle virksomheder .............................. ... 3109
Branchegruppe (DB03)

Industri (15-37) ..o 712
Bygge oganleeg (45) ...l 241
Handel, hotel og restauration (50-55) ................. 770
Transport, post og tele (60-64) ....................... 213
Finansiering og forretningsservice mv. (65-74, 92-93) .. 1134
Energi og vandforsyning ... 39
Branchegruppe (DB07)

Industri og forsyningsvirksomhed (10-39) ............. 720
Bygge oganleeg (41-43) ..., 236
Handel og transport (45-56) ......................... 939
Information og kommunikation (58-63) ............... 262
Erhvervsservice, finans mv. (64-82) ................... 892
gurige! 60
Antal fuldtidsansatte

10-19 Lo 965
20-49 610
50-99 446
100-199 375
200 ogderover ... 713

Anm.: 2-cifrede branchekoder i parentes. 1 '@vrige’ er virksomheder i brancher, der ikke er indeholdt i de DBO7
standardgrupper, der fremover anvendes i undersggelsen. De ligger primaert i branchegruppen ‘kultur, fritid og anden
service'. | 2007-undersagelsens resultater er de inkluderet under alle virksomheder.

Oplysningerne er baseret pa virksomhedernes bedste skgn af deres it-udgifter, og der-
for skal resultaterne tages med et vist forbehold. Hvis virksomheden ikke kunne
adskille software fra hardware, blev den bedt om at medtage det under hardware
eller gvrigt it-udstyr.

Referenceperioden folger Regnskabsstatistikken 2007, dvs. it-udgifter er baseret pa
det regnskabsér, hvor regnskabsafslutningen ligger mellem 1. maj 2007 og 30. april
2008.

Resultaterne er opregnede sé de svarer til en fuld deekning af de undersggte brancher
og stgrrelsesgrupper. Hver virksomhed i stikprgven er tildelt en vaegt, sdledes at den
repreesenterer et antal virksomheder i populationen. Der er foretaget opregning ud
fra antal virksomheder, beskaftigelse og omsetning inden for beskeftigelsesgrupper.

1 Det drejer sig om falgende (DBO3, to farste cifre): 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32,
33, 34, 35, 36, 37, 45, 50, 51, 52, 55, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 70, 71, 72, 73, 74, 92 (92.1, 92.2) og 93.
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Da der er tale om en stikprgve, er resultaterne forbundet med en vis usikkerhed i form
af tilfeeldig variation. Nedenstdende oversigtstabel viser stikprgveusikkerheden for-
delt pé de enkelte udgiftstyper angivet ved 95 pct. konfidensintervaller.

Den statistiske usikkerhed pa sken
|
Opregning pa DB03 brancher Opregning pa DBO7 brancher

pct.
Samlede it-udgifter ............. 4,7 5.1
Hardware ........................ 4,7 4,9
Qvrigtit-udstyr ................... 7,4 5,5
Standard-software ................ 4,9 52
Kundespecifikt software ........... 1,5 11,8
It-serviceydelser .................. 58 6,0
It-uddannelse ..................... 5.8 6,1
LEJE v 9,9 11,1

De samlede it-udgifter er estimeret til 42,2 mia. kr. = 4,7 pct. Det betyder, at den
faktiske usikkerhed af virksomhedernes it-udgifter med 95 pct. sandsynlighed ligger
mellem 40,2 mia. kr. og 44,1 mia. kr. Det fremgar af oversigtstabellen, at usikker-
heden stiger, nar it-udgifter opggres for visse undergrupper. Det samme ggr sig gael-
dende ved yderligere opsplitning pa brancher og stgrrelsesgrupper, og opggrelser
herfor skal derfor tages med forbehold og kun betragtes som retningsgivende.

Der er dog andre kilder til usikkerhed end stikprgven, bl.a. mélefejl hidrgrende fra
sporgeskemaet og det forhold, at virksomhederne angiver et bedste skgn.

Forklaringer af variablene kan ses bagerst i efterretningen.

En mere omfattende beskrivelse af undersggelsen (Varedeklaration) findes pa
www.dst.dk/varedeklarationer/116884.

Den offentlige sektors it-udgifter 2007

Data er indsamlet via en arlig spgrgeskemabaseret undersggelse. Indsamling af data
er foretaget i perioden april 2008 til juni 2008.

Alle landets kommuner har modtaget spgrgeskemaet. Inden for den statslige sektor
indgar alle departementer, styrelser og direktorater, samt de stgrste uddannelses-
institutioner (leengerevarende og videregdende).

Antal anvendte besvarelser. 2007
|

lalt Kommunerne Staten
antal
Udsendt .............................. 199 98 101
Anvendt ........................... 174 76 98
pct.
Svarprocent ..., 87 78 97

Antallet af anvendte besvarelser er opgjort i oversigtstabel 3. Det ses, at 87 pct. af det
mulige antal besvarelser er anvendt i opggrelsen.

Der er ikke foretaget opregning af besvarelserne til totalniveau hvad angar statens it-
udgifter. Resultaterne er alene baseret pa underspgelsens besvarelser. Besvarelsernes
reprasentativitet er sikret ved, at disse udger en stor andel af populationen. For de
statslige institutioner, der ikke anvendes besvarelser for, er indberetningen for 2006
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blevet brugt. Med hensyn til kommunernes it-udgifter er der fortaget en opregning
baseret pa den gennemsnitlige it-udgift pr. ansat pr. ar.

Oplysningerne er baseret pa respondenternes bedste skgn af deres it-udgifter, og der-
for skal resultaterne tages med et vist forbehold. Hvis respondenten ikke har kunnet
adskille software fra hardware, er den blevet bedt om at medtage det under hardware
eller udstyr.

Som fglge af den kommunale strukturreform indgik de kommunale myndigheder og
amter ikke i undersggelsen for ar 2006. Populationen for 2007 svarer til populationen

i undersggelsen Den offentlige sektors brug af it 2007.

Referenceperiode er kalenderéret 2007.
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Tabel 1. Virksomhedernes it-udgifter - mio. kr. 2004-2007
|
2004 2005 2006 2007
mio. kr.
It-udgifterialt ................................ 27 956 35279 39 875 42 165
Hardware . ........... 6 746 6775 7408 7400
Qrigt it-udstyr ... 2875 4184 3 861 3027
Standard_software '''''''''''''''''''''''''''''' 3 847 4 220 4 694 5 526
Kundespecifikt software ......................... 3052 3141 3779 4347
|t-serviceyde|5er ................................ 11 069 14 095 17 214 19 653
LEJ€ oo ) 2434 2457 1776
lt-uddannelse .......... .. . . . ... 367 429 463 437
Anm.: Ved @vrigt it-udstyr forstas telekommunikationsudstyr, audiovisuelt Oplysning om udgifter til leje for regnskabsar 2005 og 2006 har ikke tidligere
udstyr og andet it-udstyr. veeret offentliggjort.
Tabel 2. Virksomhedernes it-udgifter - mio. kr. 2007
|
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-
heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+
anleg  hotel og post og siering og vand-
restaura- tele forretnings-  forsyning
tion service mv.
mio. kr.
It-udgifterialt .......... 42 165 8548 608 5424 6873 19 907 806 5288 3184 33693
Hardware ............... 7400 1865 186 1161 932 3105 150 1368 667 5365
Qvrigt it-udstyr .......... 3027 463 66 315 567 1590 26 392 223 2412
Standard software ....... 5526 1541 125 607 522 2 604 126 705 425 4397
Kundespecifikt software .. 4347 670 35 650 921 2043 28 608 343 3395
It-serviceydelser .......... 19 653 3581 161 2406 3669 9369 466 1968 1367 16318
Leje ..o 1776 319 21 240 208 981 6 177 129 1470
It-uddannelse ............ 437 108 13 45 54 214 3 71 31 336

Anm.: Se tabel 1.

Tabel 2a. Virksomhedernes it-udgifter - procentfordeling. 2007
______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleg  hotel og post og siering og vand-

restaura- tele forretnings-  forsyning

tion service mv.
pct.

It-udgifterialt .......... 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Hardware ............... 18 22 31 21 14 16 19 26 21 16
Qvrigt it-udstyr .......... 7 5 1" 6 8 8 3 7 7 7
Standard software ....... 13 18 21 1 8 13 16 13 13 13
Kundespecifikt software .. 10 8 6 12 13 10 3 12 1" 10
It-serviceydelser .......... 47 42 27 44 53 47 58 37 43 48
leje ..o 4 4 3 4 3 5 1 3 4 4
It-uddannelse ............ 1 1 2 1 1 1 0 1 1 1

Anm.: Se tabel 1
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Tabel 3. Virksomhedernes it-udgifter pr. fuldtidsbeskaeftiget. 2007
]
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleg  hotel og postog siering og vand-

restaura- tele forretnings-  forsyning

tion service mv
1.000 kr.

It-udgifterialt......... 37,0 24,3 53 21,3 49,7 73,7 82,4 16,3 23,7 49,5
Hardware ............... 6,5 53 1,6 4,6 6,7 11,5 15,4 42 5,0 7,9
Qvrigt it-udstyr ......... 2,7 1,3 0,6 1,2 41 5.9 2,7 1,2 1,7 35
Standard software ....... 4,9 4,4 1.1 2,4 38 9,6 12,9 2,2 3,2 6.5
Kundespecifikt software .. 3,8 1,9 0,3 2,5 6,7 7,6 2,8 19 2,5 5,0
It-serviceydelser ......... 17,3 10,2 1,4 9,4 26,6 34,7 47,6 6,1 10,2 24,0
Leje ..o 1,6 0,9 0,2 0,9 1.5 3,6 0,6 0,5 1,0 2,2
It-uddannelse ........... 04 0,3 0,1 0,2 0,4 0,8 0,3 0,2 0,2 0,5

Anm.: Se tabel 1

Tabel 4. Virksomhedernes it-udgifter og it-investeringer. 2007
______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Alle Branche (DB03) Antal beskaftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleeg  hotel og post og siering og vand-

restaura- tele forretnings- ~ forsyning

tion service mv.
mio. kr.
It-udgifterialt ......... 42 165 8548 608 5424 6873 19907 806 5288 3184 33693
Heraf it-investeringer. ... 10 009 1737 155 1475 1918 4408 315 1463 922 7625
pct.

Andelen af investeringer .. 24 20 26 27 28 22 39 28 29 23

Anm.: Ved it-investeringer forstds den andel af it-udgifter, som virksom-
hederne aktiverer i regnskaberne.
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Tabel 4a. Virksomhedernes it-investeringer - mio. kr. 2007
|
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleeg  hotel og post og siering og vand-

restaura- tele forretnings-  forsyning

tion service mv
mio. kr.

It-investeringerialt .... 10009 1737 155 1475 1918 4408 315 1463 922 7625
Hardware ............... 3776 581 71 612 379 2024 109 689 368 2720
Qvrigt it-udstyr .......... 1327 157 19 81 472 591 7 169 118 1039
Standard software . .. ..... 971 319 23 170 40 349 69 151 125 694
Kundespecifikt software .. 1843 322 19 406 476 601 19 274 196 1373
It-serviceydelser .......... 2058 354 21 196 537 838 1M 168 109 1780
Leje ..o 36 5 1 9 14 6 0 1" 5 19

Anm.: Se tabel 1

Tabel 4b. Virksomhedernes it-investeringer - procentfordeling. 2007
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleeg  hotel og postog siering og vand-

restaura- tele forretnings-  forsyning

tion service mv
pct.

It-investeringer i alt .. .. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Hardware ............... 38 33 46 41 20 46 35 47 40 36
Qvrigt it-udstyr .......... 13 9 12 6 25 13 2 12 13 14
Standard software ....... 10 18 15 12 2 8 22 10 14 9
Kundespecifikt software .. 18 19 12 28 25 14 6 19 21 18
It-serviceydelser .......... 21 20 14 13 28 19 35 12 12 23
Leje ..o 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0

Anm.: Se tabel 1
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Tabel 5. Egenudvikling af software - arsvaerk. 2007
]
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-

heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+

anleg  hotel og postog siering og vand-

restaura- tele forretnings-  forsyning

tion service mv
arsveerk

Arsvaerkialt ......... 19 960 2810 62 1309 1668 14 067 45 4413 1644 13902
Interntbrug ........... 4990 693 25 389 947 2912 23 437 215 4338
Eksterntbrug .......... 11 559 1683 22 758 173 8915 8 3192 1112 7255
Andet ................. 341 434 14 162 548 2239 13 784 316 2310

Anm.: Ved eksternt brug forstas udvikling af software med henblik pa salg af
licenser eller indbygning i virksomhedens produkter.

Tabel 5a. Egenudvikling af software - procentfordeling. 2007
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Alle Branche (DB03) Antal beskeeftigede
virksom-
heder Industri  Bygge og Handel, Transport, Finan- Energiog  10-49  50-99 100+
anleg  hotel og postog  siering og vand-
restaura- tele forretnings-  forsyning
tion service mv

pct. af arsveerk

Arsvaerkialt ......... 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Interntbrug ........... 25 25 40 30 57 21 51 10 13 31
Eksterntbrug .......... 58 60 35 58 10 63 18 72 68 52
Andet ................. 17 15 23 12 33 16 29 18 19 17

Anm.: Ved eksternt brug forstas udvikling af software med henblik pa salg af
licenser eller indbygning i virksomhedens produkter.
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Tabel 6. Virksomhedernes it-udgifter - mio. kr. 2007 (DB07)
-
Branche (DB07) Antal beskaftigede

Alle Industri  Bygge og  Handel og Info. og  Erhvervs- 10-49 50-99 100+

virksom- anleg transport,  kommu-  service og

heder mv  nikation finans

mio. kr.

It-udgifterialt........ 42 338 8616 573 9932 7508 15709 5426 3292 33620
Hardware .............. 7470 1873 170 1864 1792 1772 1389 6388 5393
Qvrigt it-udstyr ......... 3008 429 67 430 1037 1045 390 225 2393
Standard software . ..... 5569 1522 17 1101 779 2 051 716 412 4 442
Kundespecifikt software . 4344 654 29 1333 507 1822 611 352 3381
It-serviceydelser ........ 19709 3765 158 4763 2672 8350 2063 1451 16 195
Leje ..ot 1799 273 19 359 606 541 187 133 1479
lt-uddannelse .......... 439 101 13 81 115 129 70 31 338

Anm.: Se tabel 1.

Tabel 7. Virksomhedernes it-udgifter — procentfordeling. 2007 (DB07)
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Branche (DB07) Antal beskeeftigede

] Alle Industri  Bygge og Handel og Info.og  Erhvervs- 10-49 50-99 100+

virksom- anleeg transport,  kommu- service og

heder mv  nikation finans

pct.

It-udgifterialt........ 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Hardware .............. 18 22 30 19 24 11 26 2 16
Ovrigt itudstyr ... ... 7 5 12 4 14 7 7 7 7
Standard Software '''''' 13 18 20 11 10 13 13 13 13
Kundespecifikt software . 10 8 5 13 7 12 11 11 10
It-serviceydelser ........ 47 44 28 48 36 53 38 44 48
leje oo 4 3 3 4 8 3 3 4 4
It-uddannelse .......... 1 1 2 1 2 1 1 1 1

Anm.: Se tabel 1.
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Tabel 8. Virksomhedernes it-udgifter pr. fuldtidsbeskaeftiget. 2007 (DB07)
]
Branche (DB07) Antal beskaftigede

) Alle Industri  Bygge og  Handel og Info. og  Erhvervs- 10-49 50-99 100+

virksom- anleg transport,  kommu- service og

heder mv  nikation finans

1.000 kr.

It-udgifterialt........ 36,8 25,4 51 26,7 86,5 65,4 16,5 239 49,0
Hardware .............. 6,5 55 1,5 50 20,7 74 4,2 5,0 7,9
ﬂvrigt it-udstyr _________ 2,6 1,3 0,6 1,2 12,0 4,3 1,2 1,6 3,5
Standard software ...... 4,8 45 1.0 3,0 9.0 8,5 2,2 3,0 6,5
Kundespecifikt software . 3.8 1.9 03 3.6 58 7.6 1.9 2,6 49
It-serviceydelser ........ 17,1 11,1 1,4 12,8 30,8 34,7 6.3 10,6 23,6
Leje ..o 1,6 0,8 0,2 1,0 7,0 23 0,6 1,0 2,2
lt-uddannelse ........ .. 04 0,3 0,1 0,2 1.3 0,5 0,2 0,2 0,5

Anm.: Se tabel 1.

Tabel 9. Virksomhedernes it-udgifter og it-investeringer. 2007 (DB07)
]
Branche (DB07) Antal beskeeftigede

] Alle Industri  Bygge og Handel og Info. og  Erhvervs- 10-49 50-99 100+

virksom- anleeg transport,  kommu-  service og

heder mv  nikation finans

mio. kr.
It-udgifterialt........ 42 338 8616 573 9932 7508 15709 5426 3292 33620
Heraf it-investeringer. ... 10 044 1749 130 2031 3408 2726 1499 931 7614
pct.

Andelen af investeringer 24 20 23 20 45 17 28 28 23

Anm.: Se tabel 4.
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Tabel 10. It-udgifter i den offentlige sektor. 2007

lalt Kommunerne Staten | alt Kommunerne Staten
mio. kr. pct.

It-udgifterialt ......................... 6 056 2937 3119 100 100 100
Hardware ............................... 1000 601 399 17 20 13
@rigt it-udstyr ... 339 173 166 6 6 5
Standard software ....................... 813 473 341 13 16 11
Kundespecifikt software .................. 649 295 354 " 10 1
It-serviceydelser ......................... 3175 1359 1815 52 46 58
80 36 44 1 1 1

lt-uddannelse ...........................
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Forklaringer

1. Hardware
- Computere uanset starrelse, herunder servere og sterre anlaeg
- Skeerme, tastaturer, printere og scannere

- Netveerksudstyr, herunder routere og kabling

2. Udstyr

a Telekommunikationsudstyr

- Telekommunikationsnetveerk herunder kabling

- Omstillingsborde, telefoner, telefonsvarere og fax maskiner
- Antenner

- Tyveri- og brandalarm-systemer

b Audiovisuelt udstyr

- Tv, video, dvd, monitorer og projektorer
- Videokameraer og digitalkameraer

- Radiomodtagere

- Hojtalere og forstaerkere

¢ Andet it-udstyr
- Instrumenter og apparater til medicinsk brug
- Maleinstrumenter

- Avanceret forskningsudstyr

3. Software

a Standard-software (Software, der kraever lidt eller ingen tilpasning)
- Software-pakker

- Operativsystemer og udviklingsveerktejer

- Tekstbehandling og regneark

b Specialudviklet software (Software udviklet eller tilpasset efter virksomhedens behov og
indkebt af virksomheden)

4. It-serviceydelser

- Konsulentbistand i forbindelse med hardware og software
- Databehandling, herunder outsourcing og webhosting

- Levering af data og udvikling af internettjenester

- Servicekontrakter pa hardware og it-udstyr

5. Leje (operational leasing)

- Eksklusiv finansiel leasing. Finansiel leasing medtages under punkt 1-4.

6. It-uddannelse

Udgifter til ekstern uddannelse
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