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1. Indledning

Dette er den 5. udgave af Informationssamfundet Danmark. Publikationen er udar-
bejdet som et led i samarbejdsaftalen mellem Ministeriet for Videnskab, Teknologi og
Udvikling og Danmarks Statistik. Informationssamfundet Danmark bestér af fglgende
kapitler:

Adgangsveje til internettet
Befolkningens brug af it
Virksomhedernes brug af it
Den offentlige sektors brug af it
It-sikkerhed

It-kompetencer

It-erhvervene
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It og globalisering
10. It og produktivitet
11. Kilder og metoder

Indholdet baserer sig i videst muligt omfang pd Danmarks Statistiks undersggelser og
registre. Kapitel 2 "It-infrastruktur” baserer sig primert pé bidrag fra IT- og Tele-
styrelsen. Publikationen sgger at give en bred deekning af informationssamfundet, og
der er i alle tilfeelde anvendt den senest tilgengelige statistik ved redaktionens slut-
ning.

Indholdsmaessigt er publikationen andret pa flere punkter. Kapitlet om It-infrastruk-
tur er udvidet med flere tal om bredband. Under Befolkningens brug af it praesenteres
nye tal for arbejdsgiverbetalt computere og under Virksomhedernes brug af it nye
indikatorer, vedrgrende bl.a. it-forretningssystemer og automatiseret dataudveksling.
It-kompetencer indeholder ledighedsfrekvens for it-uddannede helt frem til 2. kvartal
2005 - der er tale om en ny opggrelsesmetode, som gor det muligt at estimere mere
aktuelle tal. It-erhvervene har faet en mere detaljeret deekning af it-konsulent-virk-
somhederne og indeholder nye indikatorer, fx lgnsum pr. fuldtidsansat.

Endelig er der i ar et temakapitel om It og globalisering. Her belyses globaliseringen
og dens konsekvenser ud fra en raekke indikatorer med it i fokus: Produktion og sam-
handel med it-varer, det globale arbejdsmarked, udenlandske virksomheder i it-
erhvervene samt outsourcing af it-funktioner.

Kapitlerne bygger i grundtraek pd den samme struktur. Forst indledes med en intro-
duktion til kapitlet med eksempler pa indholdet. Herefter folger den uddybende
beskrivelse af de enkelte delomrader. I afsnittet "Internationalt perspektiv’ sammen-
lignes Danmark med andre relevante lande pa enkelte centrale indikatorer. Endelig
sluttes hvert kapitel af med et antal bilagstabeller.

Under hver figur og tabel er kilden til tallene angivet. De fleste af kilderne er beskre-
vet mere uddybende i kapitel 11: "Kilder og metoder”.
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Hvad er informationssamfundet? Spgrgsmalet er stadig relevant at stille med denne
5. udgave af Informationssamfundet Danmark. Selv om der ikke findes enkle eller
udtgmmende definitioner, er det alligevel muligt at finde frem til en praktisk forsta-
else.

Teknologien forandrer sig hastigt, og dermed skabes der et vedvarende behov for ny
viden, opdatering af indikatorer og afgreensninger, ofte fra det ene ar til det andet.
Behovet for aktualitet udggr samtidigt en udfordring i forhold til andre gnsker til sta-
tistikken, nemlig sammenlignelighed over tid samt behovet for sammenhang mellem
de forskellige omrader. Det er derfor vigtigt at sette de enkelte statistikker og begre-
ber ind i en indholdsmaessig ramme. En sddan ramme er vist i figur 1.1.

Den indholdsmaessige ramme for statistik om informationssamfundet
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Anm. Numrene i figuren refererer til de kapitler, der primeert behandler omrédet.

De stiplede linier angiver omrader, hvor det statistiske grundlag er udbygget i mindre eller i ringe grad. Med til afgraens-
ningen af udbudssiden harer ogsé de indholdsproducerende erhverv, herunder den audiovisuelle sektor, som er blandt
leverandererne af indhold til alle digitale medier. Denne sektor er ikke medtaget i denne publikation.

En grundlaeggende sondring i beskrivelsen af informationssamfundet foretages mel-
lem udbudssiden, dvs. de erhverv, der producerer it-varer og serviceydelser, og efter-
sporgselssiden, der anvender produkterne, dvs. i hjemmene og pé arbejdspladserne.
Bindeleddet mellem produktion og anvendelse eksisterer dels i form af selve teknolo-
gien, men ogsa i form af arbejdskraften og dens it-kompetencer.

De enkelte elementer i modellen er afspejlet direkte i flere af publikationens kapitler
- se kapitelnumre i figuren. De gkonomiske konsekvenser af it behandles i kapitel 10
"It og produktivitet”, men belyses ogsé, direkte eller indirekte, i flere af de gvrige
kapitler. De sociale konsekvenser kan generelt udledes af indholdet i de enkelte kapit-
ler, men er ikke beskrevet samlet.



