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Forord

Danmarks Statistiks Arsrapport 2003 redegr i kort form for arets mil, resultater og
regnskab. Arsrapporten bestér af beretning, mélrapportering og regnskab.

I beretningen prasenteres Danmarks Statistiks hovedopgaver, mission og vision.
Endvidere redeggres der kort for arets faglige resultater, arets regnskabsresultat og
forventningerne til det kommende &r.

I mélrapporteringen preasenteres i oversigtsform de mal, der indgér i Danmarks Stati-
stiks resultatkontrakt for 2003. Malrapporteringen indeholder en vurdering af den
samlede malopfyldelse samt vurderinger og analyser af centrale mél vedrgrende digi-
tal forvaltning, udgivelsestider, brugerundersggelser, kundetilfredshed og produkti-
vitet.

Regnskabet bestar af driftsregnskab, bevillingsafregning, resultatopgerelse for ind-
teegtsdekket virksomhed og personale.

Danmarks Statistik var i 2003 praget af, at der blev gennemfgrt en budgetanalyse af
den samlede gkonomi og opgavetilrettelzeggelse i Danmarks Statistik. Analysen blev
gennemfgrt af Finansministeriet, @konomi- og Erhvervsministeriet samt Danmarks
Statistik. Foruden hovedrapporten blev der udarbejdet to selvsteendige rapporter. I
den ene rapport bedgmte to internationale eksperter i statistikproduktion Danmarks
Statistik i et internationalt perspektiv, og i den anden rapport vurderede @konomisty-
relsen ressourceanvendelsen i Danmarks Statistik. De internationale eksperter kon-
kluderer, at Danmarks Statistik producerer stort set de samme officielle statistikker,
med stort set den samme kvalitet som sammenlignelige lande, men anvender betrag-
teligt feerre ressourcer for at opnd dette. I et internationalt perspektiv er Danmarks
Statistik saledes helt klart en effektiv producent af officiel statistik. @konomistyrelsen
har ikke kunnet pege pé konkrete besparelser og vurderer, at den overordnede orga-
nisering, budgettering og budgetopfglgning foregér hensigtsmeessigt. De anbefaler en
pget satsning pa digitalisering, samt at ressourceforbruget til de enkelte opgaver regi-
streres med henblik pa at skabe bedre mulighed for detaljerede omkostnings- og pro-
duktionsopggrelser. Danmarks Statistik vil i 2004 og de kommende é&r fplge op pa
budgetanalysens anbefalinger.
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Pategning

Danmarks Statistik

Afleeggelse af denne arsrapport sker i henhold til Akt 63 af 11. december 2002.

For de dele af arsrapporten, der svarer til det ordinaere regnskab (jf. Finansministe-
riets bekendtggrelse nr. 188 af 18. marts 2001 om statens regnskabsvasen mv. § 38,
stk. 2) sker Ledelsens underskrivelse i henhold hertil.

Ledelsens underskrift geelder ogsa de regnskabsmassige forklaringer, der skal tilga
Rigsrevisionen i forbindelse med bevillingskontrollen for finansaret 2003. De regn-
skabsmessige forklaringer er indeholdt i rsrapporten.

For den gvrige del af &rsrapporten angives med underskriften, at arsrapporten er

deekkende og dokumenteret.

Kgbenhavn, den 2. april 2004

ew ?L\HI_D

Jan Plovsing
Rigsstatistiker

Formand for
Danmarks Statistiks Styrelse

Okonomi- og Erhvervsministeriet

Pategningen omfatter de dele af arsrapporten, der svarer til det ordinere regnskab, jf.
Finansministeriets bekendtggrelse nr. 188 af 18. marts 2001, om statens regnskabs-
vaesen mv. § 38, stk. 2 samt Danmarks Statistiks regnskabsmassige forklaringer.

Kgbenhavn, den 2. april 2004

Mk O Kper

Michael Dithmer
Departementschef
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1. Beretning

Danmarks Statistik er den centrale danske myndighed for indsamling, bearbejdning
og offentligggrelse af statistiske oplysninger om samfundsforhold.

Danmarks Statistik ledes af Styrelsen for Danmarks Statistik, der bestar af rigsstatisti-
keren som formand samt en nestformand og fem andre medlemmer med indsigt i
samfundsforhold. Styrelsen treffer beslutning om den arlige arbejdsplan, dvs. stati-
stikkens emner og udviklingsretning, samt om de oplysninger, som skal indhentes fra
virksomheder og offentlige myndigheder. Styrelsen treffer ogsé beslutning i spgrgs-
mal af stgrre gkonomisk betydning og godkender Danmarks Statistiks budget.

Danmarks Statistik skal levere alsidig og upartisk statistik og skal derfor vaere uaf-
hengig af politiske og gkonomiske sarinteresser. Institutionens uafthengighed i fag-
lige spgrgsmal er sikret ved Lov om Danmarks Statistik. @konomi- og erhvervsministe-
ren har det overordnede ansvar for bevilling og personaleforhold.

1.1 Hovedopgaver

Danmarks Statistiks hovedopgaver fremgér af Lov om Danmarks Statistik, § 1. Der er
tre hovedopgaver:

Den fgrste og vaesentligste hovedopgave er at indsamle, bearbejde og offentliggore sta-
tistiske oplysninger om samfundsforholdene. I tilknytning hertil kan der udarbejdes
statistiske analyser og prognoser.

Den anden hovedopgave er at bidrage til det internationale statistiske samarbejde.
Statistikkens nytteveerdi fremmes bl.a. ved at ggre den internationalt sammenligne-
lig. Danmark indgér som medlem af EU i et forpligtende samarbejde om indsamling
og bearbejdning af statistik. Samarbejdet er i stigende grad baseret pa EU-retsakter,
dvs. lovgivning, der forpligter Danmark til at producere bestemte statistikker.

Den tredje hovedopgave er at udfgre statistiske opgaver for private og offentlige kun-
der mod betaling efter reglerne for indteegtsdaekket virksomhed, de sakaldte service-
ydelser.

1.2 Mission og vision

Danmarks Statistik har pa baggrund af de hovedopgaver, der er nevnt i Lov om Dan-
marks Statistik formuleret sit formél i en mission:

Danmarks Statistik skal producere og formidle den trovardige statistik om
samfundsforholdene, som er en vasentlig forudsatning for, at demokratiet
og samfundsgkonomien kan fungere.

Det betyder, at formélet med Danmarks Statistiks virksomhed er at producere og for-
midle statistik, som kan bidrage til:
« at borgerne kan danne sig et troverdigt billede af samfundsudviklingen,

« at politikere, administration, erhvervsliv og organisationer kan overvége sam-
fundsudviklingen, foretage analyser og treffe beslutninger p et troverdigt
grundlag,

« atmedierne og uddannelserne kan videreformidle troverdige informationer om
samfundsudviklingen,

« at forskerne kan udfgre empirisk samfundsforskning,
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o at EU-samarbejdet og andet internationalt samarbejde kan fungere ved brug af
sammenlignelig statistik.

P4 baggrund af missionen har Danmarks Statistiks Styrelse formuleret en vision, der
er et udtryk for, hvad Danmarks Statistik sigter mod. Visionen er, at:

Danmarks Statistik skal vere anerkendt som en brugervenlig statistik-
institution med produkter af hgj international kvalitet.

Danmarks Statistik har udarbejdet en strategi for udviklingen af Danmarks Statistik,
Strategi 2006, med henblik pé, at Danmarks Statistik kan leve op til sin mission og
vision. Strategien er overordnet opdelt pa fem strategiomrader, der er af central be-
tydning for, om Danmarks Statistik kan né sine mal: Statistik, formidling, internatio-
nalt samarbejde, serviceydelser samt medarbejdere og organisation. Det er vaesent-
ligt, at Danmarks Statistik lgbende udvikler og forbedrer sig inden for de fem strate-
giomrader.

Inden for de fem strategiomrader er der formuleret strategiske mélsetninger, der skal
realiseres i de kommende &r. Hver af de strategiske méalsatninger udmentes i konkre-
te mal. Det sker i Danmarks Statistiks arbejdsplan, den arlige resultatkontrakt mellem
Danmarks Statistik og @konomi- og Erhvervsministeriets departement samt i afde-
lings- og kontorkontrakterne.

1.3 Arets overordnede faglige resultater

En simpel opggrelse af mélopfyldelsen i resultatkontrakten viser, at 17 ud af 20 mal
blev opfyldt. Tre mal blev delvist opfyldt. Umiddelbart betragter Danmarks Statistik
malopfyldelsen som tilfredsstillende. I afsnit 2.3 er der redegjort neermere for de tre
mal, der ikke blev naet fuldt ud.

Har malopfyldelsen for 2003 bidraget til, at Danmarks Statistik er kommet narmere
realiseringen af sin vision om at opné anerkendelse for brugervenlighed og kvalitet?
Det er Danmarks Statistiks vurdering, at arets resultater har bidraget til, at Danmarks
Statistik kan realisere sin vision om at vere anerkendt for brugervenlighed og kvali-
tet. Det geelder fx resultaterne vedrgrende kundetilfredshed, udgivelsestider, elektro-
nisk indberetning, effektivitet i dataindsamlingen samt internationalt sammenligne-
lige statistikker.

I 2003 gennemfgrte Danmarks Statistik en brugerundersggelse af statslige myndig-
heders kendskab til og anvendelse af Danmarks Statistiks publiceringer. Resultaterne
af undersggelsen vil sammen med andre brugerundersggelser blive anvendt til at
malrette Danmarks Statistiks produkter og formidlingen heraf til brugerne. Resulta-
terne af undersggelserne bliver endvidere anvendt til at vurdere, om Danmarks Stati-
stik lever op til sin vision.

En anden aktivitet er gennemfgrelsen af et kvalitetsprojekt vedrgrende effektivitet i
dataindsamlingen. Kvalitetsprojektets overordnede formal er at forbedre blanketter-
ne til virksomhederne, hvilket vil betyde en gget kvalitet og effektivitet samt en lettel-
se af indberetningsbyrden.

1.4 Vurdering af arets regnskabsresultat

Danmarks Statistiks nettobevilling pa Finansloven' for 2003 steg med 1,5 pct. i for-
hold til 2002, i lgbende priser. Nettobevillingen i 2003 pa i alt 219,4 mio. kr. inklude-
rede et rammelgft pd 5,3 mio. kr., der blev anvendt til at annullere nogle af de tidlige-

1 Arsrapporten daekker Finanslovens hovedkonto 08.51.01, Danmarks Statistik (driftsbevilling)
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re planlagte statistiknedlaeggelser og til at udvikle nye statistikker mv. Desuden blev
der i forbindelse med tilleegsbevillingsloven 2003 bevilget 4,0 mio. kr. til etablering af
et nyt system til opgg@relse af Danmarks betalingsbalance. I 2003 udgjorde Danmarks
Statistiks egne driftsindteegter 83,2 mio. kr., hvilket er et fald pé 4,3 pct. i forhold til
2002.

Danmarks Statistiks samlede udgifter i 2003 udgjorde 306,8 mio. kr. svarende til en
stigning pa 3,5 pct. i forhold til 2002. Udgifterne inkluderer betaling af 1,5 mio. kr. til
dekning af underskud ved driften af Det Centrale Virksomhedsregister (CVR).

Af tabel 1.1 ses det, at det finansielle resultat for Danmarks Statistik i 2003 blev et
samlet underskud pa 4,2 mio. kr. Arets resultat er fremkommet ved, at de bevillings-
og tilskudsfinansierede aktiviteter gav et underskud pé 6,7 mio. kr., jf. kapitel 3, tabel
3.3, mens den indtegtsdakkede virksomhed gav et overskud pé 2,5 mio. kr.

Danmarks Statistiks finansielle resultat i 2003
|

Mio. kr.
1300 1= T (<] 83,2
Bevilling (Netto) ... .o i 219,4
Udgifter ... o 306,8
Finansielt resultat . . ... .. -4,2
Viderefort fra 2002 . . ... oot 8,0
Viderefares til 2004 .. ... ... . o 3,8

Danmarks Statistiks viderefgrte opsparing fra 2002 udgjorde 8,0 mio. kr. Inklusive
arets underskud pé 4,2 mio. kr. viderefgres der 3,8 mio. kr. til 2004, jf. tabel 1.1. Dog
galder det, at der af opsparingen pa 3,8 mio. kr. er omdisponeret i alt 2,0 mio. kr. til
anvendelse inden for @konomi- og Erhvervsministeriets omrade, som udmgntes pé
henholdsvis FL 2004 og FL 2005.

Arets underskud pé 4,2 mio. kr. skal ses i lyset af store investeringer og fald i indtaeg-
terne fra EU. Med budgetanalysen af Danmarks Statistik i fordret 2003 og efterfgl-
gende Finanslovsbevilling blev der, bortset fra finansiering af lovpligtige EU-
statistikker, skabt stgrre klarhed over Danmarks Statistiks gkonomiske rammer de
kommende ar. Det medferte, at Danmarks Statistik i 2003 iveerksatte en raeekke ud-
skudte men ngdvendige investeringer, som er finansieret af den viderefgrte opsparing
fra 2002. Pa denne baggrund vurderes resultatet for 2003 at veere tilfredsstillende.

Danmarks Statistik gennemfgrer lgbende overvégning af indtegter og omkostninger
pa den indtegtsdekkede virksomhed. Der er nedsat et internt prispolitikudvalg, som
foretager en analyse af gkonomien i forbindelse med salg fra Danmarks Statistiks
registre. Nar dette udvalg har afsluttet sit arbejde i 2004, vil indtegts- og omkost-
ningsstrukturen for den indteegtsdakkede virksomhed blive vurderet.

1.5 Forventninger til det kommende ar

Af Danmarks Statistiks Arbejdsplan fremgér de vigtigste eendringer i statistikproduk-
tionen for det kommende ar. I Danmarks Statistiks resultatkontrakt for 2004 er der
specifikt sat mal for de strategisk vaesentlige resultater, som Danmarks Statistik vil
opnd i lgbet af aret. En veesentlig del af disse mél er afledt af budgetanalysens anbefa-
linger. En stor del af de initiativer, der iveerksettes, skal bidrage til lettelse af indbe-
retningsbyrden.

Nationalbanken nedlaegger sin betalingsstatistik fra 2005. Dette og kravene i den EU-
forordning om betalingsbalancestatistik, der forventes vedtaget i 2004, ngdvendigggr
oprettelsen af en reekke nye lgbende opggrelser samt endringer af flere eksisterende
opggrelser. 1 2003 blev der etableret en ny betalingsbalanceenhed i Danmarks Stati-
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stik, der skal opbygge det ny statistiksystem, som skal vere Klar til brug pr. 1. januar
2005. For samfundet som helhed vil indsamlingsreformen vare en gevinst, da de
samlede samfundsmaessige omkostninger, herunder erhvervslivets indberetnings-
byrde, vil blive reduceret vaesentligt samtidig med, at datakvaliteten forbedres.

Digital forvaltning vil i de kommende &r blive en af de vaesentligste udviklingsopgaver
for Danmarks Statistik. Malene for digital forvaltning deekker bl.a. gget mulighed for
elektroniske indberetninger, gget brug af digital forvaltning i bearbejdning og frem-
stilling af statistik og mere elektronisk formidling af statistik over internettet.

Danmarks Statistik deltager sammen med andre statslige myndigheder i arbejdet
med at gge virksomhedernes muligheder for at indberette oplysninger elektronisk via
virksomhedsportalen www.virk.dk. Fra foraret 2004 forventes virk.dk at kunne hénd-
tere blanketter, der indeholder forud udfyldte rubrikker med virksomhedsoplysnin-
ger, og fra det tidspunkt vil alle Danmarks Statistiks relevante papirblanketter blive
lagt p4 www.virk.dk. Blanketterne vil blive lagt pa virk.dk i takt med, at virksomhe-
derne skal indberette til dem. Det er usikkert, i hvilken udstreekning virksomhederne
vil benytte muligheden for at indberette elektronisk. Danmarks Statistik vil derfor
iveerksaette forskellige initiativer, som kan stgtte og opfordre virksomhederne til at
benytte virk.dk.

En del af indberetningerne vil stadig ske via papirskemaer. I lgbet af 2004 intensive-
res arbejdet med scanning af papirskemaer, sé oplysningerne kan behandles digitalt.

I 2003 udarbejdede Danmarks Statistik en handlingsplan for implementering af et
elektronisk dokumenthandteringssystem (EDH). I januar 2004 er der indgdet kon-
trakt med Software Innovation om levering af EDH. Danmarks Statistik forventer, at
EDH pa sigt vil bidrage til gget effektivitet. I 2004 vil implementeringen af EDH blive
et centralt projekt for Danmarks Statistik, da mélet er, at systemet installeres i 2004.

Danmarks Statistik samarbejder med andre offentlige myndigheder om udvikling af
et EDI-indberetningssystem til regnskabsdata. Herved kan de oplysninger, som virk-
somhederne skal indberette, traekkes direkte fra deres egne administrative systemer,
hvilket vil medfgre en betydelig lettelse af indberetningsbyrden. Danmarks Statistik
vil undersgge mulighederne for at lette byrden for de smé virksomheder og imple-
mentere et system, s smé virksomheder maksimalt skal indberette til tre statistikker.

Danmarks Statistik er endvidere tilknyttet LetLgn, som blev sat i drift i 2002. Dan-
marks Statistik kan modtage virksomhedernes indberetninger fra LetLgn. En gget
brug af LetLgn vil derfor medfgre en nedgang i virksomhedernes indberetningsbyrde
pa lgnstatistikomradet.

Der etableres mulighed for telefonisk indberetning til teellinger med fa spgrgsmal. I
2004 startes med detailomsetningsindekset.

Pa baggrund af budgetanalysens resultater har regeringen besluttet, at @konomi- og
Erhvervsministeriet samt Finansministeriet i samarbejde skal analysere mulighederne
for en standardiseret model for finansiering af nye EU-lovpligtige statistikopgaver,
nye forpligtende EU-aftaler om statistik samt nationale gnsker om ny statistik. Det er
af veesentlig betydning for Danmarks Statistik, at der i 2004 udarbejdes en model for
finansieringen af ny EU-statistik, der sikrer, at Danmarks Statistik samtidig kan op-
retholde den nuvarende statistikproduktion.

@konomi- og erhvervsministeren har besluttet, at der skal udarbejdes en forretnings-
orden med henblik pa at nedsette et udvalg for officiel statistik. Det sker i henhold til
§ 5 i Lov om Danmarks Statistik. Udvalgets hovedopgave vil veere at formidle samar-
bejdet om udviklingen af den officielle statistik i Danmark. Ved officiel statistik for-
stds den generelle statistik om samfundsudviklingen, som produceres af Danmarks
Statistik, Danmarks Nationalbank og ministerierne.



Oversigt 2.1

2. Malrapportering

I Danmarks Statistiks resultatkontrakt for 2003 indgéar de resultatmaél, der er formule-
ret inden for veesentlige strategiske omréder. Danmarks Statistiks resultatkontrakt og
nedenstdende mélrapportering folger strukturen i Strategi 2006 med fem strategiom-
rader.

2.1 Oversigt over mal og resultater

Statistik

Statistik er Danmarks Statistiks kerneomréde. Selve produktionsmaélene, dvs. mél for
fremstillingen af statistikker, fremgér af Statistikprogrammet. De mal, der indgar
under dette strategiomréde, er sdledes primeert formuleret med henblik péd at opnéa
kvalitetsforbedringer og gennemfgre udviklingsprojekter, der skal forbedre statistik-
produktionen.

Eksempelvis er mélene vedrgrende udgivelsestider formuleret med henblik pé at
opna forbedringer af kvaliteten af statistikkerne i form af en gget aktualitet. Herud-
over er der formuleret mal vedrgrende effektivitet i dataindsamlingen. Formalet er at
forbedre blanketterne til virksomhederne, hvilket vil betyde en gget kvalitet og effek-
tivitet samt en lettelse af indberetningsbyrden. Som det ses af nedenstdende oversigt,
er der en hgj malopfyldelsesgrad inden for strategiomradet. Et delmél under mélet
for udgivelsestider er dog ikke opfyldt.

Mal og resultater for statistik

Vedr. Malsatninger i Mal Resultat Mal-
Strategi 2006 2003 2003 opfyl-
delse
Retningsgi- @ge andelen af udgivel- 89 pct. af udgivelserne skal over- 91,8 pct. +
vende mal ser, der overholder de holde de retningsgivende mal
for udgivel- retningsgivende mal for
sestider udgivelsestider
Udgivel- Forbedring af udgivel- Reduktion af udgivelsestiderne i (+)
sestider for sestiderne 2003 med minimum 2 pct. i forhold
specielle til 2002 pa folgende statistikker:
statistikker 1. Erhvervsuddannelser 1. + 41 pct.
2. Sociale ress., varig hjemmehjeelp 2. + 14pct.
3. Privat lan, arsstatistik 3. + 10pct.
4, Sygesikring 4. — 17 pct.
5. Kvartalsvis lagerveerdistatistik 5. + 12pct.
6. Omsatning og keb (manedlig) 6. + 9pct.
7. Firmastatistik 7. + 8pct.
8. Endelig &rlig udenrigshandels- 8 + 6pct
statistik
9. Bankernes indl&n og udlén 9. + 6pct
10. Rentestatistikken 10. + 50 pct.
Rettidig sta- Forudannoncering af 85 pct. af udgivelserne skal offent- 86 pct. +
tistik offentliggerelsestids- liggeres som anfart i Publicerings-
punkter for det kom- oversigt 2003 eller tidligere

mende ar
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Effektivitet i Arlige kvalitetsprojekter Der udvikles i 2003 en ny standard Handbogen
dataindsam- for udvalgte statistikom- ~ for design af blanketter. Malopfyl- er udarbejdet
lingen rader delsen dokumenteres ved at udar-
bejde en handbog baseret pa “Cur-
rent Best Methods” for design,
udarbejdelse og test af blanketter
Elektronisk @get mulighed for elek- Der etableres mulighed for, at alle 1. maj 2003 +
indberetning tronisk indberetning og lovpligtige indberetninger fra er- var alle er-
etablering af digitale hvervslivet direkte til Danmarks hvervsblan-
selvbetjeningslasninger Statistik kan foretages via virk.dk. ketter klar til
(Forudsat at virk.dk er i drift senest virk.dk, men
1. maj 2003, og at der kan modta- virk.dk var
ges indberetninger for de blanket- ikke klar til
ter, Danmarks Statistik leverer.) at modtage
blanketterne.

Formidling
Mélretning  Det er vaesentligt, at statistikken bliver formidlet til omverdenen, s den nar brugerne
og bliver anvendt. Danmarks Statistik gnsker at producere relevant statistik, dvs.
statistik, som brugerne anvender. Danmarks Statistik er opmerksom pé&, hvad bru-
gerne efterspgrger, i hvilket omfang brugerne har kendskab til Danmarks Statistiks
publiceringer, og i hvor hgj grad de benytter sig af den elektroniske formidling, sa
statistikken og formidlingen kan mélrettes.
Bruger- Formidlingen skal veere brugerorienteret, og Danmarks Statistik gennemfgrer derfor
undersggelse  jevnligt undersggelser af brugertilfredsheden med statistikkens indhold, kvalitet og
formidling. I 2003 blev der gennemfgrt en brugerundersggelse af statslige myndighe-
ders kendskab til og anvendelse af de forskellige publiceringer. Resultaterne vil blive
anvendst til forbedringer af statistikken og formidlingen heraf.
Elektronisk  Formidlingen af statistik til brugerne sker i stigende grad elektronisk. Danmarks Sta-
formidling  tistik har i relation hertil anvendt betydelige ressourcer pa at forbedre kvaliteten af
formidlingen gennem Statistikbanken.
Af oversigt 2.2 ses, at malene for brugerundersggelser samt bespg pa hjemmeside og
brug af Statistikbanken er opfyldt.
Oversigt 2.2 Mal og resultater for formidling
Vedr. Malsaetninger i Mal Resultat Mal-
Strategi 2006 2003 2003 opfyl-
delse
Brugerun- Der gennemfares jeevnligt ~ Der gennemferes en brugerunderse- Gennemfert +
dersggelse undersogelser af bruger- gelse af statslige myndigheders
nes tilfredshed med stati- ~ kendskab til og anvendelse af de
stikproduktionen og forskellige publiceringer
formidlingen
Brugere af Befolkningens brug af Der opnas i 2003 felgende stigninger +
hjemmeside  Statistikbanken og i forhold til 2002:
og Stati- hjemmesiden skal ages .5 Lo
: ; pct. stigning i antallet af bese- + 22 pct.
stikbank vaesentligt gende pa wiwidstdk
e 10 pct. stigning i antallet af udtreek ~ + 31 pct.

fra Statistikbanken foretaget af eks-

terne brugere
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formidling

Oversigt 2.3

Kunde-
tilfredshed

Internationalt samarbejde

Danmarks Statistik prioriterer deltagelse i det internationale samarbejde pa statistik-
omrédet hgjt. Samarbejdet skal bl.a. bidrage til at sikre, at statistikkerne er internati-
onalt sammenlignelige. Statistikken far en hgjere nytteveerdi, nér udviklingen i Dan-
mark kan sammenlignes med udviklingen i andre lande. Danmarks Statistik anvender
endvidere samarbejdet til lgbende at forbedre sig inden for fx statistisk metode, ind-
samlingsformer, formidling mv.

I 2003 blev der fx gennemfgrt en benchmarking med Statistics New Zealand, der
omhandlede formidlingen af statistik med serligt fokus pa elektronisk formidling.
Projektet er afsluttet med en rapport, der beskriver "best practice” indenfor forskelli-
ge omréader af de to statistikinstitutioner.

Pa baggrund af konklusionerne i benchmarkingen vil Danmarks Statistik tage initiativ
til, at der opstilles regler for, hvordan opdatering af decentrale websider skal ske.
Herudover vil Danmarks Statistik undersgge muligheden for i hgjere grad at fokusere
formidlingen af statistik til specifikke brugergrupper.

Som det ses af nedenstaende oversigt, er alle malene inden for strategiomradet inter-
nationalt samarbejde opfyldt.

Mal og resultater for internationalt samarbejde

Vedr. Malsaetninger i Mal Resultat Mal-
Strategi 2006 2003 2003 opfyl-
delse
Internatio- Ved publicering af dansk Felgende udgivelser vil i 2003 blive Er offentlig- +
nalt sam- statistik skal der i starre udbygget med internationale sam- gjort
menligneli- udstraekning inddrages menligninger:
ge stati- sammenlignelige resulta- .
stikker ter fra andre lande RICHEi R ST e
o Iveerkseettere
o Det kvartalsvise lgnindeks
Internatio- Der udgives en arlig inter- ~ Der gennemfares med Statistics Gennemfart +
nal bench- national benchmarking- New Zealand en international
marking rapport benchmarking af statistikformidlin-
gen med seerligt fokus pa den
elektroniske formidling
Oversattel-  Statistikbanken gores Samtlige aktive tabeller i Statistik- Gennemfart +
se af Stati- gradvist tilgeengelig pa banken oversettes til engelsk inden
stikbanken engelsk udgangen af 2003
Serviceydelser

At udfgre statistiske opgaver for private og offentlige kunder mod betaling, dvs. pro-
ducere serviceydelser, er en central del af Danmarks Statistiks formél. For at kunne
udfgre disse statistiske opgaver bedst muligt gennemfgrer Danmarks Statistik Igben-
de undersggelser af kundernes tilfredshed med serviceydelserne. Kundetilfredsheds-
undersggelsen omfatter alle abonnenter og kunder, der kgber ydelser for 5.000 kr. og
derover. Spgrgsmalene vedrgrer bl.a. den generelle tilfredshed med opgaven, til-
fredshed med indholdet, den personlige betjening og dokumentationen. Herudover
sporges der til kundernes tilfredshed med opgavens pris og leveringstid.

Danmarks Statistik har i en arreekke opstillet mél for resultaterne vedrgrende den
generelle tilfredshed og tilfredsheden med leveringstiden, da de vurderes som de
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veesentligste parametre for kunderne. Som det ses af oversigt 2.4 er begge mal op-

fyldt.

Mal og resultater for serviceydelser

Vedr. Malsaetninger i Mal Resultat Mal-
Strategi 2006 2003 2003 opfyl-
delse
Kundetil- Kunderne skal veere me- Generel kundetilfredshed: 43 +
fredshed get tilfredse, og aftalte 4,2 (pa en skala fra 1 til 5)
leveringstidspunkter skal Rettidig levering: 97 pct.

holdes 90 pct.

Medarbejdere og organisation

Danmarks Statistik fornyer sin organisation i takt med e@ndringer i opgaver og tekno-
logi. En central del af udviklingen vedrgrer anvendelsen af digitale lgsninger i opga-
vevaretagelsen. Hensigten er, at projekterne pa leengere sigt skal fore til forbedringer
iform af bl.a. gget effektivitet.

Som det ses af nedenstéende er stgrstedelen af malene inden for strategiomradet
opfyldt. Dog er malet vedrgrende implementering af et Web Content Management
System kun delvist opfyldt.

Mal og resultater for medarbejdere og organisation

Vedr. Malseetninger i Mal Resultat Mal-
Strategi 2006 2003 2003 opfyl-
delse
Det rumme- Helhedsorienteret perso- 19 ansatte pa ordningerne under 22 ansatte +
lige arbejds-  nalepolitik det rummelige arbejdsmarked
marked
Elektronisk Starre effektivitet i in- Der udarbejdes senest 1. oktober Handlings- +
dokument- formations- og doku- 2003 en handlingsplan for anskaf- plan udarbej-
handtering menthandteringen felsen af ESDH det 5.9.2003
Web Con- Udvikling af intranet og Implementering af nyt Web Content  Implemente- (+)
tent Mana- internet Management System til brug for ret til inter-
gement udvikling af Internettet og intranet- nettet.
System tet
Procedure Overholdelse af EU- Der etableres i samarbejde med Forslag til +
vedr. finan- forpligtelser @konomi- og Erhvervsministeriets procedure
siering af departement en procedure, der udarbejdet
nye EU- sikrer sammenhzengen mellem
opgaver vedtagelsen af nye EU-forpligtelser
og finansieringen heraf
Omkost- Mal fastsat af departe- Danmarks Statistik udarbejder i Opleeg er +
ningsmodel mentet samarbejde med @konomi- og Er- udarbejdet i
hvervsministeriets departement i forbindelse
2003 et opleeg for udviklingen af en  med Budget-
model til belysning af omkostnin- analyse 2003
gerne ved statistikproduktionen
Ministerbe- Mal fastsat af departe- Mindst 95 pct. af alle henvendelser 100 pct. +
tjening mentet vedrgrende ministerbetjeningen

besvares til tiden



Malopfyldelse

Vision

Anerkendt

Brugervenlighed
Kvalitet

Mindst 90 pct. af besvarelserne 93 pct.
vedrarende ministerbetjeningen har (14 ud af i alt
en sadan kvalitet, at de er direkte

anvendelige 15 sager)
Produktivi- Der skal sikres en hgj Positiv udvikling i de to produktivi- ( +)
tetsindika- produktivitet tetsindikatorer, der vedrarer:
torer o Udgivelser (veegtet) - 4,0pct.

e Oplysninger i Statistikbanken +100,0 pct.
Effektivi- Der skal sikres en hgj Positiv udvikling i alle tre effektivi- +
tetsindika- effektivitet tetsindikatorer, der vedrarer:
torer T .

e Besgg pa hjemmesiderne +22 pct.

e Presseomtale + 6pct.

o Udtraek fra Statistikbanken +31 pct.
Excellence- Mal fastsat af departe- Der gennemfores en analyse af, og Notat med +
modellen mentet udarbejdes et notat om, Danmarks analyse ud-

Statistiks ledelses- og styringsmodel  arbejdet

i et Excellenceperspektiv, samt om d.12. sep-

mulighederne for yderligere udnyt- tember 2003
telse af elementerne i Excellence-
modellen

2.2 Vurdering af den samlede malopfyldelse

Af de 20 mal, der indgik i resultatkontrakten for 2003, blev 17 mal opfyldt. Med bag-
grund i den generelt hgje malopfyldelse og begrundelserne for, at de tre mal kun blev
delvist opfyldt, vurderer Danmarks Statistik den samlede méalopfyldelse som tilfreds-
stillende.

Ud over en konkret vurdering af arets malopfyldelse er det relevant at vurdere, om
malopfyldelsen har bidraget til, at Danmarks Statistik i 2003 er kommet narmere sin
vision.

Danmarks Statistik skal vaere anerkendt som en brugervenlig statistikin-
stitution med produkter af hgj international kvalitet.

Omverdenens anerkendelse af Danmarks Statistiks produkter er belyst gennem opfyl-
delsen af malene om brugerundersggelser og kundetilfredshed. De to mél vedrgrer
forskellige aspekter af omverdenens anerkendelse af Danmarks Statistik. Bruger-
undersggelserne inddrager de umiddelbare brugere af Danmarks Statistiks produkter
og omhandler afgreensede omrader af Danmarks Statistik. Mélingerne af kundetil-
fredshed belyser gennem kvantitative mélinger kundernes tilfredshed med forskellige
aspekter af Danmarks Statistiks serviceydelser.

Resultaterne af undersggelserne i 2003 er tilfredsstillende. Som i 2002 var kundetil-
fredsheden hgj, idet resultatet var 4,3 pd en skala fra 1 til 5. Samtidig er kundernes
tilfredshed med leveringstiden steget. Det er séledes lykkedes at fastholde den positi-
ve udvikling i omverdenens anerkendelse af Danmarks Statistik. Det ses af resultater-
ne, at Danmarks Statistiks mélrettede indsats for at opné anerkendelse for brugerven-
lighed og kvalitet er lykkedes.

Danmarks Statistik har i 2003 gennemfgrt en raekke initiativer for at gge brugerven-
ligheden og kvaliteten af produkterne. Der er bl.a. gennemfgrt et kvalitetsprojekt ved-
rgrende effektivitet i dataindsamlingen, der er gennemfgrt aktiviteter i relation til
elektroniske indberetninger, og udgivelsestiderne er reduceret. Malene er formuleret
med henblik pé at opna forbedringer af Danmarks Statistiks kerneproduktion.
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Malene i resultatkontrakten for 2003 deekker bredt Danmarks Statistiks organisation.
Det er Danmarks Statistiks vurdering, at arets mal og resultater har bidraget til, at
Danmarks Statistik har levet op til sit formal og er kommet teettere pa at realisere sin
vision om at veaere anerkendt for brugervenlighed og kvalitet. Det er pa den baggrund
Danmarks Statistiks vurdering, at den samlede mélopfyldelse er tilfredsstillende.

2.3 Analyse og vurdering af centrale mal

I afsnittet analyseres malopfyldelsen for de mél, der i 2003 kun delvist blev opfyldt,
og for mal af serlig strategisk betydning for Danmarks Statistik.

Digital forvaltning

Danmarks Statistik leegger veegt pa at veere langt fremme, hvad angéar den digitale
forvaltning. Projekterne vedrgrende WCMS, implementering af EDH og virk.dk er
saledes hgijt prioriteret.

Danmarks Statistik indledte i 2003 et projekt med henblik pa at udskifte institutio-
nens WCMS, dvs. den software, der bruges til at redigere og vedligeholde Danmarks
Statistiks hjemmeside og intranet. Baggrunden var, at Danmarks Statistik i 2002 vur-
derede, at det daveerende WCMS ikke var tidssvarende. Det blev derfor besluttet, at
Danmarks Statistik skulle have et nyt fzlles system til bade intranet og internet.

I foraret 2003 blev der i samarbejde med en konsulentvirksomhed gennemfgrt en
analyse af Danmarks Statistiks krav til et WCMS. I processen med at dimensionere og
udarbejde kravspecifikationer til et WCMS blev det afdekket, at EDH som platform
for intranettet ville veere en bedre lgsning end WCMS. Ved at anvende EDH vil ho-
vedparten af Danmarks Statistiks dokumenter vere at finde i et system frem for bade
i EDH og WCMS. Som fplge heraf blev mélet (mél 14 i resultatkontrakten)om at im-
plementere et samlet WCMS opfyldt for internettet, men ikke for intranettet.

I 2003 udarbejdede Danmarks Statistik en handlingsplan for implementering af EDH
og har saledes opfyldt malet for 2003 (maél 13 i resultatkontrakten). Efterfglgende er
der udarbejdet en kravspecifikation til systemet, og opgaven blev i oktober 2003
sendt i EU-udbud. I januar 2004 er der indgéet kontrakt med virksomheden Software
Innovation om levering af EDH med henblik pa ibrugtagning 1. januar 2005.

Danmarks Statistik forventer, at det EDH, der anskaffes, pa sigt vil bidrage til gget
effektivitet. Danmarks Statistik forventer bl.a., at adgangen til dokumenter lettes,
samt at mulighederne for sggning i og blandt dokumenter forbedres. Herudover for-
ventes risici ved og afthangighed af enkeltpersoners arkivering og tilstedevarelse at
blive reduceret. Det forventes ogsa, at systemet vil bidrage til gget videndeling.

Der er i 2003 anvendt ca. 1 mio. kr. til behovsopggrelse, kravspecifikation, forbere-
delse af udbud mm. Gennemfgrelsen af projektet i 2004 ventes at indebzere omkost-
ninger pa 7-8 mio. kr.

I efteraret 2002 blev der skrevet kontrakt mellem Erhvervs- og Selskabsstyrelsen og et
privat konsortium om etablering af en privat/offentlig internetportal for virksomhe-
der i Danmark, kaldet virk.dk. Danmarks Statistik traf efterfglgende beslutning om at
legge alle Danmarks Statistiks blanketter rettet mod virksomheder pa virk.dk.

I 2003 var malet for Danmarks Statistik, at der skulle etableres mulighed for, at alle
lovpligtige indberetninger fra erhvervslivet direkte til Danmarks Statistik kunne fore-
tages via virk.dk (mal 5 i resultatkontrakten). Danmarks Statistik havde samtlige
erhvervsblanketter klar til at blive lagt pa virk.dk den maj 2003, hvor virk.dk ifglge
planen skulle gé i drift. Virk.dk blev imidlertid forsinket til den 1. september 2003.
Basale funktionaliteter vedrgrende blanketter til statistikproduktion var ikke pa



Udgivelses-
tiderne

Retningsgivende
mal

Forud-
annoncering

Tabel 2.1

plads, og der var generelt alvorlige problemer med de grundleggende funktionalite-
ter. Det medfgrte, at Danmarks Statistik kun havde fem blanketter pé virk.dk i 2003.

Danmarks Statistik er langt fremme med et system, der sikrer, at data fra virk.dk kan
indhentes og anvendes direkte i Danmarks Statistiks statistikproduktionssystemer, og
hvortil fagkontorerne kan levere data til fx preeudfyldning til brug i virk.dk.

Nér virk.dk kan handtere preeudfyldte blanketter, vil alle Danmarks Statistiks blan-
ketter rettet mod virksomheder, amter, kommuner og offentlige institutioner blive
lagt pa virk.dk i takt med at virksomhederne skal indberette til dem.

Udgivelsestider

Et centralt mal for Danmarks Statistik er at forbedre statistikkens aktualitet i form af
kortere udgivelsestider.

Malet for 2003 var at reducere udgivelsestiderne med mindst 2 pct. for ti udvalgte
statistikker (mal 2 i resultatkontrakten). Udgivelsestiderne for ni af de ti statistikker
blev forbedret med mellem 6 og 50 pct. For én statistiks vedkommende blev udgivel-
sestiden forringet med 17 pct., hvilket primeert skyldes personaleafgang. To af stati-
stikkerne havde forholdsvis store forbedringer af udgivelsestiden. For rentestatistik-
kens vedkommende er drsagen iser hurtigere dataleverancer fra eksterne leverandg-
rer. For erhvervsuddannelsesstatistikken er det fx resultatet af et kvalitetsprojekt i
2002, der bl.a. sigtede mod at reducere udgivelsestiden.

I 2003 overholdt 92 pct. af de offentliggjorte statistikker de retningsgivende mél for
udgivelsestider for maneds-, kvartals- og arsstatistikker p& henholdsvis 61, 91 og 365
dage (mal 1 i resultatkontrakten). Det er saledes lykkedes at fastholde det hgje ni-
veau fra 2002, hvilket mé anses for tilfredsstillende, jf. tabel 2.1.

Danmarks Statistik udgiver ved arets start en publiceringsoversigt, der annoncerer de
forventede offentligggrelsestidspunkter for hver enkelt statistik. Malet for 2003 var,
at 85 pct. af udgivelserne skulle offentligggres som annonceret eller tidligere (mal 3 i
resultatkontrakten). Dette blev néet, idet 86 pct. udkom som annonceret eller tidlige-
re. At Danmarks Statistik anser det for tilfredsstillende, at 85 pct. af udgivelserne
offentligggres som annonceret eller tidligere, skal bl.a. ses i sammenhang med, at
udefrakommende forhold, der influerer pa processen, kan vere arsag til forsinkelser.
En ofte forekommende kilde til forsinkelser er, at data fra eksterne kilder ikke indbe-
rettes til den fastsatte tid.

Udgivelser og offentliggerelsestidspunkt
1 ! N R

Resultat Mal  Forskel
1999 2000 2001 2002 2003 2003 2003

pct.
Udgivelser, som overholdt de
retningsgivende mal' ......... 82 83 89 91 92 89 +3
Udgivelser, der senest offentlig-
geres som forudannonceret . . ... e e 85 87 86 85 +1

1 De retningsgivende mal for udgivelsestiderne pd maneds-, kvartals- og arsstatistikkerne er hhv. 61, 91 og 365 dage.

Brugerundersggelser
Danmarks Statistik gennemfgrer jeevnligt undersogelser af brugernes tilfredshed med

savel statistikkens kvalitet og indhold som formidlingen af den. Det sker for at sikre,
at statistikken formidles, sd den nar brugerne og benyttes.
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Hidtil har Danmarks Statistik hovedsageligt anvendt kvantitative undersggelser. Erfa-
ringen har vist, at disse undersggelser bgr suppleres med kvalitative undersggelser,
der fokuserer pé interviews med udvalgte brugere. Formaélet er iser at fa viden om,
hvordan brugerne benytter vores materialer, og hvordan samspillet mellem materia-
lerne fungerer for brugerne.

I 2003 gennemfortes en kvalitativ undersggelse af statslige myndigheders kendskab
til og anvendelse af Danmarks Statistiks produkter (mél 6 i resultatkontrakten). Un-
dersggelsen blev gennemfgrt i samarbejde med et konsulentfirma. Den er baseret pa
30 interviews og gav oplysninger om formidlingen i henhold til de fem kvalitetsdi-
mensioner, der er defineret i Strategi 2006: Relevans, pilidelighed, aktualitet, sam-
menhang og tilgengelighed. Desuden vurderedes konkrete publiceringer samt ser-
vice og samarbejde.

Interviewpersonerne vurderede pélideligheden som meget hgj, mens de gvrige kvali-
tetsdimensioner vurderedes som gode og tilfredsstillende. Der var fx tilfredshed med
den méde, hvorpd Danmarks Statistik har valgt at publicere sine data. Hovedparten af
interviewpersonerne var ligeledes tilfredse med den service, de far fra Danmarks
Statistiks medarbejdere, som de oplever som serviceorienterede og kompetente.

Interviewpersonerne havde forskellige forslag til omrader, hvor Danmarks Statistik
kan forbedre sig. Eksempelvis gjorde interviewpersonerne opmarksom p4, at de har
behov for en bedre dialog og et teettere samarbejde med Danmarks Statistik. Det blev
derfor foreslaet, at Danmarks Statistik indgar i dialog med brugerne om initiativer
som gé-hjem-mgder og ERFA-grupper. Som en start planleegges en Statistikdag for
alle @konomi- og Erhvervsministeriets styrelser. Formidlingsudvalget vil drgfte for-
slag til andre initiativer

Indikatorer for produktivitet

Til belysning af sammenhangen mellem resultaterne og gkonomien har Danmarks
Statistik beregnet indikatorer for arbejdsproduktivitet og totalfaktorproduktivitet
(mal 18 i resultatkontrakten).

Indikatoren for arbejdsproduktivitet belyser forholdet mellem produktion og antal-
let af bevillingsfinansierede (inkl. tilskudsfinansierede) arsveerk. Indikatoren for to-
talfaktorproduktivitet belyser udviklingen i forholdet mellem produktion og stgrrel-
sen pa institutionens bevillingsfinansierede (inkl. tilskudsfinansierede) udgifter. Indi-
katorer for arbejdsproduktivitet og totalfaktorproduktivitet vises for sdvel maengden
af udgivelser (vaegtet) som tal i Statistikbanken.

For udgivelser (vagtet) viser indikatoren for arbejdsproduktivitet et fald pa 2,0 pct.,
fra 2002 til 2003, hvilket indikerer, at produktionen af udgivelser (vaegtet) pr. ars-
veerk faldt. Totalfaktorproduktiviteten for udgivelser (vaegtet) faldt i 2003 med 4,0 pct.
Malet for 2003 blev séledes ikke opfyldt. I perioden 1999-2003 har der dog vaeret en
gennemsnitlig arlig stigning i bade arbejdsproduktivitet og totalfaktorproduktivitet.

Produktivitetsindikator for udgivelser
' ___________________! ' ' [ |

1999 2000 2001 2002 2003  Andring Gnstl. arlig
2002-2003  aendring

1999-2003

indeks 1999=100 ——— Pct. Pct.

Arbejdsproduktivitet .......... 100,0 103,7 1081 1105 1083 -2,0% 2,0
Totalfaktorproduktivitet .. .. ... 100,0 1048 1085 1088 1044 -4,0% 1.1

Anm. Ekskl. CVR, DREAM og den nye betalingsbalanceenhed.
Anm. Udgivelserne er vaegtet med ressourceforbruget til publicering og formidling.



Tal i Statistikbanken

Tabel 2.3

Nye mélemetoder

For tal i Statistikbanken viser indikatorerne for arbejdsproduktivitet og totalfaktor-
produktivitet stigninger pa omkring 100 pct. fra 2002 til 2003 Det betyder, at Stati-
stikbanken bade i forhold til forbrug af arsveerk og udgifter er blevet udbygget med
markant flere statistiske oplysninger.

Produktivitetsindikator for tal i Statistikbanken
./ [/ ! [ /' /' [ |
1999 2000 2001 2002 2003 Andring Gnstl. arlig
2002-2003  eendring

1999-2003

indeks 1999=100 —— Pct. Pct.
Arbejdsproduktivitet .......... 100,0 1382 2281 3130 6394 104,3% 59,0
Totalfaktorproduktivitet ... ... 1000 1396 2291 3082 6164 100,0% 57,6

Anm. Ekskl. CVR, DREAM og den nye betalingshalanceenhed.

Danmarks Statistik m& konstatere, at produktivitetsindikatorerne ikke lengere er
velegnede som indikatorer for Danmarks Statistiks produktivitet. Dette skyldes pri-
meert, at indikatorerne i for hgj grad afspejler formidling af statistik og endringer
heri, og i for ringe grad den bagvedliggende statistikproduktion. Udviklingen fra for-
midling gennem papirpublikationer til i hgjere grad at publicere statistik via internet-
tet resulterer saledes i en negativ produktivitetsindikator for udgivelser. Dette er ikke
hensigtsmeessigt, da elektronisk formidling af statistik bade er efterspurgt og ratio-
nelt. Den sardeles positive indikator for tal i Statistikbanken giver heller ikke et reelt
billede af Danmarks Statistiks produktivitet. Indikatoren afspejler ganske vist et om-
fattende arbejde med udbygning af Statistikbanken, men indikatoren giver ikke mu-
lighed for at adskille endringer i formidling fra endringer i statistikproduktion.

Som fplge heraf og som opfelgning pa budgetanalysen vil Danmarks Statistik i 2004
udvikle et nyt koncept for produktivitetsindikatorer, jf. resultatkontrakten for 2004. I
den forbindelse vil forskellige koncepter for opggrelse af produktivitet blive vurderet,
ligesom alternative produktivitetsberegninger vil blive dreftet. Det forventes, at udgi-
velserne som slutprodukter vil blive erstattet af antal statistikker.
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3. Regnskab

3.1 Driftsregnskab

Danmarks Statistik indgér i 2003 i Statsregnskabet under § 08.51.01. Danmarks Sta-
tistiks driftsbevilling omfatter almindelig virksomhed, tilskudsfinansierede aktiviteter
og indtaegtsdekket virksomhed.

Almindelig virksomhed omfatter aktiviteter under statistikprogrammet, der alene
finansieres af finanslovsbevillingen og publikationssalg. De tilskudsfinansierede akti-
viteter vedrgrer aktiviteter under statistikprogrammet med tilskud fra EU og offentli-
ge myndigheder. Den indtegtsdeekkede virksomhed omfatter Danmarks Statistiks
serviceydelser.

Driftsregnskab 2003

Labende priser Regnskab ~ Regnskab  Bevilling  Afvigelse  Bevilling

2002 2003 2003 2003! 2004

mio. kr.

Indteegter .......................... 303,1 302,6 290,8 11,8 308,0
Nettobevilling ....................... 216,2 219,4 219,4 0,0 227,4
Driftsindteegter ....................... 86,9 83,2 71,4 11,8 80,6
Udgifter ............................ 296,3 306,8 290,8 16,0 308,0
Lenudgifter ......................... 203,7 205,0 201,7 4,2 218,2
Qvrige driftsudgifter ................. 92,6 101,8 89,1 20,2 89,8
Aretsresultat ..................... . 6.8 -4,2 0,0 -4,2 0,0

Anm. Ekskl. moms. Lenudgifterne omfatter alle lenudgifter, inkl. lenudgifter til indteegtsdeekket virksomhed og tilskuds-
finansierede aktiviteter. Bevillingerne er inkl. endringer pa TB.
' Afvigelsen er opgjort som regnskab fratrukket bevilling.

Danmarks Statistiks samlede udgifter er steget med 3,5 pct. til 306,8 mio. kr. i 2003,
jf. tabel 3.1. I forhold til 2002 er de gvrige driftsudgifter steget med 9,9 pct. Denne
stigning er fgrst og fremmest et udtryk for gennemforelse af udskudte, men ngdven-
dige, investeringer.

De gennemfgrte investeringer i 2003 vedrgrer specielt it, herunder keb af eksterne
konsulentydelser i forbindelse med introduktionen af et elektronisk dokumenthénd-
teringssystem samt udfasningen af Danmarks Statistiks hovedanlaeg. Desuden er der
investeret i et Web Content Management System til styring af formidling til brugerne
via internettet. Herudover er der investeret i kontormaskiner og inventar mv. samt
afholdt en del udskudte reparations- og vedligeholdelsesudgifter.

Lgnudgifternes andel af de samlede udgifter udger ca. 67 pct. i 2003, hvilket er ca. 2
pct. mindre end i de foregéende ér.

Fra 2002 til 2003 faldt de eksterne indtegter med 3,8 mio. kr. til 83,2 mio. kr. Det
samlede indteegtsfald er sammensat af ggede serviceindteegter pa 2,5 mio. kr. og fal-
dende indtagter pd 6,1 mio. kr. i forbindelse med tilskudsfinansierede aktiviteter
samt et mindre fald i indteegterne pa almindelig virksomhed. Faldet i forbindelse med
de tilskudsfinansierede aktiviteter skyldes dels, at en del EU-kontrakter er udskudt til
2004, dels at flere EU-kontrakter blev indgéet s& sent i 2003, at indteegterne og den
tilknyttede udgiftsafholdelse forst vil indga i forbindelse med det kommende regn-
skabsér.

Det samlede resultat for Danmarks Statistik i 2003 er et underskud pé 4,2 mio. kr.,
som kan henfgres til ekstraordinart store investeringsudgifter samt et fald i de til-
skudsfinansierede indteegter.



Tabel 3.2

Akkumuleret
resultat

Tabel 3.3

3.2 Bevillingsafregning og opsparing

Den samlede bevilling for 2003 var pd 219,4 mio. kr. Heraf udgjorde tilleegsbevillin-
gen 3,2 mio. kr., idet Danmarks Statistik blev bevilget 4,0 mio. kr. til etablering af et
nyt system til opggrelse af Danmarks betalingsbalance. Herudover etablerede @ko-
nomi- og Erhvervsministeriet et administrativt faellesskab, hvor Danmarks Statistiks
bidrag udgjorde 1,9 mio. kr., mens bevillingen til Danmarks Statistik i forbindelse
med koncernprojekter udgjorde 1,1 mio. kr.

Nedenstaende tabel 3.2 over Danmarks Statistiks bevillingsafregning viser et mindre
forbrug for Ignsumsudgifterne og et merforbrug for de gvrige driftsudgifter i 2003.

Bevillingsafregning 2003

Lensum' @vrige | alt

driftsudgifter?

mio. kr.

Driftsbevilling

Bevilling(B+TB)............cooiiiii. 159,7 59,7 219,4
Regnskab ............ ... ...l 158,7 64,9 223,6
Aretsresultat ............................. 1,0 -5,2 -4,2
Akk. resultat ultimo 2002 .................... 71 0,9 8,0
Overfarsel fra lgn til driftsudgifter. ............. -4,3 43 0,0
Akk. resultat til viderefersel ultimo 2003. . .. 3,8 0,0 3,8

! Lensumsopgarelsen indeholder lenudgifter for almindelig virksomhed.
2 Indeholder alle avrige nettoudgifter samt lanudgifter under indtzegtsdaekket virksomhed og tilskudsfinansierede akti-
viteter.

I 2003 var der et underskud pé 4,2 mio. kr. Fra 2002 viderefgrtes som opsparing et
akkumuleret overskud pa 8,0 mio. kr. Der viderefgres dermed en opsparing pé 3,8
mio. kr. til 2004.

Det geelder dog, at Danmarks Statistik i forbindelse med etableringen af Sikkerheds-
styrelsen (indenfor @konomi- og Erhvervsministeriets omréde) har bidraget med 1,0
mio. kr. af sin opsparing i 2003. Bidraget pa 1,0 mio. kr. er udmgntet som en redukti-
on af driftsbevillingen for 2004. Desuden skal 1,0 mio. kr. af opsparingen anvendes til
nye initiativer. Det resterende viderefgrte belgb patenkes anvendt i den samlede
finansiering af implementeringen af et elektronisk dokumenthéndteringssystem.

Danmarks Statistiks akkumulerede resultat eller opsparingen for perioden 2000-2003
fordelt pa bevillingstyper fremgar af tabel 3.3.

Akkumuleret resultat for bevillingstyper
' __________________________________________________ ' ________________________|

Avrets resultat Akkumuleret resultat
I alt Bevillings- og Indteegts- lalt  Bevillings- og Indteegts-
tilskuds- deekket tilskuds daekket
finansierede virksomhed finansierede virksomhed
aktiviteter aktiviteter
mio. kr.
2000 -1,9 -2,2 0,3 5,0 -3,1 8,2
2001 -3,8 2,4 -1.4 1,2 -5,6 6,8
2002 6,8 4.1 2,7 8,0 -1,5 9,5
2003 -4,2 -7.3 3,1 3,8 -8,8 12,6
Korr. 2003 -6,7 2,5 -8,2 12,0

Tabellen viser det akkumulerede resultat siden 1997, hvor Danmarks Statistik overgik til driftsbevilling
Korr. 2003: 1 2003 er der ved en fejl indtegtsfert 0,6 mio. kr. under indteegtsdaekket virksomhed, som vedrerer tilskudsfi-
nansierede aktiviteter. Det akkumulerede resultat vil blive korrigeret i regnskab for 2004.
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Driftsresultatet for de bevillings- og tilskudsfinansierede aktiviteter viser et samlet
underskud i 2003 pé 6,7 mio. kr., mens det akkumulerede resultat viser et underskud
pa 8,2 mio. kr. Der har i 2003 veeret indtegter pd 19,5 mio. kr. og udgifter pa 19,4
mio. kr. under tilskudsfinansierede aktiviteter. Det akkumulerede resultat for de til-
skudsfinansierede aktiviteter udggr dermed 0,1 mio. kr.

3.3 Resultatopgearelse for indteegtsdeekket virksomhed

Den indtegtsdekkede virksomhed omfatter udarbejdelse af sarlige statistiske opgea-
relser eller specialudtrek mod betaling til bl.a. ministerier, kommuner, organisatio-
ner, forskere og virksomheder samt en raekke andre serviceydelser. Serviceindtaegter-
ne er steget fra 50,0 mio. kr. i 2002 til 52,5 mio. kr. i 2003, hvilket svarer til en stig-
ning pé 4,9 pct.

Den udgiftsbaserede resultatopggrelse for indtegtsdaekket virksomhed giver et over-
skud pé 2,5 mio. kr. i 2003, jf. tabel 3.3.

Af tabel 3.3 ses endvidere det akkumulerede resultat for den indtaegtsdekkede virk-
somhed for de seneste 4 &r. Med tilleeg af overskuddet pa 2,5 mio. kr. fra 2003 udger
det akkumulerede resultat 12,0 mio. kr. ultimo 2003. Heraf kan 4,8 mio. kr. henfgres
til 1998, hvor der var ekstraordinert hgje serviceindtaegter.

Danmarks Statistik har nedsat et internt prispolitikudvalg, som foretager en analyse
af gkonomien i forbindelse med salg fra Danmarks Statistiks registre. Nar udvalget
har afsluttet analysen i 2004, vil indteegts- og omkostningsstrukturen for den ind-
teegtsdekkede virksomhed blive vurderet.

3. 4. Personale

Tabel 3.4 viser nggletal for personale i Danmarks Statistik i perioden 1999-2003.

Arsvarksforbruget var i 2003 pa 552,5 &rsvaerk. Det er en reduktion pé 25,2 &rsvaerk
sammenlignet med 2002, hvilket svarer til et fald pa 4,4 pct. Samlet set har der i peri-
oden 1999-2003 fundet en reduktion i arsvaerksforbruget sted pa 46,6 arsveerk, hvil-
ket svarer til et fald pa 7,8 pct. Realveerdien af Danmarks Statistiks finanslovsbevilling
har i perioden veeret faldende og har bl.a. ngdvendiggjort denne udvikling.

Personalestyrelsens nggletal for personaleomsatning for 2003 foreld ikke ved redak-
tionens afslutning den 31. marts 2004.

Nagletal for personale 1999-2003

1999 2000 2001 2002 2003
Arsvaerksforbrug1 ................ 599,1 586,5 587,2 5777 552,5
Personaleomsaetning i alt (pct.)? .. 8 9 9 9 -
Det rummelige arbejdsmarked . ... " 16 20 21 22

Anm. Arsveerksforbruget i 1999-2001 er ekskl. CVR og DREAM.

! Inkl. interviewere. Danmarks Statistiks opgorelse.

2 personalestyrelsens nogletal for personaleomsaetning. Personalestyrelsens tal for personaleomsaetningen daekker
perioden 1. juni i et ar til 31. maj det efterfalgende ar.

3 Personer i fleksjob, skanejob, revalidering, jobtraening eller med § 28 aftale og personer, der efter jobtraening eller
revalidering er overgdet til ordineert job. Disse medtages i 3 ar efter overgang. Danmarks Statistiks opgarelse beregnet
jf. Personalestyrelsens metode.



