
 



Forord 

Danmarks Statistik har i 1999 udarbejdet en ny strategi, Strategi 2005, der erstatter 
Strategi 96, som rettede sig mod perioden 1995 til 1999. Som led i den ny strategi har 
Danmarks Statistik formuleret en overordnet vision for, hvordan institutionen skai 
udvikle sig i de kommende ar. Visionen er, at Danmarks Statistik skai vare blandt de 
bedste statistikinstitutioner malt pa resultater. For at realisere denne vision er det 
nodvendigt, at institutionen udvikler sig pa en rakke centrale omrader, der er udvalgt 
til strategiomrader for perioden 2000 til 2005. Strategiomraderne er statistik, formid- 
ling, internationalt samarbejde, serviceydelser, virksomhedsregistret CVR samt med - 
arbejdere og organisation. 

Efter en etablerings- og testperiode blev Det Centrale Virksomhedsregister sat i drift i 

oktober 1999, og samtidig tradte CVR-loven i kraft som afloser for loven om Det Cen- 
trale Erhvervsregister. CVR skal pa kort tid blive den centrale registrering af grund- 
oplysninger om virksomheder, og CVR-nummeret indfores gradvis i den offentlige 
forvaltning som afloser for de hidtidige registreringsnumre. 

I begyndelsen af 2000 indgik Danmarks Statistik en samarbejdsaftale med Danmarks 
Nationalbank om primrt den finansielle statistik, der er voksende pa grund af det 
ogede internationale samarbejde. For at sikre det mest hensigtsmassige samarbejde 
har okonomiministeren i december 1999 fremsat lovforslag om ndring af lov om 
Danmarks Statistik, som giver Danmarks Statistiks styrelse mulighed for i et narmere 
bestemt omfang at lade Nationalbanken indsamle, bearbejde og offentliggore stati- 
stikoplysninger. Lovforslaget andrer ikke ved Danmarks Statistiks rolle som den 
centrale statistikmyndighed, der servicerer offentligheden med alle former for stati- 
stik. 

Danmarks Statistik har med virksomhedregnskabet - ud over den egentlige bevillings- 
afregning - sogt at give et dakkende billede af institutionens resultater, aktiviteter og 
okonomiske situation. 
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1. Indledning 

1.1 Formál og mission 

Mission Danmarks Statistiks mission giver udtryk for institutionens eksistensberettigelse: 

Danmarks Statistiks skai producere og formidle den troværdige statistik om 
samfundsforholdene, som er en væsentlig forudsætning for, at demokratiet 
og samfundsokonomien kan fungere. 

Formal Mere udforligt udtrykt er formálet med Danmarks Statistiks virksomhed at producere 
og formidle statistik om samfundsforholdene, som kan bidrage til: 

at borgeme kan danne sig et troværdigt billede af samfundsudviklingen, 

at politikere, administration, erhvervsliv og organisationer kan overváge sam- 
fundsudviklingen, foretage analyser og træffe beslutninger pá et troværdigt 
grundlag, 

at medierne og uddannelserne kan videreformidle troværdige informationer om 
samfundsudviklingen, 

at forskerne kan udfore empirisk samfundsforskning, 

at EU- samarbejdet og andet intemationalt samarbejde kan fungere ved brug af 
sammenlignelig statistik. 

Internatio- Danmarks Statistik belyser derfor ikke alene samfundsudviklingen i Danmark, men 
nalisering medvirker ogsá til at belyse samfundsudviklingen i Europa og i den ovrige verden pá 

et sammenligneligt grundlag. Institutionen bidrager herved til opbygningen af et in- 
ternationalt statistiksystem med sammenlignelig statistik. 

Samarbejde For at realisere Danmarks Statistiks formál samarbejder institutionen med brugere, 
dataleverandorer og andre statistikproducenter. Herunder er der et tæt samarbejde 
med Danmarks Nationalbank, de okonomiske ministerier og en række fagministerier. 
Hertil kommer de internationale samarbejdspartnere, blandt hvilke Eurostat er den 
mest fremtrædende. 

1.2 Lovgrundlag og opgaver 

Hovedopgaver Danmarks Statistiks hovedopgaver fremgár af lov om Danmarks Statistik, § 1, lov om 
Det Centrale Virksomhedsregister samt en lang række EU- retsakter. Der er fire hoved- 
opgaver: 

Den forste og væsentligste opgave er at indsamle, bearbejde og offentligg0re statistiske 
oplysninger om samfundsforholdene. I tilknytning hertil udarbejdes statistiske ana- 
lyser og prognoser. Opgaverne kan loses i samarbejde med andre statistikproducen- 
ter. 

Den anden opgave er at bidrage til det internationale statistiske samarbejde for at 
fremme statistikkens nytteværdi, bl.a. ved at gore den internationalt sammenlignelig. 
Herunder indgár Danmark som uredlem af EU i et forpligtende samarbejde our 
indsamling og bearbejdning af statistik. Danmarks Statistik bidrager aktivt til at præge 
statistiksamarbejdet i EU og Eurostats statistikprogram. Dette samarbejde er i 

stigende grad baseret pá EU retsakter, dvs. lovgivning, der forpligter Danmark til en 
besternt statistikproduktion. For tiden er der vedtaget 132 EU- statistikretsakter. 

Den tredje opgave er at udfore statistiske opgaver for private og offentlige kunder 
mod betaling, de sakaldte serviceydelser. 
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Den fjerde opgave er at administrere Det Centrale Virksomhedsregister over samtlige 
offentlige og private virksomheder. Det sker i samarbejde med andre statslige myn- 
digheder. 

Central Danmarks Statistik er oprettet som central myndighed for den danske statistik. Det 
myndighed medforer, at den væsentligste samfundsbelysende statistik produceres af Danmarks 

Statistik, og at institutionen har et særligt ansvar for at tilvejebringe statistiske oplys- 
ninger til brug for Folketinget og statsadministrationen. Det betyder endvidere, at 
andre offentlige myndigheder og institutioner skai forhandle om samordning, hvis de 
pitænker at indsamle og bearbejde statistiske oplysninger. Endelig skai Danmarks 
Statistik forestó eller medvirke ved indretning af offentlige myndigheders centrale 
administrative registre of hensyn til den statistiske udnyttelse. 

Selvstændighed Lov om Danmarks Statistik § 2-4, sikrer institutionen stor selvstændighed. Danmarks 
og faglig Statistik er en selvstændig institution i 0konomiministeriet. Det grundlæggende ele- 

uafhængighed ment i den selvstændige status er den faglige uafhængighed. Danmarks Statistik skal 
tjene de almene samfundsmæssige interesser og skal derfor være uafhængig af politi- 
ske og takonomiske særinteresser. Institutionen skal pa videnskabeligt grundlag leyere 
alsidig og upartisk statistik. 

Ledelse Danmarks Statistik ledes af en styrelse, der bestar af rigsstatistikeren som formand og 
6 andre medlemmer med indsigt i samfundsforhold. Styrelsen træffer beslutning om 
den 'Adige arbejdsplan, dvs. statistikkens emner og udviklingsretning. Styrelsen 
træffer i den forbindelse beslutning om de oplysninger, som skai indhentes fra virk- 
somheder og offentlige myndigheder. Styrelsen træffer ogsa beslutning i sprargsmól af 
stone takonomisk betydning og afgiver forslag til budget til takonomiministeren. 
Styrelsen fastsætter endvidere retningslinjer for samordning med andre statistikpro- 
ducenter og registermyndigheder. 

Okonomiministeren har ansvar for Danmarks Statistiks budget -, regnskabs- og perso- 
naleforhold samt det overordnede ressortmæssige ansvar. Rigsstatistikeren har den 
faglige og administrative ledelse af Danmarks Statistik. 

Hovedomr6der Danmarks Statistiks udadvendte opgaver er koncentreret indenfor hovedomraderne: 

Personstatistik 

Erhvervsstatistik 

Okonomisk statistik 

Ekstern brugerservice 

Det Centrale Virksomhedsregister 

Hovedomraderne personstatistik, erhvervsstatistik samt ökonomisk statistik varetager 
kerneopgaverne i forbindelse med institutionens statistikproduktion, herunder ind- 
samling og bearbejdning af statistik samt en væsentlig del af opgaverne i forbindelse 
med formidlingen af statistikken. 

Aktiviteterne omfatter bl.a. udarbejdelse af lobende statistikker om personer, erhverv 
og okonomi, som normalt er móneds -, kvartals- og irsopgt relser, udvikling af sa- 
danne statistikker, samt etablering og lobende opdatering af grundlæggende registre 
om personer og erhverv. 

Hovedomradet ekstern brugerservice forestar den trykte og elektroniske formidling af 
statistikken via institutionens forlags- og databankvirksomhed. Herudover varetages 
blandt andet forskningsservice, bibliotek og information, samt international radgiv- 
ning. 

Hovedomradet Det Centrale Virksomhedsregister (CVR) blev i medfor af lov, jf. L 417 
af 1996, en del af Danmarks Statistiks aktiviteter, idet loven foreskriver at administra - 

tionen af registret forestas af Danmarks Statistik. Formilet med Det Centrale Virk- 
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somhedsregister er, at der sker en entydig nummerering af virksomhederne og der- 
med en lettelse af de administrative byrder for erhvervslivet og det offentlige. Re- 
gistrets opgaver varetages af Danmarks Statistik i samarbejde med Told- og Skatte- 
styrelsen, Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, Arbejdsmarkedsstyrelsen samt Arbejdstil- 
synet. 

1.3 Vision og langsigtede strategiske mál 

Strategi 2005 Danmarks Statistik har ved indgangen til 2000 udarbejdet en ny strategi, Strategi 
2005, der afloser Strategi 96, som rettede sig mod perioden 1995 til 1999. Den nye 
strategi beskriver pá en række omráder, hvor institutionen onsker at bevæge sig hen i 

lobet af de kommende ár. 

Vision Som led i den nye strategi har Danmarks Statistik formuleret en overordnet vision, 
der udtrykker, hvordan institutionen skal udvikle sig. Visionen er, at 

Danmarks Statistik skai være blandt de bedste statistikinstitutioner malt pd recul tater. 

Seks strategi- For at realisere denne vision er det nodvendigt at Danmarks Statistik lobende udvikler 
omráder og forbedrer sig pá en række centrale omráder, der er udvalgt som strategiomráder 

for den kommende periode. Strategiomráderne, der udspringer af institutionens 
hovedopgaver, er : 

Statistik 
Formidling 
Internationals samarbejde 
Serviceydelser 
Virksomhedsregistret (CVR) 

Medarbejdere og organisation 

Inden for hvert strategiomráde er der formuleret en række strategiske málsætninger 
for udviklingen af Danmarks Statistik i perioden 2000 -2005. De strategiske málsæt- 
ninger fremgár of boks 1. 

For en nærmere beskrivelse af Danmarks Statistiks virksomhedsgrundlag og strategi 
henvises til "Strategi 2005". 
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Boks 1 Oversigt over de strategiske málsaatninger 

Strategiomráder 

Statistik Formidling Internationalt Serviceydelser og Medarbejdere 
samarbejde Virksomheds- 

registret (CVR) 
og organisation 

Strategiske málsætninger 

KVALISTAT, dvs. 
oget kvalitet via 
kvalitetsprojekter, 
kvalitetsunderso- 
gelser, brugerun- 

Ny kommuni- 
kationspolitik 

Ny pressepolitik 

Mere international 
sammenlignelig 
statistik 

Indflydelse pá 

Tilfredse kunder 

Stigende 
omsaetning, 
kvalitetsvurdering 

Strategisk kompe- 
tenceudvikling 

Ny IT-politik 

dersogelser samt 
opgorelser af stati- 
stikkens aktualitet 

Mere elektronisk 
formidlet statistik 
via Internettet 

EU-samarbejdet 

Udvikling via 

og udvikling af 
ydelserne 

Arlig bench- 
markingrapport 

mv. international Fair prissaetning Medarbejder- 

Mere sammen- 
hængende statistik 

Nyt tidsskrift om 
Danmarks Stati- 
stiks aktiviteter 

benchmarking overváget af 
okonomianalyser 
og publikation 
om prispolitikken 

undersogelser 

Systematiske 
ledervurderinger 

Udvikling af 
- personstatistikken 
- erhvervsstatistikken 
- okonomisk statistik 

Bedre formidling 
via brugerunder- 
sogelser, GIS mv. 

CVR: Fortsat ud- 
vikling og sikring 
af hoj kvalitet 

Udvikling af meto- 
der og forskning 

Dataleverandor- 
politikken 
videreudvikles og 
indberetnings-byr- 
den nedsaettes 

Hver af de strategiske málsætninger udmontes i konkrete mal. Dette sker i forbindelse 
med den árlige fastlæggelse af institutionens arbejdsplan samt afdelings- og kon- 
torkontrakterne, jf. figur 1.2. I afsnit 1.4 gives en kort redegorelse for de væsentligste 
resultatmal i 2000 indenfor de enkelte strategiomráder. Malen blev godkendt af 
Styrelsen i forbindelse med Arbejdsplan 2000. 

Danmarks Statistiks formal, vision, hovedopgaver, strategiomráder, strategiske mál- 
sætninger og konkrete mal indgár i et samlet málhierarki, jf. figur 1.1. 
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Figur 1.1 Málhierarki 

Figur 1.2 De vigtigste instrumenter for mál- og resultatstyring 

Strategi 2005 

Arbejdsplanen 

Afdelingskontrakter 

Kontorkontrakter 

1. 

Virksomhedsregnskabet 

Andre resultatrapporter 

1.4 Mál for 2000 

Langsigtede 
mAlsætninger 

Konkrete 
Arlige mal 

Resultater 

Med den ny Strategi 2005 er der sket en udbygning og en ndring i karakteren af 
mAlsætningerne for Danmarks Statistiks virksomhed. MAlsætningerne for strategi- 
perioden 1995-1999 var i hoj grad prget af onsket om at opnA en række kvantitative 
resultater pA udvalgte omráder, herunder vedr. udgivelsesestider, indberetnings- 
byrde, serviceindtgter, kundetilfredshed og formidlingsudbuddet. De opnáede re- 
sultater skai fastholdes og for enkeltes vedkommende forbedres, men i strategi- 
perioden 2000-2005 vil der blive lagt særlig vgt pá at udvikle nye produkter og 
ydelser samt evaluere, forbedre og udbygge kvaliteten af eksisterende produkter og 
ydelser. 

I det folgende gives et sammendrag af de vigtigste mal for institutionen i 2000. Kapitel 
2 i Danmarks Statistiks Arbejdsplan 2000 indeholder en nrmere redegorelse for in- 
stitutionens mal i 2000, ligesom der i srskilte kapitler redegöres for de enkelte ho- 
vedomráders mal for udviklingen af statistik og brugerservice. 
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Kvalitets- 
rapport 

Kvalitets- 
projekter 

Udgivelsestider 

Forudannoncering 
af udgivelser 

Indberetninger 
i euro 

Forh,inds- 
advisering 

Indberetnings- 
byrde 

Ny pressepolitik 

Nyt tidsskrift 

0get elektronisk 
formidling 

Borger- 
undersogelser 

Bruger- 
undersogelser 

International 
benchmarking 

Statistik 

Fra 2000 udsendes en árlig kvalitetsrapport med vurderinger af, om kvaliteten af 
Danmarks Statistiks ca. 250 statistikprodukter bliver bedre eller dárligere med tiden. 

Der iværksættes et antal dybdegáende kvalitetsprojekter inden for udvalgte statistik- 
omráder med sigte pa, at alle centrale statistikker evalueres inden udgangen af 2005. 
I 2000 fastlægges indholdet af evalueringerne, og et mindre antal kvalitetsprojekter 
pabegyndes. 

I 2000 er det malet at fastholde udgivelsestiderne for manedsstatistikker pá det 
niveau, institutionen nar ned pá i 1999, mens udgivelsestiderne pa kvartals- og árssta- 
tistikker sages nedbragt med 2 pct. i forhold tí11999. Der gores en særlig indsats for at 
nedbringe udgivelsestiden pá en række statistikker, der danner grundlag for den 
lobende konjunkturovervágning. 

Det er endvidere malet i 2000 at fastholde resultatet fra 1999, hvor 82 pct. of samtlige 
udgivelser overholdt de retningsgivende mal. 

I de Adige arbejdsplaner skal det forudannonceres, hvor mange uger eller máneder 
efter referenceperioden de enkelte statistikker forventes at udkomme. De forventede 
udgivelsestidspunkter ajourfores lobende pá Internettet. Systemet udvikles i 2000, sá 
statistikkernes udgivelsestidspunkt kan forudannonceres i arbejdsplanen for 2001. 

Danmarks Statistik vil i 2000 omlægge regnskabsstatistikken til at kunne modtage 
indberetninger i euro. 

I december 2000 vil Danmarks Statistik etablere en generel forhandsadvisering til de 
virksomheder, der forventes at skulle indberette til mindst fem statistikker i 2001. 

Det er malet, at indberetningsbyrden i 2000 ikke ma overstige niveauet i 1999, jf. 
afsnit 4.2. 

Formidling 

Der iværksættes en ny pressepolitik, hvis formal er at gore Danmarks Statistik til en 
attraktiv kilde for pressen. 

Tidsskriftet Nyheder og Information skai i lobet af 2000 udvikles til et tidsskrift, som 
giver en bredere omtale of Danmarks Statistiks aktiviteter. 

Den elektroniske formidling af statistik udbygges ved at etablere adgang til publi- 
kationsserien Statistiske Efterretninger pa Internettet. 

Fra 2000 vil der som et nyt initiativ blive gennemfort jævnlige borgerundersogelser af 
befolkningens holdninger og kendskab til Danmarks Statistik. 

Danmarks Statistik máler med mellemrum brugernes tilfredshed med biblioteket, og 
hvor god Danmarks Statistiks telefonservice er. Disse undersogelser gennemfores 
ogsá i 2000. 

Internationalt samarbejde 

Malet er i 2000 at gennemfore den forste internationale benchmarking af elektronisk 
formidling. 
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Tilfredse kunder 

Kvalitet 
og udvikling af 

standardydelserne 

Individuelle 
udviklingsplaner 

Uddannelses- 
program 

Uddannelsesforlob 
for faggrupper 

Ny IT-politik 

Intern 
benchmarking 

Benchmarking- 
rapport 

Serviceydelser 

Malet for 2000 er, at kundetilfredsheden fortsat skai ligge over gennemsnittet for 
statens institutioner. Hvad angár tilfredsheden med leveringstiden pá ydelserne, er 
det malet, at 94 pct. af kunderne angiver, at serviceydelsen er leveret til den aftalte 
tid. 

Danmarks Statistik vil gennemfore en kvalitetsvurdering af de væsentligste standard - 
prægede serviceydelser. Malet for 2000 er at gennemfore en vurdering af service - 
systemet markedsstatistik. 

Medarbejdere og organisation 

Fra 2000 skai der for alle medarbejdere i forbindelse med de árlige medarbejder- 
samtaler udarbejdes en udviklingsplan med konkrete má1 for den enkelte medarbej- 
der. 

Der opbygges et systematisk uddannelsesprogram med en rkke kurser opdelt efter 
emner og niveauer. Programmet skai dække de behov, som udspringer af Strategi 
2005. 

Der etableres en rkke uddannelsesforlob for de forskellige faggrupper. Dele af disse 
forlob er obligatoriske. Málet for 2000 er at drofte indhold og tilrettelæggelse af de 
relevante uddannelsesforlob, sá de kan implementeres fra 2001. 

I 2000 skai der udarbejdes en ny IT- politik, som understotter Strategi 2005. Der skai 
dens udvikles værktojer til at fremstille brugerrettede produkter og tjenester direkte 
fra institutionens centrale database. Samtidig skai den offentligt tilgængelige del af 
den centrale database, Danmarks Statistikbank, udvikles sá den tilfredsstiller bruger- 
nes krav om funktionalitet og let tilgængelighed. 

Der skai gennemfores intern benchmarking, hvor formálet er at se hvilke afdelinger 
og kontorer, som opnar de bedste resultater pá udvalgte omráder. Málet for 2000 er 
at fastlægge og gennemfore den forste interne benchmarking med henblik pá 
videreudvikling i strategiperioden. 

Fra 2000 vil der blive udarbejdet en árlig rapport om benchmarking omhandlende 
bade den internationale benchmarking og de interne sammenligninger. Den forste 
rapport udkommer i foraret 2001. 
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2. Beretning 

2.1 Aktiviteter og væsentlige begivenheder i 1999 

Aktiviteter Kerneaktiviteterne statistikproduktion og formidling, især elektronisk formidling, er i 

fortsat vækst, jf. tabel 2.1 og figur 2.1. Antal internationale rejsedage er faldet, men 
antallet af EU-rejsedage, der i 1999 udgjorde godt 40 pct. af de internationale rejse- 
dage, steg med 16 pct. fra 1998 til 1999. I 1999 omfattede det lobende statistik- 
program 1095 offentliggorelser om 60 forskellige emner. Bilag 1 viser en oversigt over 
emnerne. De 1095 udgivelser svarer til, at der pá en arbejdsdag i Danmarks Statistik 
offentligg,7ires mindst 4 statistikker. 

Danmarks Statistik gennemforer hvert Ar ved arbejdsplanlægningen en fornyelse og 
omprioritering af institutionens lobende statistikprogram for at sikre relevansen i 

forhold til samfundsudviklingen. Boks 2 viser, hvilke nye lobende statistikker Dan - 
marks Statistik publicerede i 1999, og hvilke der blev nedlagt i lobet af tiret. 

Tabel 2.1 Udvalgte aktiviteter 

1994 1995 1996 1997 1998 1999 

Antal udgivelser i alti 893 959 983 1 010 1 061 1 095 

Man edsstatistikker 305 322 300 313 354 382 

Kvartalsstatistikker 264 282 298 291 281 299 

Ársstatistikker 255 253 282 288 307 299 

fävrige statistikker 69 102 103 118 119 115 

Trykt formidling 
Antat satssider 12 700 15 000 15 900 15 700 17 600 19 900 

Elektronisk formidling 
Tidsserier i databanker 
(mio.)2 54 60 68 130 165 168 

Telf.- og e-post eksp.(i 1.000)3 1 178 1 285 1 364 1 329 1 344 1 597 

International t 
Internationale rejsedage 1 054 1 109 1 305 1 394 1 689 1 489 

Anm. Tallene daekker hele institutionen og kan dermed overstige summen af de enkelte hovedomráder, jf. aktivitets- 
oversigterne i bilag 2. 

I forhold til virksomhedsregnskabet for 1998 er der pá grund af en fejlregistrering foretaget en mindre korrektion i 

det registrerede antal udgivelser for 1998 og kvartalsstatistikker i 1998. 

2 Ekskl. tidsserier i Danmarks Statistikbank, der ábnede i 1999, som ikke kan opgeres for 1999, jf. afsnit 2.2. 

3 Opgerelsen omfatter indgáende og udgáende telefon- og e-postekspeditioner. 

CVR i drift Det Centrale Virksomhedsregister blev efter en etablerings- og testperiode sat i drift i 

oktober 1999, og samtidig trádte CVR -loven i kraft, som afloser lov om det Centrale 
Erhvervsregister. CVR skai pá kort tid blive den centrale registrering af grundoplys- 
ninger om virksomheder, og CVR -nummeret indfores gradvis i den offentlige forvalt- 
ning som afloser for de hidtidige registreringsnumre. Herved mindskes behovet for at 
indhente de samme oplysninger fiere gange hos virksomhederne. 

Ny database om Danmarks Statistik etablerede i 1999 efter aftale med Indenrigsministeriet en ud- 
udlændinge lændingedatabase. Databasen indeholder oplysninger om demografi, bolig, uddan- 

nelse, arbejdsmarked og sociale forhold. Formálet med databasen er at tilvejebringe 
et longitudinalt og konsistent datamateriale, der gor det muligt hurtigt og sikkert at 
belyse og analysere aktuelle emner om udlændinges forhold. 
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Figur 2.1 

Boks 2 

Aktivitetsudviklingen i perioden 1994-1999 (Indeks 1994=100) 
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1995 

Udgivelser 

1996 1997 1998 

Nye lobende statistikker publiceret i 1999 om: 
Regionale regnskaber 
Miljookonomiske regnskaber for Danmark 
Arbejdstidsregnskabet 
Danske virksomheders brug af IT 

Detailhandelens omstning fordelt pá varegrupper 
Jernbanetransport 
Vejnet og vejtransport 
Energieffektivitet for nyregistrerede personbiler 
Motorparken 
Forbrugerkredit mv. 

Sektor- og branchefordeling af borsnoterede aktier mv. 

Nedlagte statistikker i 1999 om: 
Autobranchen omsætningsfordeling som árlig statistik 

1999 

Nyt uddannelses- I 1999 blev der indgáet en aftale med Undervisningsministeriet om udvikling af et 
statistisk uddannelsesstatistisk registersystem. Formálet med det nye registersystem er at sikre, 

registersystem at analyser af uddannelsessystemet foretages pá grundlag af et konsistent datamate- 
riale. Det nye registersystem skai tage udgangspunkt i en ny organisering af eksi- 
sterende data. Det uddannelsesstatistiske registersystem vil endvidere blive udbygget 
med en række nye personorienterede data om uddannelser i takt med, at mulighe- 
derne herfor tilvejebringes. Aftalen gælder fra 1999 til udgangen af 2001. 

Arbejdstids- Arbejdstidsregnskabet, der indeholder tidsserier over beskæftigelse, job, præsterede 
regnskabet arbejdstimer og lonsum, blev i november 1999 offentliggjort for forste gang. De 

kvartalsvise opgorelser omfatter en opdeling pá 12 branchegrupper, mens de árlige 
opgorelser har mere detaljerede brancheopgorelser samt en opdeling p$ kon. Arbejds- 
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Danmarks Statistikbank 
pá Internettet 

....opdateres samtidig 
med offentliggorelse af 

Nyt fra Danmarks 
Statistik 

Mindre 
usikkerhed pá 

betalingsbalancen 

International 
radgivning 

"Det bandlose kontor" 

Lonforsog for 
kontorfunktionærer 

Nu ogsà 
kontorkontrakter 

tidsregnskabet omfatter beskæftigelsen blandt personer pa 15 ar og derover, og dets 
tidsserier vil blive indarbejdet i nationalregnskabets serier over beskæftigelse og 
aflonning. 

Som en væsentlig nyskabelse i formidlingen af statistik abnede Danmarks Statistik i 

1999 en ny databank Danmarks Statistikbank pa Internettet. Danmarks Statistikbank 
indeholder detaljeret statistik fra stort set alle statistikomrader i Danmarks Statistik. 
Indholdet udbygges lobende, ligesom fiere individuelt tilpassede servicemuligheder 
etableres. Den vigtigste service er on -line adgang til Statistikken, som man kan 
abonnere pa. Statistikbanken indeholder informationer svarende til ca. 5.000 bind af 
Statistisk Arbog, og brugerne kan udtrække statistikkerne i næsten ubegrænsede 
kombinationer. For at gore eksterne brugere fortrolige med bade indhold og ud- 
træksmuligheder i statistikbanken, afholdes arligt ca. 10 en -dags kurser. Et arligt 
brugermode sikrer, at der tages hensyn til brugernes synspunkter pa bade indhold og 
form. 

Statistikbanken indeholder altid de nyeste, opdaterede tal. Samtidig med offentlig- 
gorelsen i Nyt fra Danmarks Statistik findes mere detaljerede oplysninger i Stati- 
stikbanken. 

I 1999 iværksattes et projekt med systematiske sammenligninger mellem uden- 
rigshandelsstatistikken og Nationalbankens betalingsstatistik. Projektets formal er at 
afdække arsagerne til forskellene mellem de to statistikker og derved danne grundlag 
for en reduktion heraf. Fra 2000 indarbejdes resultaterne af projektet i betalings- 
balanceopgorelserne og vil derved nedbringe usikkerheden pa opgorelsen. 

I 1999 afsluttede Danmarks Statistik et projekt om radgivning til det færoske stati- 
stikkontor, Hagstovan. Projektet har staet pa siden 1996 og Danmarks Statistik har 
ydet radgivning vedrorende blandt andet etablering af statistik pa grundlag af moms- 
oplysninger, arbejdsmarkeds-, indkomst- og socialstatistik, statistik for den offentlige 
sektor samt generel erhvervsstatistik og erhvervsregister. 

Den del af statistikproduktionen, som foregar pa hovedanlægget (mainframe com- 
puter), er under forandring. Under titlen "Det bandlose kontor" er der i foraret 1999 
startet et projekt, der ved sin afslutning med udgangen af 2000 vil have omlagt tæl- 
lingsopgaverne, sa de ikke længere anvender magnetband men bruger diskplads i 

stedet. Herved vil opgaverne blive afviklet pa kortere tid, og produktionstiden kan 
nedskæres. 

En lokal aftale om lonforsog for de overenskomstansatte kontorfunktionærer i Dan- 
marks Statistik blev i foraret 1999 vedtaget til gennemforelse fra 1. maj 1999. Samti- 
dig med at de ansatte blev indplaceret i det nye basislonsystem, blev der indgaet 
supplerende aftaler om funktionstillæg og kvalifikationstillæg. Aftalen omfatter over 
200 kontorfunktionærer. 

Som et nyt led i Danmarks Statistiks mal- og resultatstyring blev der i efteraret 1999 
udarbejdet kontorkontrakter for 2000 for alle institutionens 22 kontorer. Med etab- 
leringen af kontorkontrakterne er der indfojet et nyt led i institutionens malstyrings- 
hierarki, hvor strategien udstikker de overordnede mal pa institutionsniveau, mens 
afdelingskontrakterne udmonter og konkretiserer melene pa afdelingsniveau, og 
kontorkontrakterne præciserer malene for de enkelte kontorer. 
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2.2 Mil og resultater i strategiperioden 1995 -1999 

I afsnit 4, Mil og resultater redegores der nærmere for mál og opnáede resultater i 

1999. Her i beretningen gengives alene hovedresultaterne og málopfyldelsen i forhold 
til de langsigtede mál. 

Mál i For at realisere de overordnede málsætninger i Strategi 96 opstillede Danmarks Stati- 
strategiperioden stik en række langsigtede mal som skulle nás i strategiperioden 1995-1999. Málene, 

1995 til 1999 der retter sig bredt mod opfyldelse af hovedmálsætninger i Strategi 96 er gengivet i 

boks 3: 

Boks 3 Langsigtede mál i strategiperioden 1995 -1999: 

Udgivelsestider 

Udgivelsestiderne nedbringes i árene 1995 -1999 med i alt 30 pct. i forhold 
tí11994. 

Andelen af udgivelser, der overholder de retningsgivende mál, ages i árene 
1995 -1999 med i alt 30 pct. i forhold 611994. 

Indberetningsbyrden 
Virksomhedernes indberetningsbyrde reduceres i árene 1997 -1999, sá ni- 
veauet i denne periode i gennemsnit er 20 pct. lavere end i 1996. Det er en 
udvikling, Danmarks Statistik lægger vægt pá, seiv om langt storstedelen af 
indberetningerne fra erhvervslivet er omfattet af en retslig forpligtelse. 

Serviceydelser 

- Omsætningen ved servicevirksomhed ages i árene 1995 -1999 med 40 pct. i 

forhold tí11994, malt i árets priser. 

Kundetilfredshed 

Kundetilfredsheden med Danmarks Statistiks betalte serviceydelser skai i 

hvert of árene 1996 -1999 ligge over gennemsnittet for statsinstitutioner. 

Leveringstid: I gennemsnit skai 92 pct. af kunderne i árene 1997 -1999 an- 
give, at serviceopgaverne er leveret til tiden eller tidligere. 

Formidling 

Trykt formidling: Udbuddet af trykt formidling ages med 13 pct. og kunde- 
interessen mált ved salget med 20 pct. i árene 1995 -1999 i forhold til 1994. 

Elektronisk formidling: Udbuddet af elektronisk formidling ages med 150 
pct. og kundeinteressen malt ved salget med 40 pct. i árene 1995 -1999 i for - 
hold til 1994. 

De opnáede resultater i perioden fremgár af tabel 2.2. 

Udgivelses- Institutionens langsigtede málsætning for strategiperioden 1995 -1999 om, at den 
tider gennemsnitlige udgivelsestid for máneds -, kvartals- og ársstatistikker skulle reduceres 

med 30 pct. i forhold til 1994 er opnáet for mánedsstatistikker og ársstatistikker, men 
ikke for kvartalsstatistikker. 

Der er dog sket store reduktioner i udgivelsetiderne for alle tre statistiktyper, idet 
udgivelsestiderne fra 1994 til 1999 er reduceret med 35 pct. pá mánedsstatistikker, 
27 pct. pá kvartalsstatistikker og 30 pct. pá ársstatistikker. Mánedsstatistikkerne 
udkommer nu i gennemsnit 19 dage hurtigere efter tællingstidspunktet end i 1994. 
Kvartalsstatistikkerne udkommer i gennemsnit 28 dage hurtigere og ársstatistikkerne 
102 dage hurtigere end i 1994. 
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Tabel2.2 Langsigtede mIl og resultater 

Resultat M51 

1994- 

1999 

Resultat 

1994- 

1999 
1994 1995 1996 1997 1998 1999 

Udgivelsestider 
(antal kalenderdage) 

Pa 

MSnedsstatistikker 54 51 45 40 39 35 - 30 -35 

Kvartalsstatistikker 102 98 88 78 79 74 -30 -27 

Ársstatistikker 341 291 304 270 259 239 -30 -30 

Andel, der overholder de 

retningsgivende m51 (pct.) 62 66 67 76 791 82 +30 +32 

Serviceydelser 

Stets priser, mio. kr. 41,6 46,3 52,8 49,8 54,9 62,1 +40 +49 

Formidling 

Trykt formidling 
Antal udgivelser 893 959 983 1 010 1 061 1 095 +13 +23 

Publikationssalg (mio. kr.) 8,5 10,6 9,7 10,0 9,9 10,4 +20 +22 

Elektr. formidling 
Tal i databanker (mio.)2 565 579 684 921 1 023 1 200 +150 +112 

Tidsserier i data- 

banker (mio.)2 54 60 68 130 165 168 +150 +211 

Elektronisk salg (mio. kr.) 4,0 4,4 4,9 5,2 5,4 5,2 +40 +30 

M51 Resultat 

1996- 1996- 

1999 1999 

Indberetnings- 
byrde (ant. 5rsvrk) 310,0 247,5 239,1 252,3 -20 pct. -21 pct. 

Kundetilfredshed 
Generel tilfredshed 
(skala 1 -5) 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1 

Leveringstid (pct.) 91 91 93 92 92 

Ekskl. dispensationer. I virksomhedsregnskabet for 1998 er tallet for 1998 inkl. dispensationer, men angives nu 

ekskl. dispensationer for at skabe en konsistent tidsserie. 

2 Ekskl. tal og tidsserier i Danmarks Statistikbank (Sbnede i 1999), som ikke kan opgeres for 1999. 

Danmarks Statistik har opnáet markante reduktioner i institutionens interne data - 
bearbejdningsstid og i trykketiden, som i perioden 1996 -1999 er nedbragt med hen - 
holdvis 41 og 52 pct. Den eksterne leverandortids andel af den samlede udgivelsestid 
har i perioden udgjort en stigende andel af udgivelsestiden. I 1999 kunne i gennem- 
snit 63 pct. of statistikkernes udgivelsestid tilskrives ekstern leverandortid. 

Danmarks Statistik finder de opnáede resultater særdeles tilfredstillende og vil fort - 
sætte bestræbelserne pá at nedbringe udgivelsestiderne, men mulighederne er be- 

grænsede og afhænger i stigende grad af, hvor hurtigt de eksterne dataleverandorer 
kan videregive tal til Danmarks Statistik. 

Málsætningen om, at andelen af statistikker, der overholder de retningsgivende m51, 

skulle ages med 30 pct. i árene 1995 -1999 i forhold til 1994, er opnáet. I 1994 blev de 
retningsgivende mál "kun" overholdt af 62 pct. af samtlige statistikker, mens 82 pct. af 
samtlige statistikker overholdt de retningsgivende mál i 1999. Dette svarer til en stig- 

ning pá 32 pct. i perioden. 

16 - Virksomhedsregnskab 1999 

. 

..............._. 

.__..___............. 

_....-_-.__. 

....... 

...................... 

.. 

.............. 

..... 



Indberetnings- For sá vidt angár virksomhedernes byrde ved indberetninger til Danmarks Statistik 
byrden var det mAlet at reducere indberetningsbyrden sAledes, at niveauet for perioden 1997- 

1999 i gennemsnit er 20 pct. lavere end i 1996. Indberetningsbyrden lá i árene 1997, 
1998 og 1999 henholdvis 20,2 pct., 22,9 pct. og 18,6 pct. under indberetningsbyrden i 
1996. Dette svarer til at indberetningsbyrden i gennemsnit for perioden er nedbragt 
med 21 pct. i forhold tí11996. MAlet er sAledes opfyldt. 

Som det fremgár af tabel 2.2 steg byrden fra 1998 til 1999 og Danmarks Statistik for- 
venter ikke at kunne reducere indberetningsbyrden yderligere i 2000. Det er stadig en 
málsætning at reducere indberetningsbyrden mest muligt og institutionen forventer, 
at blandt andet nye elektroniske indberetningsformer i fremtiden vil kunne bidrage til 
at afhjælpe byrden for virksomhederne. 

Service- Serviceindtgterne náede op pá 62,1 mio. kr. i 1999. Sammenholdt med niveauet i 

ydelser 1994, hvor Danmarks Statistiks omstning ved servicevirksomhed lá pá 41,6 mio. kr., 
er serviceindtgterne steget med 20,5 mio. kr., svarende til en vækst pá 49 pct. 
Institutionens langsigtede mal pá dette omráde er dermed opfyldt. 

Danmarks Statistik onsker en fortsat vækst i serviceindtgterne i de kommende ár, 
men har valgt i forste omgang at lægge vgten pá de nye mal i Strategi 2005 ved- 
rorende kvalitetsvurdering og udvikling af serviceydelserne fremfor kvantitative mal 
for omstningens storrelse. 

Kunde- Kundernes generelle tilfredshed med serviceopgavernes udforelse var i gennemsnit 
tilfredshed 4,1 i 1999, hvilket ogsá var resultatet i árene 1996, 1997 og 1998. Danmarks Statistiks 

málsætning om at den samlede kundetilfredshed hvert af árene i perioden 1996 -1999 
skulle ligge over gennemsnittet for statsinstitutioner, er dermed opnáet. 

Kundernes tilfredshed med leveringstiden pá serviceydelserne steg i 1999, hvor 93 
pct. af kunderne angav, at de modtog serviceydelsen til tiden eller tidligere. Dette 
resultat var lige netop tilstrkkeligt til, at Danmarks Statistik kunne opfylde sin lang - 
sigtede málsætning om, at i gennemsnit 92 pct. af kunderne i árene 1997 -1999 skulle 
angive, at de modtog serviceydelsen til den aftalte tid eller tidligere. Kundernes 
generelle tilfredshed med serviceydelserne og tilfredsheden med leveringstiden vil 
ogsá i de kommende ár spille en central rolle i Danmarks Statistiks mal- og resultat- 
styring. 

Formidling Trykt formidling: Udbuddet af trykt formidling náede op pá 1095 udgivelser i 1999, 
hvilket svarer til en stigning pá 23 pct. i forhold til 1994. Málsætningen om at den 
trykte formidling skulle stige med 13 pct. i strategiperioden er dermed indfriet. 

Publikationsindtgterne er steget fra 8,5 mio. kr i 1994 til 10,4 mio. kr. i 1999, sva- 
rende til en vækst pá 22 pct. Málsætningen om en vækst pá 20 pct. i denne periode er 
derfor opfyldt. Den tilfredsstillende vækst siden 1994 skal dog vurderes i lyset af, at 
den mest markante vækst i publikationsindtgterne fandt sted fra 1994 til 1995. 
Danmarks Statistik vurderer mulighederne for en fortsat vækst i kundeinteressen for 
trykt formidling som begrnset, bl.a. pá grund af det ogede udbud af elektronisk for - 
midlet statistik. Danmarks Statistik har derfor valgt ikke at fastsatte mal for udbuddet 
af den trykte formidling i 2000. 

Elektronisk formidling: Danmarks Statistik ábnede, som tidligere nvnt, i 1999 Dan- 
marks Statistikbank pá Internettet. I lobet af 1999 blev data fra de enkelte statistik- 
omráder gradvis overfort fra de "gamle databanker" til Danmarks Statistikbank. Der er 
endnu ikke opbygget et system, der kan opgore mngden af tal og tidsserier i 

Danmarks Statistikbank. Dette betyder, at der for 1999 alene har kunnet foretages en 
opgv relse of mngden of tal og tidsserier i "de gamle databanker". Tallene for 1999 vil 
derfor være minimumstal for mngden af tal og tidsserier, som Danmarks Statistiks 
kunder i 1999 har haft elektronisk adgang til. 
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Mængden af tal og tidserier i databanker naede i 1999 pa henholdsvis 1.200 mio. og 
168 mio., hvilket svarer til en vækst pa henholdsvis 112 pct. og 211 pct. i forhold til 
1994. Til trods for den kraftige vækst blev malet om en ogning af bade tal og tidsserier 
i databanker pa 150 pct. i perioden ikke indfriet for mængden of tal i databanker. 

Kundeinteressen for den elektroniske formidling, malt ved elektronisk salg, der omfat- 
ter salg fra databanker samt salg af Nyt pa Internettet, naede ikke det fastsatte mal om 
en vækst pa 40 pct. i strategiperioden. Det elektroniske salg er steget fra 4 mio. kr. i 

1994 tí15,2 mio. kr i 1999, svarende til en vækst pa 30 pct. 

2.3 Vurdering af árets regnskabsresultat 

Udviklingen i Finanslovens nettobevilling er i 1999 blevet udvidet til forbedring af kvaliteten af 
bevillinger og udenrigshandels- og betalingsbalancestatistikken. Til Det Centrale Virksomheds- 

indtægter register (CVR) er i 1997-99 givet en samlet bevilling til dækning af etableringsudgifter 
pa 62,4 mio. kr. 

I 1999 har Danmarks Statistik fortsat stigningen i de indtægtsgivende aktiviteter, som 
steg i 1998 efter et fald i 1997. Indtægterne udgor i 1999 98,4 mio. kr. mod 90,6 mio. 
kr. i 1998 svarende til en stigning pa 8,6 pct. 

Udviklingen i De samlede udgifter i 1998 for Danmarks Statistik inkl. CVR udgor 312,5 mio. kr., 
udgifterne hvilket er en stigning pa 9,2 pct. i forhold til 1998. Denne udvikling skyldes hovedsa- 

gelig en stigning i udgifterne til ovrig drift pa 15,9 pct. i forhold til 1998 som folge af 
etableringsudgifter til Det Centrale Virksomhedsregister. 

,4rets resultat Det er tilfredsstillende, at regnskabsresultatet for 1999 for Danmarks Statistik ekskl. 
CVR gav et samlet overskud pa 2,3 mio. kr., jf. tabel 2.3. Arets resultat fremkommer 
ved, at den almindelige virksomhed har et underskud pa 0,3 mio. kr. og den ind- 
tægtsdækkede virksomhed et overskud pa 2,7 mio. kr. 

Tabel 2.3. Akkumuleret resultat 1996-1999 

;Vets resultat Akkumuleret resultat 

DSt. DSt. 

ekskl. ekskl. 
I alt CVR CVR I alt CVR CVR 

mio. kr. 

1996 4,5 7,3 -2,8 3,5 6,3 -2,8 
1997 27,0 -4,8 31,9 30,6 1,5 29,0 
1998 6,4 1,2 5,2 37,0 2,7 34,2 
1999 -17,4 2,3 -19,7 19,6 6,9 12,6 

Anm. Danmarks Statistik ekskl. CVR omfatter i 1996 nettostyret virksomhed. Fra 1997 indgár almindelig virksomhed, 

tilskudsfinansierede aktiviteter og indtgtsdkket virksomhed. 

Den indtægtsdækkede virksomheds overskud svarer til 4,3 pct. af omsætningen i 

1999. Resultatet af den indtægtsdækkede virksomhed vurderes som tilfredsstillende. 
Underskuddet for den almindelige virksomhed (bevillingsfinansierede aktiviteter) 
viser et lille merforbrug til statistikprogrammet. 

Videreforsel af Danmarks Statistik ekskl. CVR har en videreforsel fra 1998 pa 2,7 mio. kr. Endvidere 
overskud er Danmarks Statistiks andel af underskudsdækningen vedrorende CVR blevet mindre 

end forudsat ved finansárets begyndelse, hvorfor Danmarks Statistik videreforer 1,9 
mio. kr. fra disse midler. Den samlede videreforsel til 2000 for Danmarks Statistik, 
ekskl. CVR, er 6,9 mio. kr., nár árets overskud og opsparede midler medregnes, jf. 
tabel 2.3. 

18 - Virksomhedsregnskab 1999 

..._ -. -- 
..-- ._ -.... 

.. ....... ...... 

................ 



Videreforslen skai i 2000 bl.a. anvendes til losning af nye opgaver, som folger af det 
ogede EU- samarbejde og til forbedring af Danmarks Statistiks serviceydelser, her - 
under videreudvikling af Danmarks Statistikbank og Oresundsstatistikken. 
For CVR viderefores et mindreforbrug pa 12,6 mio. kr, hvilket hovedsagelig er opspa- 
rede midler fra bevillingen til etablering af registeret. Det videreforte belob skai 
dakke kontraktmassige betalinger frem til 2001. 

2.4 Forventninger til de kommende Ars udvikling 

150 ars jubilæum Efter kongelig anordning begyndte Danmarks Statistiks forganger under navnet Det 
statistiske Bureau sin virksomhed den 1. januar 1850. Danmarks Statistik kan sáledes 
ved indgangen til 2000 fejre sit 150 árs jubilæum som institution. Markeringen af 
begivenheden er af praktiske grunde henlagt til foráret 2000, hvor der ogsá vil blive 
udgivet en historisk publikation med titlen "Dansk Statistik 1950- 2000 ". 

Strategi 2005 Danmarks Statistik har, som nvnt i afsnit 1.3, udarbejdet en ny strategi Strategi 
2005, der udpeger seks strategiomráder, hvor institutionen skai udvikle og forbedre 
sig for at realisere visionen om, at Danmarks Statistik skai være blandt de bedste stati- 
stikinsitutioner malt pa resultater. Strategiens málsætninger vil i de kommende ar 
gradvist blive udmontet i konkrete resultatmal og resultaterne vil blandt andet blive 
afrapporteret i de arlige virksomhedsregnskaber. 

Arbejdsplan 2000 I Danmarks Statistiks Arbejdsplan 2000 redegores for hvert hovedomráde detaljeret 
for, hvordan statistikproduktionen og formidlingen vil blive udbygget og forbedret i 

2000. 

Bevillingsloft til Ved udarbejdelsen af forslaget til finansloven for 2000 anbefalede Danmarks Statistiks 
EU- opgaver styrelse, at der blev tildelt fiere ressourcer til losning af nye opgaver. Danmarks 

Statistik har herefter Met en bevillingsforhojelse i 2000 pá 15,0 mio. kr., der gor det 
muligt at lose en rkke nye lovpligtige EU- opgaver samt nye opgaver som konsekvens 
af anbefalinger fra den okonomiske og Finansielle Komité samt som folge af Den 
Europaiske Centralbanks statistikprogram. Hertil kommer ogede arbejdsopgaver i 

forbindelse med virksomhedernes muligheder for indberetninger i euro og forhands- 
advisering af virksomheder. 

Samarbejdsaftale I begyndelsen af 2000 indgár Danmarks Statistik en samarbejdsaftale med Danmarks 
med Nationalbanken Nationalbank om primart den finansielle statistik. Behovet for denne statistik er 

voksende pá grund af det ogede europiske og andet internationalt samarbejde. 
Aftalen skai skabe en rationel arbejdsdeling mellem de to institutioner og samtidig 
sikre, at indberetningsbyrden for de berate virksomheder begrnses mest muligt. 

/Endring af 
lov om 

Danmarks Statistik 

For at sikre det mest hensigtsmassige samarbejde har okonomiministeren i december 
1999 fremsat lovforslag om andring af loven om Danmarks Statistik. Lovforslaget 
skai give Danmarks Statistiks styrelse mulighed for i et narmere bestemt omfang at 
lade Nationalbanken indsamle, bearbejde og offentliggore statistiske oplysninger pa 
det finansielle omráde. 

Samarbejdet andrer ikke ved Danmarks Statistiks rolle som den centrale statistik- 
myndighed med adgang til at offentliggore al finansiel statistik og servicere offent - 
ligheden med alle former for statistik. 
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Principper for 
regnskabsmæssig 

registrering 

3. Driftsregnskab og resultatopgorelse 

3.1 Driftsregnskab 

Danmarks Statistik har siden 1997 haft status af driftsbevilling, som omfatter almin- 
delig virksomhed, tilskudsfinansierede aktiviteter og indtmgtsdmkket virksomhed. 
Hertil kommer bevillingen til Det Centrale Virksomhedsregister (CVR). I 1996 var 
Danmarks Statistiks bevillingstype nettostyret virksomhed. 

Almindelig virksomhed omfatter aktiviteter under statistikprogrammet, der alene 
finansieres af finanslovsbevillingen og publikationssalget. De tilskudsfinansierede 
aktiviteter vedrorer aktiviteter under statistikprogrammet med tilskud fra EU og of- 
fentlige myndigheder. Den indtægtsdækkede virksomhed omfatter Danmarks Stati- 
stiks serviceydelser. 

Danmarks Statistik har opbygget en model, der pá grundlag af den lobende tids- 
registrering fordeler udgifterne pá bevillingstyper. Modellen indebmrer: 

En afgrmnsning of aktiviteter i forhold til bevillingstype. 

Anvendelse af nogletal til fordelingen af lonudgifter, direkte driftsudgifter og 0v- 
rige udgifter. 

Modellen er siden 1997 anvendt til en lobende fordeling af udgifter pá den indtmgts- 
dmkkede virksomhed, samt som grundlag for opgorelse af udgifter for de tilskuds- 
finansierede aktiviteter. 

Det kan pá grund af ændret registrering og ændret bevillingstype være vanskeligt at 
foretage sammenligninger med regnskabet for 1997. 

Danmarks Statistiks regnskabsmæssige principper er nærmere beskrevet i bilag 3: 
Uddybende forklaringer til driftsregnskabet. 

Tabel 3.1 Driftsregnskab 1999 

Udviklingen i de 
samlede udgifter 

Regnskab 

1998 

Regnskab 

1999 

Bevilling 

1999 

Afvigelse 

19991 

Bevilling 

2000 

kr. mio. 

Indtaegter 292,7 295,1 294,1 1,0 305,8 
Nettobevilling 202,1 196,7 196,7 0,0 204,3 
Driftsindtægter 90,6 98,4 97,4 1,0 101,5 

Udgifter 286,3 312,5 294,1 18,4 305,8 
LOnudgifter 185,3 195,5 203,8 -8,3 211,8 
Qlvrige driftsudgifter 101,0 117,0 90,3 26,7 94,0 

Arets resultat 6,4 -17,4 0,0 -17,4 0,0 

Anm. Ekskl. moms, inkl. CVR. Lenudgifterne omfatter alle lenudgifter, inkl. lenudgifter til indtægtsdækket virksomhed 
og tilskudsfinansierede aktiviteter. Bevillinger er inkl. ndringer i TB. 

Afvigelsen er opgjort som regnskab _ bevilling. 

Lonudgifternes andel af de samlede udgifter udgjorde for hele Danmarks Statistik i 

1999 63 pct. imod 65 pct. i 1998. Den lidt lavere andel af lonudgifter i 1998 skyldes 
ekstraordinmre investeringer under ovrig drift i forbindelse med etablering af CVR. 

Danmarks Statistik er omfattet af ordningen vedr. selvstændig likviditet, som i 1999 
medforte renteudgifter pá 0,4 mio. kr. 
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Eksterne 
indtægter 

Figur 3.1 

,drets resultat 

Fordelingen af 
indtægter 

og udgifter 

Danmarks Statistiks eksterne indtægter vedrorer: 

. indtægtsdækket virksomhed, 

. tilskudsfinansierede aktiviteter, 

. salg af publikationer. 

Fra 1998 tí11999 steg de eksterne indtægter med 8,6 pct. tí198,4 mio. kr. 

Figur 3.1 viser Danmarks Statistiks eksterne indtægter, ekskl. CVR, fordelt pá kunde- 
grupper. De sturste kundegrupper er staten og det private erhvervsliv, inkl. organi- 
sationer, der tegner sig for henholdsvis 40 pct. og 24 pct. af de eksterne indtægter. 

Indtægter fordelt pá kundegrupper 1999 

Offentligheden 

3% Staten 

40% 

Udlandet 

16% 

Erhvervsliv og 

organisationer 

24% 

Den kommunale sektor 

6% 

Forskningssektoren 

11% 

Anm. Figuren omfatter ca. 99 pct. af de samlede eksterne indtægter pá 98,3 mio. kr. for Danmarks Statistik, ekskl. CVR, 

idet mindre indtægter, renteindtaegter, betalte afskrivninger mv. ikke kan fordeles ph kundegrupper. 

Det samlede resultat for Danmarks Statistik i 1999 pá -17,4 mio. kr. vedrorer primært 
etableringsudgifter i forbindelse med færdiggorelse af CVR-registret, jf. afsnit 3.2. 

Figur 3.2 viser fordelingen af udgifter pá bevillingsfinansierede aktiviteter, CVR og 
indtægtsdækket virksomhed. 

De bevillingsfinansierede aktiviteter kan opdeles sáledes: 

Pá udgiftssiden: 

. Almindelig virksomhed, som udg0r 65 pct. af de samlede udgifter. 

. Tilskudsfinansierede aktiviteter, som udg0r 8 pct. af de samlede udgifter. 

Pd indtægtssiden: 
. Nettobevillingen, som bidrager med 65 pct. af de samlede indtægter. 
. Indtægter i form af tilskud, som giver 8 pct. af de samlede indtægter. 

. Salg af publikationer, som bidrager med 3 pct. af de samlede indtægter. 
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Figur 3.2 Fordelingen af indtægter og udgifter i 1999 
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3.2 CVR 

Det Centrale Virksomhedsregister (CVR) blev sat i drift den 18. oktober 1999. 

Danmarks Statistik pábegyndte opbygningen af registret efter vedtagelsen af loven 
om Det Centrale Virksomhedsregister i maj 1996. 

Hovedformálet med registret er at foretage en entydig nummerering af virksomhe- 
derne og dermed opná administrative lettelser for virksomhederne og det offentlige. 
Hver virksomhed fár et CVR-nummer. I registret registreres en række alment tilgæn- 
gelige grundoplysninger om de enkelte enheder (navn, adresse, branche, telefonnum- 
mer mv.). 

Offentlige myndigheder forpligtes til at anvende CVR-nummeret samt grundoplys- 
ninger i CVR ved forelse af egne registre, sáledes at virksomhederne kun behover at 
indberette CVR-grundoplysninger en gang. 

I forbindelse med en revurdering af de okonomiske og tidsmæssige forudsætninger for 
etablering af CVR blev finansieringen heraf ændret i Akt. 49 af 19/11 -1997, sáledes at 
der i 1997 og 1998 blev givet en særskilt bevilling pá i alt 55,4 mio. kr. til etableringen 
af det centrale CVR- system (CVR- kernen). Endvidere blev der i 1999 udnyttet en afsat 
reserve til etablering af CVR ved Akt. litra D af 24/4 -1999 pá i alt 7 mio. kr. Se i 0vrigt 
bilag 3. 

I forbindelse med driften af CVR er indgáet en aftale om underskudsdækning mellem 
de 4 involverede ministerier (Arbejdsministeriet, Erhvervsministeriet, Skattemini- 
steriet og Okonomiministeriet). I 1999 har Danmarks Statistik overfort en andel af 
nettoudgiftsbevillingen pá 2,0 mio. kr. til CVR som underskudsdækning. CVR blev sat 
i drift senere end forventet ved finanslovens udarbejdelse. Derfor er udgiften til 
underskudsdækning kun blevet 0,1 mio. kr. Danmarks Statistik har derfor tilbagefort 
1,9 mio. kr. fra CVR til almindelig virksomhed, jf. tabel 3.2. 

Den akkumulerede saldo til videreforelse fra 1999 pá 12,6 mio. kr., omfatter alt over - 
vejende kontraktmæssige betalinger frem til ár 2001. 
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Tabel 3.2 Driftsregnskab for CVR 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

mio. kr. 

Nettobevilling 0,0 35,4 20,0 9,0 

Udgifter 2,8 3,5 14,8 28,9 

Indtægter 0,0 0,0 0,0 0,1 

Resultat -2,8 31,9 5,2 -19,7 

Bevillingsomflytning mel -lem 

underkonto 10 og 20 -1,9 

Viderefersel til meste Ar -2,8 29,0 34,2 12,6 

Anm. CVR bevilling fra 1999 afviger fra statsregnskabet. Se bilag 3: Uddybende forklaringer til driftsregnskabet. 

3.3 Bevillingsafregning og opsparing 

Bevillingsafregningen viser et mindreforbrug for lonsumsudgifterne i 1999 pA 14,8 
mio. kr. Herefter udvises et merforbrug pA ovrig drift pA 32,2 mio. kr. Der er foretaget 
en omflytning fra lonsum til ovrig drift pA 42,9 mio. kr. under posten dispositions - 
mæssige omflytninger. Dette er sket for at udligne underskuddet pA ovrig drift. 

Lonsumsudgifterne har været lavere i 1999 end forudset pa bevillingstidspunktet, idet 
aktiviteten ved bade indtægtsdækket virksomhed og tilskudsfinansierede aktiviteter 
har været stone end forventet. Dermed er stone dele af lonudgifterne anvendt pa 
omrader, som ikke er lonsumsstyrede. Det er vanskeligt at foretage en præcis bud- 
gettering pa finansloven, da erfaringerne har vist, at omsætningen ved savel ind- 
tægtsdækket virksomhed som tilskudsfinansierede aktiviteter kan svinge betydeligt 
over Arene. 

Fra 1998 viderefortes et samlet belob pA 37,0 mio. kr. Videreforslen omfattede 2,7 
mio. kr. vedrorende Danmarks Statistik og 34,2 mio. kr. vedrorende CVR. 

Tabel 3.3 Bevillingsafregning 1999 

Lensumt 

fdvrige 

driftsudgifterZ I alt 

kr. 

Driftsbevilling 

mio. 

Bevilling 154,0 42,7 196,7 

Regnskab 139,2 74,9 214,1 

Arets overskud til viderefersel 14,8 -32,2 -17,4 

Akk. overskud forrrige Sr 47,6 -10,7 37,0 

Dispositionsmæssige omflytninger -42,9 42,9 0,0 

Akk. overskud til viderefersel 19,6 0,0 19,6 

Anm. Der er i bevillingsafregningen til statsregnskabet foretaget en omflytning fra Ion til ovrig drift. 

Lonsumsopgorelsen indeholder lonudgifter for almindelig virksomhed og CVR. 

2 Indeholder alle ovrige nettoudgifter samt lenudgifter under indtægtsdækket virksomhed og tilskudsfinansierede akti- 

viteter. 

M tabel 2.3, afsnit 2, fremgar Danmarks Statistiks akkumulerede resultat fordelt pA 

Danmarks Statistik og CVR, mens tabel 3.4 viser det akkumulerede resultat pr. bevil- 
lingstype, samt en fordeling pA indtægter og udgifter. 

Danmarks Statistiks lonudgifter, ekskl. CVR, udgor godt 67 pct. af de samlede ud- 
gifter, mens udgifterne til ovrig drift udgor knap 33 pct. Denne fordeling svarer til 
fordelingen i 1998. CVRs fordeling af udgifter er meget atypisk, idet kun omkring 17 
pct. af udgifteme gar til Ion. Arsagen hertil er de store etableringsomkostninger til 
registret. 
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Bevillings- Driftsresultatet for de bevillingsfinansierede aktiviteter viser et samlet underskud i 

finansierede 1999 pá 0,3 mio. kr. Dette skyldes, at Danmarks Statistik i 1999 har haft ogede udgif- 
aktiviteter ter til statistikproduktionen som folge af en begyndende implementering af en række 

nye EU- retsakter. 

Nettobevillingen for Danmarks Statistik, ekskl. CVR, er foroget fra 182,1 mio. kr. i 

1998 til 187,7 mio. kr. i 1999 med sigte pa at forbedre kvaliteten i udenrigshandels- 
og betalingsbalancestatistikken. 

Tabel 3.4 Akkumuleret resultat for bevillingstyper 1999 

I alt 

Bevillings- 

finansierede 
aktiviteter CVR 

Indtægts- 
dækket 

virksomhed 

kr. mio. 

Viderefersel fra 1998 37,0 -2,5 34,2 5,2 

Nettobevillinger 196,7 187,7 9,0 0,0 

Indtægter 98,4 36,2 0,1 62,1 

Indtægter i alt 295,1 223,9 9,1 62,1 

Lenudgifter 195,5 152,2 5,1 38,2 

0vrige driftsudgifter 117,0 72,1 23,8 21,2 

Udgifter i alt 312,5 224,2 28,9 59,4 

Arets resultat -17,4 -0,3 -19,7 2,7 

Bevillingsomflytning mellem underkonto 

10 og 20 0,0 1,9 -1,9 0,0 

Viderefersel til 2000 19,6 -0,9 12,6 7,9 

Anm. Bevillingsfinansierede aktiviteter omfatter almindelig virksomhed og tilskudsfinansierede aktiviteter. CVR's be- 

villing afviger fra statsregnskabet. Se bilag 3. Uddybende forklaringer til driftsregnskabet. 

Udvik /fingen i Udviklingen i nettobevillingen har været stabil malt i faste priser for perioden 1995 - 
nettobevillingen 1999. Forhojelserne til de nye opgaver modsvares næsten fuldt ud af lobende reduk- 

tioner i nettobevillingen, jf. figur 3.3. 

Danmarks Statistik har Met et loft i finanslovsbevillingen til 200,7 mio. kr. i 2000, 
200,4 mio. kr. i 2001 og 200,6 mio. kr. i 2002. Bevillingsforogelsen skai sikre los - 
ningen af en række nye EU- opgaver, som folge af EU- samarbejdet. 

Danmarks Statistiks stigende omsætning i perioden 1995 -1999 vedrorer saledes pri- 
mært serviceindtægter og tilskudsfinansiering, idet nettobevillingens andel af de 
samlede indtægter malt i faste priser har været svagt faldende. 
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Figur 3.3 Udviklingen i Danmarks Statistiks indtægter 1995 -1999 ekskl. CVR 
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Markeds- Den indtægtsdækkede virksomhed omfatter udarbejdelse af særlige statistiske op- 
styring gorelser eller specialudtræk til bl.a. ministerier, institutioner, forskere og virksom- 

heder mod betaling, samt en række andre serviceydelser bl.a. elektronisk formidling 
af statistik. 

Resultatopprelsen er opstillet som en udgiftsbaseret opprelse. I bilag 3 er foretaget 
en omkostningsbaseret opprelse. Sammenholdes de to opprelser, fremgár sammen- 
hængen direkte. 

Serviceindtægterne er steget fra 54,9 mio. kr. i 1998 tí162,1 mio. kr. i 1999 svarende 
til 13,1 pct. Dermed fortsætter den stigning i de indtægtsgivende aktiviteter, som 
kunne konstateres i 1998. 

For 1999 viser den udgiftsbaserede opgorelse et overskud pá 2,7 mio. kr. hovedsa- 
gelig pá grund af stigende serviceindtægter for hovedomrádet personstatistik, jf. af- 
snit 5. 

Det akkumulerede resultat af de markedsstyrede aktiviteter opgjort pá grundlag af 
1997 -1999 er pá 7,9 mio. kr. 

Omkostningsopgorelsen i bilag 3 viser meget begrænsede udsving imellem den ud- 
giftsbaserede og omkostningsbaserede opgorelse, idet den omkostningsbaserede 
resultatopgorelse medforer en forogelse af á rets resultat fra 2,7 mio. kr. (udgifts- 
baseret) til 2,8 mio. kr. ( omkostningsbaseret). 

Den omkostningsbaserede opprelse er baseret pá en beregning af afskrivninger og 
forrentning af stone IT-anskaffelser, anskaffelser til trykkeriet og inventaranskaf- 
felser. 

Virksomhedsregnskab 1999 - 25 

Serviceindtwgter 



Tabel 3.5 Indtægtsdækket virksomhed 1999. Udgiftsopgerelse 

1999 

0msæining 
Direkte udgiftert 
Fordelte driftsudgifter hovadomrader2 

mio. kr. 

62,1 

30,7 

9,1 

Dö0aovenkod for indirekte fællesudgifter3 22,2 

Fordelte 19,5 

Arets resultat for indtægtsdækket virksomhed 2,7 

` 
I dedi,ekteudoiMe,e,medmoet|mnvdoiMe,ná basis afhovedvmrademe,tid,,eoi,tm,inovodimkted,iMsudgiMe, 
for de fire hovedomráder. 

2 oeforde|ted,iÓsudgiMe,vmfaue,hovedumradomes midge driftsudgifter. 

3o,ihmveokvddet fo,indimktehUeudgiMe,udgo,,ummeoafdeenke|tehuvedvm,ade,,dækoiog,bidmo'idade, 
dog e,mgn,kabdfoueoke|te,e,viceiod«gte, under Næ|nefuokduom. 

^FæUe,udgihemeomfays,dema,kedsstymdeaktivitaeoudgiMe,d|Næ|pefuoktivoe,san*oeoem||ede|sevoadmi' 

nistration. 

Tabel 3.6 Driftssituation for indtgtsdkket virksomhed 

mio. kr. 

Overskud 1997 0,4 

Overskud 1998 4,8 

Overskud 1999 2,7 

Driftssituation 7.9 
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4. MAI og resultater 

Mal Danmarks Statistik har opstillet en række mil for institutionens virksomhed. Málene 
har relateret sig til Strategi 1996 og vedrorer: 

udgivelsestider, 

indberetningsbyrden, 

serviceydelser, 

kundetilfredshed, 

formidling. 

Málene er beskrevet i afsnit 2.2. Danmarks Statistik har ingen mil for sagsbehand- 
lingstider, da institutionens virksomhed ikke omfatter sagsbehandling. 

4.1 Udgivelsestider 

Statistikkens aktualitet er et af Danmarks Statistiks hojest prioriterede indsatsom- 
rider i strategiperioden 1995-1999. 

Danmarks Statistik opgor lobende udgivelsestiden for hvert enkelt statistikprodukt. 

Udgivelsestiden beregnes ved at summere antal kalenderdage fra tællingstids- 
punktet eller tællingsperiodens udlob til offentliggorelsestidspunktet. 

Udgivelsestiden opores pá henholdsvis ekstern leverandortid, intern data- 
bearbejdningstid og trykketid. 

Retnings- Der er opstillet retningsgivende mil for udgivelsestiderne pá máneds-, kvartals- og 
givende mal ársstatistikker, som ikke má overskride henholdsvis 61, 91 og 365 dage. 

Mi let for 1999 var at 81 pct. af alle statistikker skulle overholde de retningsgivende 
mil. Resultatet for institutionen som helhed var, at 82 pct. af alle statistikker over - 
holdt málene, som ogsá blev overholdt af hver af de enkelte statistiske hovedomráder, 
jf. tabel 4.1. 

Institutionens langsigtede málsætning for strategiperioden 1995 -1999 om, at andelen 
af statistikker, der overholder de retningsgivende mil, skal ages med 30 pct. i forhold 
til 1994, er nu opnáet. I 1994 blev de retningsgivende mil "kun" overholdt af 62 pct. 
af samtlige statistikker, hvilket indebærer en stigning pá 32 pct. i perioden frem til 
1999. 

De enkelte hovedomráder tegner sig for et forskelligt, men for alle omráder betydeligt 
bidrag til denn vækst, idet andelen af statistikker, der overholder de retningsgivende 
mil i personstatistik, erhvervsstatistik og okonomisk statistik i perioden er steget med 
henholdsvis 21 pct., 48 pct. og 29 pct. fra 1994 til 1999. 
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Tabel4.1 Andel udgivelser, der overholder de retningsgivende mál 

Resultat Mál Forskel Mál 

1996 1997 19981 1999 1999 1999 2000 

pct. 

Hovedomráde 

Personstatistik 76 81 81 88 83 5 87 

Erhvervsstatistik 66 85 88 90 89 1 89 

Okonomisk statistik 60 62 67 71 71 0 72 

Statistiktype 
MSnedsstatistik 72 82 89 90 

Kvartalsstatistik 60 70 69 76 

Arsstatistik 71 74 78 79 

Danmarks Statistik i alt 67 76 79 82 81 1 82 

i Ekskl. dispensationer. I virksomhedsregnskabet for 1998 var tallene for 1998 inkl. dispensationer, men angives nu 

ekskl. dispensationer for at skabe en konsistent tidsserie. 

Det opnáede resultat for institutionen som helhed betyder, at kun 18 pct. af Danmarks 
Statistiks udgivelser i 1999 ikke overholdt de retningsgivende mal. Dette resultat 
vurderes af Danmarks Statistik som tilfredsstillende - i hvert fald pa kortere sigt. Hvert 
ár udkommer en rakke helt nye statistikker, og hvert ár omlagges en rakke stati- 
sticker, bl.a. som folge af ny lovgivning, nye indberetningsmetoder eller ny teknik. 
Dette betyder, at der hvert ár vil vare en rakke statistikker, som ikke i det pagal- 
dende ár vil kunne overholde de generelle krav til udgivelsestider. Hertil kommer, at 
en række statistikker formentlig aldrig ville kunne opfylde de retningsgivende mál, 
bl.a. som folge af en lang ekstern dataleverandortid. 

Mal for 2000 Malet for 2000 er derfor at fastholde det opnáede resultat, sáledes at mindst 82 pct. af 
samtlige udgivelser i 2000 skai overholde de retningsgivende mal. 

Danmarks Statistik vil naturligvis i forbindelse med den arlige fastsattelse af mál 
vurdere, om malet kan sattes hojere op, ligesom det vil vare relevant lobende at fore - 
tage en kritisk gennemgang af de statistikker der i fiere ár ikke overholder de ret- 
ningsgivende mál. I den udstrakning det er den eksterne leverandfrtid, som i 1999 
udgjorde Hasten 2/3 af den samlede udgivelsestid, der er hovedarsagen til mang - 
lende overholdelse af de retningsgivende má1, er Danmarks Statistiks muligheder for 
at indfri stadig mere ambitifse mal i sagens natur relativt begransede. 

Gennemsnitlige Resultaterne for de gennemsnitlige udgivelsestider var i 1999 for máneds-, kvartals- 
udgivelsestider og arsstatistikker henholdsvis 35, 74 og 239 dage. 

I forhold til de opstillede mál for 1999 opnáede Danmarks Statistik et forbedret resul- 
tat pa 3 dage for mánedstatistikker. Resultaterne for kvartalsstatistikkerne afveg fra 
malet med 3 dage. For ársstatistikkerne indfriede Danmarks Statistik lige netop malet 
for udgivelsestiden pa 239 dage. Sammenlignet med resultaterne i 1998 formáede 
Danmarks Statistik dog at reducere udgivelsestiden pa bade máneds,- kvartals- og 
ársstatistikkerne med henholdsvis 4, 5 og 20 dage, svarende til en forbedring pa 10 
pct., 6 pct. og 8 pct. 

Alle hovedomráder indfriede malen for manedsstatistikker. Ingen af hovedomra- 
derne indfriede malen for kvartalsstatistikker. Kun okonomisk statistik opnáede ikke 
malet for ársstatistikkerne, idet hovedomradet ovenikfbet steg med 25 dage fra 1998 
til 1999. Baggrunden herfor er blandt andet, at man indenfor nationalregnskabs - 
omradet i 1999 har genoptaget det fulde publiceringsprogram for det arlige national - 
regnskab, herunder input- output tabeller og analyser, som ikke har varet publiceret 
under den gennemgribende hovedrevision af nationalregnskabet, der har fundet sted 
fra 1993 til 1998. Der er tale om tunge og meget tidskravende statistikker, som ogsá 
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tidligere har vejet tungt i de gennemsnitlige udgivelsestider for okonomisk statistik. 
Okonomisk statistik vil i de kommende ár arbejde málrettet pá at reducere udgivel- 
sestiderne pá en række af disse tunge statistikker, som nu igen indgár i udgivelses- 
programmet. 

Tabel 4.2 Gennemsnitlige udgivelsestider for máneds-, kvartals- og ársstatistikker 

Resultat MSI Forskel Mal 

1996 1997 1998 1999 1999 1999 2000 

anta) kalenderdage 

Personstatistik 
Manedsstatistik 22 21 26 26 28 2 26 

Kvartalsstatistik 93 80 83 76 69 -7 74 
Arsstatistik 316 257 250 213 223 10 209 

Erhvervsstatistik 
Mánedsstatistik 57 46 41 38 40 2 39 
Kvartalsstatistik 79 69 71 72 69 -3 71 

Arsstatistik 299 277 276 233 236 3 228 

6konomisk statistik 
Manedsstatistik 46 42 42 37 37 0 36 
Kvartalsstatistik 94 87 84 76 74 -2 74 
Arsstatistik 281 284 255 280 265 -15 275 

Danmarks Statistik i alt 
Manedsstatistik 45 40 39 35 38 3 35 
Kvartalsstatistik 88 78 79 74 71 -3 73 

Arsstatistik 304 270 259 239 239 0 234 

Den gennemsnitlige udgivelsestid for máneds -, kvartals- og ársstatistikker er nedsat 
betydeligt i de seneste fem ár. Mulighederne for yderligere generelle nedsættelser er 
begrænsede, men for en række konkrete statistikker skal der stadig satses pá at ned- 
bringe udgivelsestiderne. Det drejer sig bl.a. om statistikker, der danner grundlag for 
den lobende konjunkturovervágning. Boks 4 viser en rmkke udvalgte statistikker, hvor 
det er malet at reducere udgivelsestiderne i 2000. Der er ikke pá forhánd fastsat mal 
for hvor meget udgivelsestiderne pá de enkelte statistikker skai reduceres. Men det 
generelle mal for Danmarks Statistik i 2000 er at fastholde udgivelsestiderne for 
mánedstatistikker pá det niveau, institutionen náede ned pá i 1999, mens udgivel- 
sestiderne pá kvartals- og ársstatistikker skal reduceres med 2 pct. i forhold til 1999. 

Ekstern Danmarks Statistiks produkter baseres som tidligere anfort pá data fra eksterne data - 
leverandortid leverandorer, herunder ministerier, organisationer og private virksomheder. I takt 

med, at den interne databearbejdsningstid og trykketiden er blevet nedbragt, er den 
eksterne leverandortids andel af den samlede udgivelsestid steget. 

Den interne databearbejdningstid er reduceret i perioden 1996 -1999 med i gennem- 
snit 27 dage, svarende tì141 pct. Trykketiden er i samme periode halveret. Den eks- 
terne leverandortid er i perioden 1996 -1999 i gennemsnit reduceret med 11 dage 
svarende til 14 pct. Siden 1996, hvor Danmarks Statistik begyndte at opgore den eks- 
terne leverandortid, er den eksterne leverandortids andel af den samlede udgivel- 
sestid steget fra 531 pct til 63 pct. i 1999. 

En fortsat reduktion i udgivelsestiderne vil derfor i hoj grad være betinget af, hvor 
hurtigt de eksterne dataleverandorer kan videregive tal til Danmarks Statistik. 

I forbindelse med en intern benchmarking er toilet for den eksterne leverandortid korrigeret fra 55 pct. til 53 pct. i 

1996. 
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Boks 4 Statistikker, hvor udgivelsestiden onskes nedbragt i 2000 

Figur 4.1 
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Anm. Omfatter bade minds -, kvartals- og arsstatistikker. Oplysningerne for 1996 vedrerer perioden 1.7.-31.12. 
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4.2 Indberetningsbyrden 

Grundlaget for Danmarks Statistiks produkter er blandt andet indberetningerne fra 
danske virksomheder. Det giver virksomheder en indberetningsbyrde. 

Det er málsætningen at begrænse virksomhedernes indberetningsbyrde sá meget som 
muligt, men det skai dog understreges, at Danmarks Statistik er forpligtet til at udfVire 
langt de fleste undersVigelser. Mulighederne for at begrænse byrden ma derfor afvejes 
mod hensynet til statistikkens kvalitet, brugerVinsker samt de statistikkrav der stilles i 

det voksende antal af EU-forordninger og direktiver pá det erhvervsstatistiske og Viko- 

nomiske comrade. 

Danmarks Statistiks indsats for at begrænse indberetningsbyrden sker efter folgende 
principper: 

NVije afvejning af brugernes nytte mod virksomhedernes indberetningsbyrde. 
Altid brug af administrative registre, hvor det er muligt 
Koordineret indsamling af oplysninger imellem offentlige myndigheder 
Udbygge mulighederne for elektronisk indberetning 
Aldrig stone stikprViver end nVidvendigt, og fá eller ingen smá virksomheder 
i stikprViven. 

Danmarks Statistik opot- hvert Ar de private virksomheders indberetningsbyrde i 

forbindelse med de lovpligtige tællinger. Der bliver foretaget en central registrering af 
hvilke sporgeskemaer, der udsendes til de enkelte virksomheder. Derudover bliver 
virksomhedernes tidsforbrug ved udfyldelsen af hver type sporgeskema vurderet. 

Tidsforbruget er opgjort pá baggrund af input fra erhvervsorganisationer, data 
fra de tællinger, hvor virksomhederne spurges direkte pa skemaet, Erhvervsmi- 
nisteriets opgorelse af danske virksomheders indberetning og indbetaling fra 
1996, samt i mindre grad Danmarks Statistiks egne vurderinger. 

Indberetningsbyrden beregnes ved at summere virksomhedernes totale tidsfor- 
brug (omregnet til ársværk) for alle lovpligtige tællinger 

Resultatet af indberetningsbyrden for de private virksomheder var i 1999 et samlet 
tidsforbrug pA 252,3 Arsværk. Det svarer til en stigning pá 5,5 pct. i forhold til 1998. 
Stigningen i indberetningsbyrden i forhold til sidste Ar skyldes primært, at der pá bag- 
grund af et EU-direktiv blev gennemfVirt en meget omfattende tælling i landbrugssek- 
toren, samt at fiere virksomheder end tidligere var omfattet af indberetningspligt til 
udenrigshandelsstatistikken. 

M den samlede indberetningsbyrde i 1999 var 92 pct. en folge af EU- forordninger og 
EU- direktiver. I 1998 var det tilsvarende tal 87 pct. 

Langt den overvejende del af de private virksomheder indberetter ikke til Danmarks 
Statistik. I 1999 skulle 24 pct. of virksomhederne indberette til Danmarks Statistik, og 
blandt disse deltog hovedparten kun i én sporgeskemaundersogelse. 

Langt de fleste af de virksomheder, der indberettede til Danmarks Statistik, nemlig 
82,1 pct., brugte hoist 2 timer i Aret til dette. Lidt over 10 pct. af alle de virksomheder, 
der indberettede, brugte dog mere end 10 timer om Aret. 
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Tabel 4.3 Antal Iovpligtige indberetninger og svarbyrde fordelt pá hovedomráde 

Hovedomráde 

1996 

Byrde 
(ársvrk) 

1997 

Byrde 

(arsværk) 

t998 

Byrde 

(arsværk) 

1999 

Byrde 

(Srsvrk) 
Indberet- 

ninger 

Personstatistik 16,8 16,8 16,2 15,2 31 484 

Arbejdsmarked 16,8 16,8 16,2 15,2 31 484 

Erhvervsstatistik 56,7 57,1 62,5 73,4 203 207 

Landbrug 14,7 17,4 13,4 33,9 84 988 

Industri og Byggeri 18,4 17,7 27,7 17,1 46 002 

Serviceerhverv 17,2 15,7 15,4 15,8 57124 
Erhvervsstruktur 6,4 6,3 6,1 6,7 15 093 

0konomisk statistik 236,5 173,6 160,3 163,6 166 952 

Udenrigshandel 230,9 168,0 154,6 158,9 130 971 

Finanser og Priser 3,7 3,7 3,8 4,7 35 978 

Milje og Energi 1,9 1,9 2,0 0,0 3 

I aft 310,0 247,5 239,1 252,3 401 643 

Málet for 1999 har været at reducere indberetningsbyrden saledes, at niveauet for 
perioden 1997 -1999 i gennemsnit er 20 pct. lavere end i 1996. Indberetningsbyrden 
IA i Irene 1997, 1998 og 1999 henholdvis 20,2 pct., 22,9 pct. og 18,6 pct. under 
indberetningsbyrden i 1996. Dette svarer til, at indberetningsbyrden i gennemsnit for 
perioden var nedbragt med 21 pct. i forhold til 1996. Malet er saledes opfyldt. 

Mal for 2000 Malet for 2000 er at fastholde niveauet for indberetningsbyrden i 1999. Realiseringen 
af dette mal lawyer, at byrden ved nye lovpligtige tællinger samt tællinger, der ikke 
gennemfores hvert k, men som finder sted i 2000, opvejes af lettelser pa andre 
tællingsomrader. 

Figur 4.2 Indberetningsbyrde p5 hovedomráder i perioden 1996-1999 
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Mal for 1999 

4.3 Serviceydelser 

Hovedopgaven "serviceydelser" omfatter udarbejdelse af statistiske opgaver for pri- 
vate og offentlige kunder. Serviceydelserne er omfattet af statens regler for prisfast- 
sættelse af indtægtsdækket virksomhed, der forudsætter fuld omkostningsdækning. 

De indtægter som Danmarks Statistik har i forbindelse med salget af serviceydelser 
betragtes som en Indikator for Danmarks Statistiks brugerorientering og evne til at 
imodekomme kundernes individuelle og særlige behov for data og analyser. 

Danmarks Statistiks má1 for 1999 var at oge serviceindtægterne til 58,2 mio. kr. for at 
indfri institutionens langsigtede mal om en vækst i serviceindtægterne pá 40 pct. i 

perioden 1995 til 1999, mált i forhold ti! 1994. 

Serviceydelserne omfatter bl.a. 

skræddersyede statistikprodukter til individuelle kunder 
Danmarks Statistikbank og andre databanker 
forskningsservice, herunder forskningsdatabaser 
Lovmodellen og erhvervsmodellen 
interviewopgaver 
international rádgivning 
standardiserede servicesystemer, som fx udenrigshandelsservice, markeds- 
statistik og statistik om delomráder i kommuner (KAS). 

Tabel 4.4 Serviceindtægter fordelt pá hovedomráder 

Resultat Mal Forskel 

1995 1996 1997 1998 1999 1999 1999 

mio. kr. 

Personstatistik 6,1 7,0 7,8 9,1 16,9 9,6 7,3 

Erhvervsstatistikt 10,5 12,8 11,2 10,9 9,8 11,6 -1,8 

Okonomisk statistik 8,3 6,8 4,9 4,9 4,7 5,2 -0,5 

Ekstem brugerservice2 20,0 25,0 25,9 30,0 30,6 31,8 -1,2 
Danmarks Statistik i alt 46,3 52,8 49,83 54.9 62,1 58,2 3,9 

Resultater i 1999 

Anm. Arets priser. 

'Inkl. Det Centrale Erhvervsregister. 'Inkl. mindre indtwgter fra Danmarks Statistiks IT- Center. 311997 er afgraensnin- 

gen af serviceopgaver revideret ned i forbindelse med omlogningen af Danmarks Statistiks bevillinger. 

De samlede serviceindtægter náede op pá 62,1 mio. kr. i 1999, svarende til en vækst 
pá 13 pct. i forhold til 1998. Sammenholdt med niveauet i 1994, hvor Danmarks 
Statistiks omsætning ved servicevirksomhed lá pá 41,6 mio.kr. er der i perioden 1995- 
1999 sket en vækst pá pá 20,5 mio.kr., svarende til en vækst ph 49 pct. Institutionens 
langsigtede mál pá dette omráde er dermed opfyldt. 

Fordelt pá kundegrupper har den sturste vækst i salget af serviceydelser i 1999 fundet 
sted i forskningssektoren, staten og den kommunale sektor, hvor salget of serviceydel- 
ser fra Danmarks Statistik steg med henholdvis 46 pct., 22 pct. og 19 pct. fra 1998 til 
1999. 

Málsætningen (jf. Virksomhedsregenskab 1998) om at gage salget af serviceydelser til 
den kommunale sektor, der skonnes at kunne udnytte fiere af Danmarks Statistiks 
ydelser, end det nuværende salgsniveau indikerer, er dermed lykkedes. 

Til trods for en generelt tilfredsstillende vækst i serviceindtægterne i 1999, skete der 
et fald pá 7 pct. i serviceindtægterne fra institutionens næststtarste kundegruppe, 
erhvervsliv og organisationer. Danmarks Statistik er ikke tilfreds med dette resultat og 
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vil i de kommende ár rette særlig opmrksomhed mod at imodekomme denne kun- 
degruppes behov for statistiske ydelser. 

Staten samt erhvervsliv og organisationer, der i 1999 tegnede sig for henholdsvis 45 
pct. og 26 pct. af institutionens samlede omstning ved servicevirksomhed, er de to 
storste kundegrupper for Danmarks Statistik. Den kommunale sektors andel af om- 
stningen lá i 1999 undret pá 8 pct. som i 1998. 

Mal for 2000 Danmarks Statistik onsker at spille en central rolle som statistikleverandor ogsá nár 
og fremover det drejer sig om betalingstjenester. Omsætningen ved serviceydelser skal derfor 

fortsat vokse i de kommende ár. Med Danmarks Statistiks nye Strategi 2005 skal der 
imidlertid i stigende grad lgges vgt pá udvikling og kvalitetsvurdering af service - 
produkterne. Blandt andet skai der gennemfores systematiske kvalitetsvurderinger af 
de vsentligste standardprgede serviceydelser, ligesom det er málet at udbygge den 
elektroniske formidling af serviceydelser. Danmarks Statistik har derfor valgt ikke at 
faststte mal for omsætningen ved serviceydelser i 2000. 

Figur 4.3 Serviceindtægter i 1999 fordelt pá kundegrupper 
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For at forbedre service- og produktkvaliteten gennemforer Danmarks Statistik sys- 
tematiske undersogelser af kundernes tilfredshed med betalte serviceydelser over en 
belobsgrænse pá 5.000 kr. 

Sammen med den frdige opgave til kunden udsendes et kort sporgeskema med 7 
sporgsmál om kundens tilfredshed med serviceydelsen 

Sporgsmálene vedrorer bl.a. den generelle tilfredshed med opgaven samt til- 
fredshed med indholdet, den personlige betjening og dokumentationen af de 
leverede data. 

Sporgeskemaerne besvares generelt ved at give point i intervallet 1 -5 for hvert 
sporgsmál, hvor 1 gives for "meget utilfreds" og 5 gives for "meget tilfreds ". 

Herudover sporges der til kundernes tilfredshed med opgavens pris og leve- 
ringstiden. 

34 - Virksomhedsregnskab 1999 



Generel Kundernes generelle tilfredshed med serviceopgavernes udforelse var i gennemsnit 
tilfredshed 4,1 i 1999, hvilket ogsá var resultatet i Arene 1996, 1997 og 1998. Danmarks Statistiks 

málsætning om at den samlede kundetilfredshed hvert af Arene i perioden 1996-1999 
skal ligge over gennemsnittet for statsinstitutioner, er dermed opnáet.2 

Kunderne udtrykker i 1999, som i tidligere ár, især stor tilfredshed med indholdet og 
den personlige betjening i forbindelse med serviceydelsen. Samtidig er det fortsat 
dokumentationen af de leverede data som kunderne med en gennemsnitsscore pá 3,9 
point er mindst tilfredse med. 

Levering Kundernes tilfredshed med leveringstiden pá serviceydelserne er forbedret i 1999. I 

til tiden 1999 angav 93 pct. af kunderne at de modtog serviceydelsen til den aftalte tid eller 
tidligere. Desværre blev málet for 1999 om, at 94 pct. af kunderne skulle angive at 
have modtaget deres serviceydelser til tiden eller tidligere, lige netop ikke indfriet. 

MAI for 2000 Málet for 2000 er, at den generelle kundetilfredshed fortsat skai ligge i gennemsnit pá 
4,1. Kunderne skal ogsá have leveret serviceydelsen til den aftalte tid. Málet for 2000 
er pá dette omráde, at 94 pct. af kunderne skal angive, at serviceydelsen er leveret til 
den aftalte tid eller tidligere. 

Tabe) 4.5 Gennemsnit af kundeundersegelsens sporgsmal fordelt pá hovedomráder 

SpargsmS1 

Ind- 

hold 

Betje- 

Hing 

Doku- Generel til- 
mentation fredshed 

1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 

Personstatistik 4,6 4,4 4,2 4,4 4,6 4,5 4,1 3,9 4,0 4,1 4,2 4,2 

Erhvervsstatistik 4,2 4,5 43 4,5 4,6 4,4 4,1 4,3 4,1 4,1 4,3 4,1 

13konomisk statistik 4,4 4,2 4,4 4,6 4,3 4,4 4,0 3,8 3,7 4,0 3,8 4,1 

Ekst. brugerservice 4,2 4,2 4,2 4,4 4,3 4,3 3,9 3,7 3,8 4,1 3,9 4,0 

1 alt 43 4,3 43 4,4 4,4 4,4 4,0 3,9 3,9 4,1 4,1 4,1 

Svarprocent 42 48 47 

Antal besvarelser 303 322 271 

Tabel 4.6 Speirgsmál vedrerende Ieveringstid fordelt pá hovedomráder 

Tidligere Til tiden Efter 

1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 

Personstatistik 19 24 15 67 62 70 14 14 15 

Erhvervsstatistik 16 18 19 75 75 75 9 7 6 

fökonomisk statistik 2 5 2 91 91 92 7 4 6 

Ekstern brugerservice 6 16 19 85 72 77 9 12 4 

I alt . 11 17 15 80 74 78 9 9 7 

2 I Finansministeriets undersagelse " Borgerne og den offentlige Sektor" fra 1998 angives borgernes gennemsnitlige 

tilfredshed med den offentlige sektor tit 3,6 pS en skala fra 1 tit 5. Borgerne omfatter bide brugere og ikke brugere 

af den offentlige sektors ydelser. Pá baggrund af egne beregninger pá Finansministeriets grundmateriale, som er 

bragt i rapporten, kan det oplyses, at brugernes tilfredshed med den offentlige sektor er 3.9. 
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4.5 Formidling 

Mdls. tninger Danmarks Statistik har i forbindelse med Strategi 96 formuleret langsigtede mal for 
udbuddet og kundeinteressen for den trykte og elektroniske formidling, jf. afsnit 2.2. 
Der er fastsat mal for de enkelte ár for at ná dette resultat, jf. tabel 4.7. 

Udbuddet af den trykte formidling er opgjort ved antallet af udgivelser . 

Kunde- og brugerinteressen for den trykte formidling er opgjort pá baggrund 
af publikationsindtægterne. 

Udbuddet af den elektroniske formidling er opgjort ved mængden af tal i data- 
banker og mængden of forskellige tidsserier i databankerne. 

Kunde- og brugerinteressen for den elektroniske formidling er opgjort pá bag- 
grund af det elektroniske salg via internettet samt besag pá Danmarks Stati- 
stiks hjemmeside pá internettet. 

Trykt Trykt formidling: Udbuddet af trykt formidling náede op pá 1.095 forskellige udgivel- 
formidlling ser af lobende statistikker om 60 forskellige emner. Bilag 1 viser en oversigt over em- 

neme. I forhold til 1998 er antal udgivelser steget med 3 pct. Danmarks Statistiks mál 
for 1999 var 1.009 udgivelser, svarende til en nedgang pá ca. 50 udgivelser i forhold 
til 1998. Baggrunden herfor var, at Danmarks Statistik forventede nedlæggelser af 
statistikker i 1999 i forbindelse med en nodvendig omprioritering af institutionens 
ressourceanvendelse som folge af nye EU-retsakter, jf. Virksomhedsregnskab 1998. 
Som nvnt fik institutionen et bevillingsloft pá finansloven for 2000 til losning af de 
nodvendige opgaver, jf. afsnit 2.4. 

Kundeinteressen for den trykte formidling, malt ved publikationsindtgterne, lá pá 
10,4 mio. kr. i 1999, svarende til en stigning pá 5 pct. i forhold til 1998. Málet for 
1999 er dermed náet. Publikationsindtgterne, der var 8,5 mio. h i 1994, er dermed 
steget med 22 pct. i perioden 1995 til 1999 i forhold til 1994. Málsætningen om en 
vakst pá 20 pct. i denne periode er derfor opfyldt. 

Den tilfredsstillende vækst siden 1994, skal dog vurderes i lyset af, at den mest mar- 
kante vækst i publikationsindtægterne fandt sted fra 1994 til 1995, nemlig fra 8,5 
mio. h. til 10,6 mio. h. Publikationsindtgterne har i árene 1996 til 1999 svinget 
mellem 9,7 mio. h. og 10,6 mio. h. Danmarks Statistik vurderer derfor, at mulighe- 
derne for en fortsat vækst i kundeinteressen ved trykt formidling vil vare begrnset, 
og at stagnationen i indtægtsudviklingen pá dette omráde siden 1995 hanger 
sammen med ogningen af udbuddet af elektronisk formidlet statistik. Danmarks 
Statistik har derfor valgt ikke at fastsatte mal for kundeinteressen for den trykte for- 
midling i 2000. 

Elektronisk Elektronisk formidling: I 1999 ábnede Danmarks Statistik pá Internettet Danmarks 
formidling Statistikbank, som indeholder detaljeret statistik fra stort set alle statistikomráder i 

Danmarks Statistik. I lobet af 1999 blev data fra de enkelte statistikomráder gradvis 
overfort fra de "gamie databanker" til Danmarks Statistikbank. Der er endnu ikke 
opbygget et system, der kan registrere mængden af tal eller tidsserier i Danmarks 
Statistikbank. Dette betyder, at der for 1999 alene har kunnet foretages en oporelse 
af tal og tidsserier i "de gamle databanker ". Tallene for 1999 vil derfor vare mini - 
mumstal for mængden af tal og tidsserier, som Danmarks Statistiks kunder i 1999 har 
haft elektronisk adgang til. 

Det elektroniske udbud mált ved tal og tidsserier er i 1999 steget med henholdsvis 17 
pct. og 2 pct. mált i forhold til 1998. Et stigende antal tidsserier i databanker viser ikke 
alene, at der er kommet fiere tal i databanker, men ogsá at der bringes nye og fiere 
oplysninger via elektronisk formidling. 
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Malt ved begge indikatorer er de mængder af informationer, der stilles til rádighed 
elektronisk i on -line databankerne, steget markant siden 1994, hvor tal i data banker 
udgjorde 565 mio., og tidsserier i databanker udgjorde 54 mio. 

11461 for 2000 Danmarks Statistik vil i 2000 opbygge et system, der kan registrere mængden af tal og 
tidsserier eller et andet meningsfyldt udtryk for indholdet i Danmarks Statistikbank. 
Der er derfor ikke opstillet mal for mængden af elektronisk formidling i 2000. Dan - 
marks Statistik vil dog udvide den elektroniske formidling ved at etablere adgang til 
publikationsserien Statistiske Efterretninger via Internettet. 

Brugerinteressen malt ved antal besag pá Internettet har fortsat den markante vækst 
fra de foregáende ár. Fra 1998 til 1999 steg besogene pá Internettet med 76 pct. Malet 
for 1999 blev dermed náet. 

Kundeinteressen for den elektroniske formidling, malt ved elektronisk salg, der om- 
fatter salg fra databanker samt salg af Nyt pá Internettet, náede ikke det fastsatte mal 
i 1999. Baggrunden herfor er formentlig bl.a. den omtalte omlægning i 1999 til Dan - 
marks Statistikbank, hvor der bl.a. blev indfort en gratis abonnementsperiode fra 1. 
marts til 1. juli 1999 for nye og eksisterende kunder, der overgik til den nye databank. 
Malet for 2000 er, at indtjeningen ved databanker samt salg af Nyt pá Internettet skal 
ná op pá 6,0 mio.kr. 

Tabel 4.7 Resultater vedr. elektronisk og trykt formidling for hovedomrádet 
ekstern brugerservice 

Resultat 

1999 

Mal Forskel 

1999 2000 

Mai 

1996 1997 1998 1999 

Trykt formidling 

Udbud 

Antal udgivelser 

Kunde- og brugerinteresse 

Publikationssalg, mio.kr.1 

Elektronisk formidling 

Udbud 

Tal i databanker mio.2 

Tidsserier i databanker mio. 2 

Kunde- og brugerinteresse 

Elektronisk salg, mio.kr.3 

Besag pá Intemettetd 

Presseomtale (spaltemtr.)5 

Nyt fra Danmarks Statistik 
Faglig omtale 
Politisk omtale 
I alt 

15 600 

1 644 

983 

9,7 

684 

68 

4,9 

576 

851 

216 

1 010 

77 200 

1 

1 

2 433 

10,0 

921 

130 

5,2 

140 

193 

100 

1 061 

1 023 

177 000 

1 

1 

2 505 

9,9 

165 

5,4 

168 

278 

59 

1 

1 200 

310 800 

1 

1 

2 510 

095 

10,4 

168 

5,2 

370 
105 

35 

1 009 

1 413 

250 000 

10,2 

134 

5,6 

86 

0,2 

-213 

-0,4 

60 800 400 000 
6,0 

Inkl. publikationsserien statistikservice, ekskl. salg af publikationer Internettet. 

2 Ekskl. tal og tidsserier i Danmarks Statistikbank, som ábnede i 1999. 

3 Omfatter til og med 1997 kun databankerne. Herefter inkl. publikationer pá Internettet. 

4 Opgerelsen vedrerer for 1996 kun perioden 1.8.96-31.12.96. 

5 Opgerelsen vedrerer for 1996 kun perioden 1.5.96-31.12.96. 
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4.6 Kvalitet 

Adige kvalitets- Danmarks Statistik har i 1999 gennemfort en kvalitetsundersogelse af institutionens 
undersogelser statistikprodukter, hvor de produktansvarlige er blevet bedt om at vurdere deres stati- 

stikprodukter pá en række kvalitetskomponenter. Hensigten er, at de produktan- 
svarlige skai udtale sig som "stedfortrædere" for brugeme, og bedommelsen skai der- 
for i videst muligt omfang baseres pá kontakter med slutbrugeme. 

Danmarks Statistik vil fremover gennemfore árlige kvalitetsundersogelser og árligt 
rapportere resultateme. Med de árlige kvalitetsundersogelser har Danmarks Statistik 
etableret et redskab til at vurdere, hvorvidt kvaliteten af statistikprodukterne bliver 
bedre eller dárligere med tiden, deis for institutionen som helhed deis for de enkelte 
hovedomráder. 

Kvalitetsbegreb Kvalitetsudviklingen bedommes pá baggrund af fem hovedkomponenter. 

De fem hovedkomponenter er henholdsvis indhold, tid, pálidelighed, sammen- 
lignelighed og tilgængelighed. 

Bedommelsen af kvalitetsudviklingen for de fem hovedkomponenter er baseret 
pá udviklingen i 22 delkomponenter. Kvalitetsudviklingen vurderes efter en fern- 
punktsskala i intervallet -2 til +2, hvor -2 er "meget dárligere" og +2 er "meget 
bedre". 

Bedommelse af For hver af de fem hovedkomponenter er der opstillet en række delkomponenter. 
kvalitets- Indhold bedommes pá baggrund af en række statistiske begreber, herunder popula- 

udviklingen tion, variabler og grupperinger. Tid bedommes ud fra forskellige tidsaspekter ved 
statistikken, herunder referencetid, udgivelsestid, punktlighed og hyppighed. Pd1i- 

delighed bedommes ud fra den generelle pálidelighed samt forskellige usikkerhed- 
skilder, herunder bl.a. dækningsgrad, stikprover og bortfald samt forholdet mellem 
forelobige og endelige tal. Sammenlignelighed bedommes ud fra sammenlignelighed 
over tid og sammenlignelighed med anden statistik. Tilgængelighed bedommes pá 
baggrund af forskellige aspekter af tilgængelighed, herunder publicering, præsen- 
tation, dokumentation og anvendelsesmuligheder. 

Kvalitets- Kvalitetsrapporten for 1999 beskriver kvalitetsudviklingen fra 1998 til 1999 for i alt 
udviklingen 234 statistikprodukter. Tabel 4.8 viser kvalitetsudviklingen for Danmarks Statistik 

i 1999 som helhed og for de enkelte hovedomráder. Kvalitetsudviklingen (opgjort i procent) 
er baseret pá en opgorelse af de samlede "nettoforbedringer ". Et statistikprodukt har 
fx opnáet en bedre kvalitet, hvis der samlet har været fiere forbedringer end forvær- 
ringer pá de 22 delkomponenter. 

For Danmarks Statistik som helhed er kvaliteten blevet bedre for 32 pct. af statistik- 
produkterne. Det vil sige, at 32 pct. af produkterne har haft fiere kvalitetsforbedringer 
end -forværringer i 1999. For 58 pct. af de bedomte statistikprodukter har kvaliteten 
været uændret. For 10 pct. af statistikprodukterne er kvaliteten blevet dárligere. 

Det fremgár sáledes af kvalitetsundersogelsen i 1999, at kvaliteten af Danmarks Stati- 
stiks produkter som helhed er forbedret. 

Forholdet mellem bedre, uændret og dárligere kvalitet er nogenlunde ensartet for 
hovedomráderne personstatistik og erhvervsstatistik. Sammenlignet hermed har oko- 
nomisk statistik haft ca. 5 pct. fiere statistikprodukter, hvor kvaliteten er bedre og 
halvt sá stor en andel af statistikprodukter, hvor det er blevet vurderet, at kvaliteten 
er dárligere. Brugerservice markerer sig ved at have opnáet forbedringer for 50 pct. af 
statistikprodukterne. 
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Tabel 4.8 Kvalitetsudviklingen fordelt p5 hovedomráder 

Bedre Uændret Dárligere I alt 

Pct. 

Personstatistik 29 60 12 101 

Erhvervsstatistik 31 58 11 100 

Okonomisk statistik 36 58 6 100 

Brugerservice 50 42 8 100 

Danmarks Statistik i alt 32 58 10 100 

Anm. Kvalitetsudviklingen (opgjort i procent) er baseret pá en opgerelse af de samlede "nettoforbedringer ". Pá grund 

af afrundinger til nærmeste hele tal giver summen af procentfordelinger ikke 100 for alle hovedomráder. 

Tabel 4.9 viser kvalitetsudviklingen fordelt pa hovedkomponenter for samtlige stati- 
stikprodukter. 

Tabel 4.9 Kvalitetsudviklingen fordelt p5 hovedkomponenter 

Bedre Uændret Dárligere I alt 

pct. 

Indhold 15 84 1 100 

Tid 18 75 8 101 

Pálidelighed 15 80 5 100 

Sammenlignelighed 6 90 5 101 

Tilgængelighed 16 83 1 100 

Anm. Se tabel 4.8. 

Som det fremgár af tabellen, vurderes det, at der i 1999, pa hovedkomponenterne 
indhold, tid, pálidelighed og tilgængelighed, er opnáet en bedre kvalitet pa 15 til 18 pct. 
af institutionens statistikprodukter. Sammenlignet hermed er andelen af statistikpro- 
dukter, hvor kvaliteten er blevet bedre relativt lille (6 pct.) pá hovedkomponenten 
sammenlignelighed. 

Kvalitets- I forbindelse med vurderingen af statistikprodukterne har de produktansvarlige 
pvirkende fremhvet folgende eksempler pá kvalitetspavirkende faktorer: 

faktorer 
Eksterne leverandortider har pavirket udgivelsestiden bade i positiv og negativ retning. 

/Endrede forhold hos eksterne dataleverandorer, fx ndret lovgivning eller omlægning 
af ydelser og systemer, har betydet bade forvrringer og forbedringer for bl.a. nogle 
statistikprodukters indhold eller sammenlignelighed. 

Interne omlægninger af statistikprodukter har haft positiv, men ogsa en umiddelbar 
negativ indflydelse pa bl.a. udgivelsestiden - sidstnævnte mens omlægningen har fun - 
det sted. Derudover har overgangen til det bándlose kontor bl.a. vret med til at for - 
bedre udgivelsestiden. 

Generelt har hovedomraderne arbejdet meget med at forbedre fejlsogningen, sikre 
opdateringer og oge kontrollen, hvilket vurderes at have givet stone palidelighed. 

0get formidling via Internettet vurderes at have forbedret tilgngeligheden. 
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5. Hovedomrádernes regnskab og aktiviteter 

5.1 Driftsregnskab fordelt pá hovedomráder 

Hovedomrádernes andel af de samlede indtægter og udgifter samt deres betydning 
for árets resultat er vist i tabel 5.1. Figur 5.1. viser omrádernes indbyrdes storrelse 
malt ved udgifternes fordeling i 1999. 

Tabel 5.1 Driftsregnskab 1999 fordelt pá hovedomráder 

Indtægter Udgifter Resultat 

mio. kr. 

Personstatistik 21,7 49,7 -28,1 

Erhvervsstatistik 18,8 49,0 -30,2 

fökonomisk statistik 14,31 55,1 -40,8 

Ekstem brugerservice 42,42 45,5 -3,1 

Fagkontoreme i alt 97,1 199,3 -102,1 

CVR 9,13 28,9 -19,7 

Generel ledelse og adm. 0,0 23,8 -23,8 

HjæIpefunktioner i alt 1,24 60,6 -59,5 

Nettobevilling 187,7 0,0 187,7 

Tilsammen 295,1 312,5 -17,4 

Anm. Ved fordeling af udgifter pá hovedomrâder er der taget udgangspunkt i IQnudgifter, som i den lebende bogfering 

konteres direkte efter de ansattes organisatoriske tilknytning. En del af de ovrige udgifter er ligeledes bogfert pá de 

enkelte hovedomráder, fx rejser, representation, kelp af konsulentydelser samt andre udgifter knyttet til den enkelte 

statistikopgave. Resten af udgifterne er som hovedprincip fordelt efter lenudgifterne. 

Indtægterne for .Okonomisk statistik omfatter foruden tilskud og serviceindtægter afgifter vedr. Intrastat. 

2 Indtægterne for Ekstern brugerservice omfatter foruden tilskud og serviceindtægter Danmarks Statistiks indtægter 

ved publikationssalg. 

3 Omfatter bevilling til drift og etablering af CVR. 

4 Indeholder ovrige indtægter for Danmarks Statistik. 

Regnskabsoplysningerne opdeles i det folgende pá hovedomráder, hjælpefunktioner 
samt generel ledelse og administration. Der er redegjort for CVR i kapitel 3.2. 

5.2 Driftsregnskab, aktiviteter og resultater for de enkelte hoved- 
omráder 

Driftsregnskab Fordelingen af udgifter pá hovedomráder samt bevillingsfinansierede og markedssty- 
rede aktiviteter er foretaget pá basis af en lobende tidsregistrering. Opgorelsesmeto- 
den er ændret fra 1997. Udgiftsfordelingen for 1996 er derfor ikke fuldt sammenlig- 
nelig. Resultatanalysen er udgiftsbaseret, og alle belob er i árets priser. 

Bemærk, at tal fra 1998 i dette virksomhedsregnskab er revideret i forhold til Virk- 
somhedsregnskabet for 1998, idet Danmarks Statistik ved gennemgang af materialet 
fra 1998 har fundet enkelte fejl i udgiftsfordelingen pá hovedomráder. Se i ovrigt 
beskrivelsen i bilag 3. De ændrede tal for 1998 indgár i alle hovedomráder. 
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Figur 5.1 Udgiftsfordeling pà hovedomráder 1999 

Produktivitets- 
og 

resultat- 
indikatorer 

Personstatistik 

16% 

Erhvervsstatistik 

16% 

0konomiske statistik 

18% 

HjæIpefunktioner 

19% 

Ledelse & administration 

8% 

Ekstern Brugerservice 

15% 

Fortolkningen af hovedomrádernes dkningsbidrag og okonomiske resultat van- 
skeliggores af, at der ikke er intern afregning mellem hovedomráderne. Statistik- 
produktionen og serviceaktiviteterne inden for de enkelte hovedomráder tager ofte 
udgangspunkt i oplysninger fra statistikregistre under andre hovedomráder. Ind- 
tægter og udgifter, der vedrorer en bestemt aktivitet, vil derfor ikke altid vare place- 
ret inden for samme hovedomráde. Bl.a. formidler ekstern brugerservice ydelser pá 
grundlag af de statistikproducerende hovedomráders registre. Dette guider fx Dan- 
marks Statistiks databanker, KAS og Lovmodellen. 

Resultatoversigten for de enkelte hovedomráder viser produktivitets- og resultatud- 
viklingen for en rkke udvalgte indikatorer. Produktiviteten i statistikproduktionen 
og formidlingen heraf belyses bl.a. ud fra antallet af udgivelser, satssider, tal og tids- 
serier i databanker mv. De anvendte oplysninger om aktivitetsudviklingen fremgár af 
bilag 2. En lobende forbedring af produktiviteten sikres bl.a. ved en árlig ramme- 
beskæring og omprioritering af ressourceforbruget fra hovedomrádernes eksisterende 
statistikproduktion. 

Den stigende elektroniske formidling af statistikoplysninger, som fremgár af produk- 
tivitetsindikatorerne for ekstern brugerservice, afspejler samtidig produktivitets- 
forbedringer i statistikafdelingerne. Danmarks Statistik vil derfor fremover for at give 
et mere dkkende billede af produktivitetsudviklingen etablere data og tidsserier for 
de enkelte hovedomráders bidrag til den elektroniske formidling. 

Resultatindikatorerne viser udviklingen i forhold til Danmarks Statistiks generelle 
málsætninger for udgivelsestider, serviceindtgter, indberetningsbyrde, kundetil- 
fredshed og formidling. 

Produktivitets- og resultatindikatorerne kan bidrage til at vurdere sammenhængen 
mellem hovedomrádernes okonomi og resultater. Indikatorerne dkker imidlertid 
ikke alle aktiviteter og resultater indenfor hovedomráderne, men et udvalg af aktivi- 
teter, der kan kvantificeres og opgores for perioden. 

Produktivitet malt ved antal udgivelser, satssider, rejsedage mv. er ikke et mal i sig 
sely, men skai bl.a. vurderes i sammenhæng med hovedomrádets resultater og de 
udviklings- og omiægningsaktiviteter Danmarks Statistik lobende igangsætter med 
henblik pá kvalitetsforbedring, nye lovgivningsmæssige krav og bindinger, metode- 
udvikling mv. af statistikker og statistikydelser. 
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Derfor er resultatoversigterne for hovedomráderne suppleret med en rkke eksem- 
pler pá stone udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999, der beskriver resultater og 
indsatsomráder, som ikke umiddelbart kan kvantificeres i produktivitets- og resultat- 
indikatorerne. 

5.2.1 Personstatistik 

Person- Personstatistikken beskriver befolkningen og dens levevilkár, herunder befolkningens 
statistik storrelse og fordeling, indkomstfordelingen, boligforhold, arbejdsmarkedsforhold, 

uddannelse, helbred, samt brug af offentlige ydelser. En oversigt over de emner 
personstatistikken dkker fremgár af bilag 1. 

Indtægterne fra serviceydelser har vret stigende i perioden 1996 -1998, mens der fra 
1998 til 1999 har vret en ekstraordinr stigning fra 9,1 mio. kr. til 16,9 mio. kr. 
svarende til 86 pct. Dette skyldes bl.a. ogede indtgter i forbindelse med en underso- 
gelse af indvandrernes uddannelsesmæssige baggrund. Stigningstakten i udgifterne 
har vret lavere end stigningstakten for indtgter fra 1998 -1999, hvilket har givet et 
stigende dækningsbidrag. 

Tilskudsfinansieringen har vret nsten stabil i 1997 og 1998, men er i 1999 faldet 
med 0,9 mio. kr. Samtidig er udgifterne til det bevillingsfinansierede omráde faldet 
med 3,3 mio. kr. 

Tabel 5.2 Driftsregnskab for personstatistik 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

mio. kr. 

Bevillingsfinansierede aktiviteter 

Udgifter 41,6 42,6 42,8 39,5 
Tilskud 6,0 5,9 5,7 4,8 
Nettoudgifter 35,6 36,7 37,1 34,8 

Markedsstyrede aktiviteter 

Serviceindtægter 7,0 7,8 9,1 16,9 

Udgifter 5,0 6,1 6,2 10,2 

Dækningsbidrag til fællesudg.1 2,0 1,7 2,9 6,7 

Nettoudgifter i alt 33,6 35,0 34,1 28,1 

1 Dækningsbidraget udger hovedomrádets bidrag til dækning of udgifter til hjælpefunktioner samt generel ledelse og 

administration. 

Udviklingen i produktivitets- og resultatindikatorerne er i tabel 5.3 vist pá indeks- 
form. Ud for hver enkelt resultatindikator angiver oversigten om Danmarks Statistiks 
mal betyder, at der onskes en vkst eller nedgang i indekset. 

Produktivitetsindikatorerne har vret markant stigende fra 1998 til 1999. Samtidig er 
resultatindikatorerne forbedrede eller undrede pá alle omráder. 
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Tabel 5.3 Resultatoversigt for personstatistik 

1996 1997 1998 1999 

Udgifter i faste priser (mio.kr.)1 43,8 44,1 43,7 39,5 

P rodu ktivi tets i n d i katorer 

Udgivelser (indeks) 100 97 102 119 

Satssider (indeks) 100 102 120 130 

Internationale rejsedage (indeks) 100 93 104 131 

Resultatindikatoren 

Udgivelsestider: 
Mánedsstatistik (indeks): Mal: nedgang 100 95 118 118 

Kvartalsstatistik (indeks): Mal: nedgang 100 86 89 82 

Arsstatistik (indeks): Mal: nedgang 100 81 79 67 

Serviceindtmgter (indeks) Mal: vækst 100 111 130 243 

Indberetningsbyrde (indeks) Mal: nedgang 100 100 96 90 

Kundetilfredshed (skala 1 -5) Mali over 4,0 4,3 4,1 4,2 4,2 

Produktivitetsindikatorerne bygger pá hovedomrádets udgifter i faste priser til bevillingsfinansierede aktiviteter. Der 

er anvendt Finansministeriets prisindeks til opregning i 1999-prisniveau. 

Foruden drift, vedligeholdelse, publicering mv. af de allerede eksisterende statistikker 
er der som led i en forbedring af service og statistikprodukter over for kunder og 
brugere gennemfort en række udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999. 

Tabel 5.4 Eksempler p5 udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999 

Nye produkter og ydelser 

1 ny statistik, jf. boks 2 

Etablering af en udlændingedatabase 
Temapublikationerne: 
Efterskolen - hvad forer den tit? og Kvinder og Mænd i 1999 

Arbejdstidsregnskabet (oplysninger om beskæftigelse, arbejdstimer og lonsum) 

Udvidelse of bornedatabasen 
Udvidelse af datagrundlaget for opgorelsen af kapitalpension 

Analyse af tilskadekomne ved færdselsuheld ud fra skadestueregistreringer og 
politiindberetninger 

Opstart og etablering af Oresundsprojekt (opbygning af ny databank og web - 
side) 

Omlægning, tilpasning og kvalitetssikring of produkter og ydelser 

Tilpasning og udvidelse af statistikken over arbejdsmarkedspolitiske foranstalt- 
ninger med flex- og skánejob 

Ændringer af den sociale ressourceopgorelse som folge af ny lovgivning 

Undersogelse af datakvaliteten ved anvendelse af oplysninger fra andre myndig- 
heder 
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5.2.2 Erhvervsstatistik 

Erhvervs- Erhvervsstatistikken bygger pá oplysninger om okonomiske forhold og beskæftigel- 
statistik sesforhold pá baggrund af administrative registeroplysninger eller oplysninger ind- 

hentet via sporgeskemaer direkte fra virksomhederne. I bilag 1 vises en oversigt over 
de emner erhvervsstatistikken dækker. 

Serviceindtægterne har gennem perioden fra 1996 været faldende. Denne tendens 
fortsætter i 1999, hvor faldet udgor 1,1 mio. kr. svarende til ca. 10 pct. i forhold til 
1998. Faldet i 1999 vedrorer hovedsagelig Det Centrale Erhvervsregister, som blev 
aflost af CVR. Da udgifterne fra 1998 til 1999 er steget med 0,9 mio. kr. svarende til 
15 pct., er dækningsbidraget i 1999 faldet. Tilskudsfinansieringen er efter et fald i 

1998 mere end fordoblet til 8,9 mio. kr. i 1999, jf. tabel 5.5., hvilket med næsten 
uændrede udgifter til det bevillingsfinansierede omráde giver et fald i nettoudgifterne 
i 1999. 

De stigende indtægter fra tilskud i 1999 skyldes hovedsagelig tilskud fra EU til er- 
hvervsstrukturstatistikken. 

Tabel 5.5 Driftsregnskab for erhvervsstatistik 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

kr. mio. 

Bevillingsfinansierede aktiviteter 

Udgifter 38,0 41,4 41,2 41,8 

Tilskud 2,8 5,1 4,3 8,9 
Nettoudgifter 35,2 36,4 36,9 32,9 

Markedsstyrede aktiviteter 

Serviceindtgter 12,8 11,2 10,9 9,8 

Udgifter 6,9 6,6 6,2 7,1 

Dækningsbidrag til fæIlesudg. 5,9 4,6 4,7 2,7 

Nettoudgifter i alt 29,4 31,8 32,2 30,2 

Anm. Se note til tabel 5.2. 

Produktivitetsindikatorerne er steget for satssider og rejsedage, hvorimod der et sket 
et mindre fald i antallet af udgivelser. Samtidig er resultatindikatorerne for udgivel- 
sestiden for árs- og mánedsstatistikker blevet forbedret, men en smule forværret for 
kvartalsstatistikkerne. 

Kundetilfredsheden er reduceret fra et hojt niveau i 1998. Udviklingen i indberet- 
ningsbyrden har ogsá været negativ og gár ikke i den onskede retning. 
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Tabel 5.6 Resultatoversigt for erhvervsstatistik 

1996 1997 1998 1999 

Udgifter i faste priser (mio.kr.) 40,0 42,9 42,1 41,8 

Produktivitetsindikatorer 

Udgivelser (indeks) 100 97 109 106 

Satssider (indeks) 100 103 125 143 

Internationale rejsedage (indeks) 100 115 123 128 

Resultatindikatorer 

Udgivelsestider. 
M3nedsstatistik (indeks): Mhl: nedgang 100 81 72 67 

Kvartalsstatistik (indeks): Mk nedgang 100 87 90 91 

Arsstatistik (indeks): Mal: nedgang 100 93 92 78 

Serviceindtægter (indeks) Mal: vækst 100 87 85 77 

Indberetningsbyrde (indeks) Mal: nedgang 100 101 110 129 

Kundetilfredshed (skala 1-5) Mí3l: over 4,0 4,2 4,1 4,3 4,1 

Anm. Se noter til tabe) 5.3. 

Der er for en rkke statistikomráder foretaget en rkke udvidelser med nye stati- 
stikprodukter, samt omlægninger af eksisterende registre bl.a. i forbindelse med 
etableringen af Det Centrale Virksomhedsregister. 

Tabel 5.7 Eksempler pá udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999 

Nye produkter og ydelser 

6 nye statistikker, jf. boks 2 

Udvidelse af regnskabsstatistikken med engroshandelsbranchen 

Opbygning af ny database (FIDA) med integration af erhvervs- og personsta- 
tistiske oplysninger 

Omlægning, tilpasning og kvalitetssikring af produkter og ydelser 

Idriftsættelse af nyt erhvervsstatistiske register i sammenhng med CVR 

Implementering af ny metode (vedtaget i EU) vedr. opgorelsen af landbrugets 
brancheregnskab 

Gennemgribende omlægning af varestatistikken 

Udarbejdelse af metoder til prognosticering af udbuddet af kvg til eksport eller 
slagtning 

Implementering af EU-forordning om statistik for vejgodstransport 

5.2.3 0konomisk statistik 

Okonomisk Den okonomiske statistik omfatter ud over nationalregnskabet tillige statistik over de 
statistik offentlige finanser og kreditmarkedet, priser, udenrigshandel, miljo og energi, samt 

okonomiske modeller. I bilag 1 vises en oversigt over de emner, som indgár i den oko- 
nomiske statistik. 

Indtægterne fra serviceydelser i 1999 har været svagt faldende. Udgifterne til mar- 
kedsstyrede aktiviteter er steget svagt, hvilket medforer et mindre fald i dkningsbi- 
draget for 1999. Dækningsbidraget anvendes bl.a. i forbindelse med ressourcetræk 
under hjlpefunktioner til IT-support, databearbejdning mv. vedr. Udenrigshandels- 
statistikken. 
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Under det bevillingsfinansierede omráde er medtaget indtægter fra INTRASTAT-af- 

giften. Sammen med tilskud udgor afgiften indtægter vedrorende de bevillingsfinan- 
sierede aktiviteter. Tilskudsfinansieringen er faldet fra 1998 til 1999 med 3,1 mio .kr. 
svarende til godt 28 pct. Samtidig er udgifterne pá det bevillingsfinansierede omráde 
opt i 1999 bl.a. som folge af den ogede bevilling til forbedring af kvaliteten af uden- 
rigshandels- og betalingsbalancestatistikken. 

Samlet betyder dette, at nettoudgifterne i 1999 steg med godt 18 pct. 

Tabel 5.8 Driftsregnskab for ekonomisk statistik 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

mio. kr. 

Bevillingsfinansierede aktiviteter 

Udgifter 41,6 47,6 49,2 53,1 

Tilskud 7,2 10,7 10,9 7,8 

Intrastat-afgift i 2,3 1,2 1,5 1,8 

Nettoudgifter 32,0 35,7 36,8 43,5 

Markedsstyrede aktiviteter 

Serviceindtægter 6,8 4,9 4,9 4,7 

Udgifter 5,9 2,6 1,9 2,0 

Dækningsbidrag til fællesudg. 0,9 2,3 2,9 2,7 

Nettoudgifter i alt 31,1 33,4 33,9 40,8 

Anm. - Se note til tabel 5.2. - Forskydningen i indtgter og udgifter fra 1996 til 1997 skyldes hovedsagelig ndret 

bevillingsmæssig placering of en rkke EU- kontrakter vedrorende udenrigshandel. 

Fra 1999 er Intrastat- afgiften placeret under okonomisk statistik, hvor indtgten for var placeret under generel le- 

delse og administration. 

Produktivitetsindikatorerne har været stigende for satssider og antal udgivelser. 
Derimod er udviklingen i rejseaktiviteten stærkt svingende fra ár til ár. Resultatindi- 
katorerne for udgivelsestider for máneds- og kvartalsstatistik er forbedrede, mens 
udgivelsestiden for ársstatistik har haft en forværring pá grund af de forhold, som er 
omtalt i afsnit 4.1. Kundetilfredsheden er igen i 1999 pá et tilfredsstillende niveau 
efter et fald i 1998. 

Tabel 5.9 Resultatoversigt for ekonomisk statistik 

1996 1997 1998 1999 

Udgifter i faste priser (mio.kr.) 43,8 49,3 50,3 53,1 

Produktivitetsi nd ikatorer 

Udgivelser ( indeks) 100 94 91 97 

Satssider (indeks) 100 79 82 104 
Internationale rejsedage (indeks) 100 72 103 76 

Resultatindikatorer 

Udgivelsestider 

Mánedsstatistik (indeks): Mál: nedgang 100 91 91 80 

Kvartalsstatistik (indeks): Mál: nedgang 100 93 89 81 

Arsstatistik (indeks): Mál: nedgang 100 101 91 100 

Serviceindtægter (indeks) Má1: vækst 100 72 71 69 

Indberetningsbyrde (indeks) Má1: nedgang 100 73 68 69 
Kundetilfredshed (skala 1-5) Má1: over4,0 3,7 4,0 3,8 4,1 

Anm. Se note til tabel 5.3. 
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Foruden en videreforsel af de eksisterende statistikker og kvalitetsforbedringen af 
udenrigs- og betalingsbalancestatistikken er der udviklet fiere nye statistikydelser, 
samt foretaget en omlægning og kvalitetsforbedring af de nuværende ydelser. 

Tabel 5.10 Eksempler pá udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999 

Nye produkter og ydelser 

4 nye statistikker, jf. boks 2 

Oprettelse af hjemmesider pá Internettet til distribution af informations - 
materiale og hjælpeværktojer for respondenter til INTRASTAT mv. 

Ny pensionsmodel dl ADAM 

Nyt system for institutionelle sektorbalancer i ADAM 

Omlægning, tilpasning og kvalitetssikring of produkter og ydelser 

Automatisk datatransmissionssystem til indberetninger til EU som folge af ENS 

95- forordningen 

Undersogelse af firmaers indberetning til udenrigs- og betalingsbalancestatistik- 
ken samt om moms 

Nyt nationalregnskab tilbagefort til 1966 

Nyt IT- system til beregning af netto- og forbrugerprisindekset 

Undersogelse af ársagerne til forskellen mellem Tysklands og Danmarks Stati- 
stiks opgorelse of den danske eksport til Tyskland 

Udarbejdelse af en metode til demografiske fremskrivninger i den generelle lige- 
vægtsmodel (DREAM) 

Revision af statistik for el -salg (1978 -1989) og de offentlige miljoudgifter og - 

indtægter 

5.2.4 Ekstern brugerservice 

Ekstern Ekstern brugerservice omfatter sável trykt som elektronisk formidling af statistik, 
brugerservice herunder Nyt fra Danmarks Statistik, Statistikservice, Statistiske Efterretninger, Kon- 

junkturstatistik, Danmarks Statistiks hjemmeside og Danmarks Statistikbank, service- 
systemerne Markedsstatistik og KAS (Kommune Ars Statistik), biblioteks- og informa- 
tionsservice mm. Endvidere ydes der bistand i forbindelse med anvendelse af Dan- 
marks Statistiks data til forskning, interviewundersogelser, international rádgivning 
mv. 

Efter en stor stigning i 1998 er serviceindtægterne i 1999 steget noget mindre, nemlig 
med 4 pct. Udgifterne er procentvis steget nogenlunde tilsvarende, hvilket giver et 
stort set uændret niveau for dækningsbidraget i 1999. Udgifterne til det markedssty- 
rede omráde omfatter bl.a. en række opgaver, som er tværgáende for hele institutio- 
nen, fx markedsforing og kundeservice. 

For de bevillingsfinansierede aktiviteter er tilskudsfinansieringen faldet i perioden 
1996 til 1999. Salget af Danmarks Statistiks publikationer har givet svagt stigende 
indtægter i samme periode. Udgifterne er især steget i periodens start, men har fra 
1998 til 1999 stabiliseret sig pá samme niveau. Nettoudgifterne viser en svag stigning 
fra 1998 til 1999 efter betydelige stigninger frem til 1998. 
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Tabel 5.11 Driftsregnskab for ekstern brugerservice 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

mio. kr. 

Bevillingsfinansierede aktiviteter 

Udgifter 18,8 21,7 24,4 25,0 

Tilskud 4,0 4,2 3,2 2,3 

Publikationssalg 8,5 8,8 8,8 9,5 

Nettoudgifter 6,3 8,7 12,4 13,1 

Markedsstyrede aktiviteter 

Serviceindtægter 24,9 25,5 29,4 30,6 
Udgifter 20,0 19,2 19,9 20,5 

Dækningsbidrag til fællesudg. 4,9 6,4 9,5 10,1 

Nettoudgifter i alt 1,4 2,3 2,9 3,1 

Anm. Se note til tabe) 5.2. 

Produktivitetsindikatorerne for ekstern brugerservice viser væsentlige forbedringer 
for tal i databanker, forskerplaceringsordninger og satssider samt mindre forbedrin- 
ger pá ovrige omráder, bortset fra den internationale rejseaktivitet. For resultatindi- 
katorerne er der sket en markant stigning i anvendelsen af statistikoplysninger fra 
Danmarks Statistiks hjemmeside, samt mindre forbedringer pá de ovrige omráder. 

Tabel 5.12 Resultatoversigt for ekstern brugerservice 

1996 1997 1998 1999 

Udgifter i faste priser (mio.kr.)1 40,9 42,4 45,3 45,5 

Prod uktivitets indikatorer 

Tal i databanker (indeks) 100 130 135 158 

Tidsserier i databanker (indeks) 100 183 218 221 

Forskerplaceringsordninger (indeks) 100 105 114 130 

Udgivelser (indeks)Z 100 99 97 100 

Satssider (indeks)Z 100 95 100 113 

Internationale rejsedage (indeks) 100 149 152 113 

Resultatindikatorer 

Serviceindtægter (indeks) MAI: vækst 100 102 118 120 

Kundetilfredshed (skala 1-5) MAI: over4,0 4,0 4,1 3,9 4,0 

Besag pá internettet (indeks) MN: vækst 100 229 402 

1 Produktivitetsindikatorerne bygger pa hovedomradets samlede udgifter i faste priser. Der er anvendt Finansministe- 
riets prisindeks til opregning i 1999-prisniveau. 

2 Aktiviteter vedr. udgivelser og satssider i ekstern brugerservice omfatter Formidlingscentrets og trykkeriets bear- 

bejdning af Danmarks Statistiks udgivelser. 

Foruden en videreforsel af eksisterende formidlingsaktiviteter er der for ekstern bru- 
gerservice etableret en række nye serviceydelser specielt inden for den elektroniske 
formidling, samt gennemfort en omlægning og kvalitetsforbedring af fiere produkter 
og arbejdsprocesser. 

48 - Virksomhedsregnskab 1999 

................ ....._...-....... 

.....,._ _ ................. 

..............__................. 

........................................... 

............... 

......... ............................... 

..................... ............................... 

........... ............................... 

......................... 
......................................................... 

..................................... ............................... 

......... ............................... 



Tabel 5.13 Eksempler p5 udviklings- og omlægningsaktiviteter i 1999 

Nye produkter og ydelser 

Abning af Danmarks Statistikbank for eksterne brugere 

Abonnement pa Nyt fra Danmarks Statistik via e -post 

Web -portal til informationer inden for dansk og international beskrivende sta- 
tistik 

Gis- system (Geografisk informations system) til omrádeafgrænsning i markeds- 
statistikken 

Tilpasning og kvalitetssikring of produkter og ydelser 

Danmarks Statistiks nye hjemmeside pá Internettet 

Gennemforelse af undersogelse og tiltag til forbedring af telefonservice 

Forbedret datagrundlag for Lovmodellen 
(konsekvensberegninger af lovinitiativer) 

Gennemforelse af projekt til forbedring af stikprovemetoder i statistikproduktio - 
nen. 

Fejlsogningsrunde med henblik pá afgrænsning af fejlkilder og forbedret fejl- 
sogning i statistikproduktionen 

Videreudvikling af IT- system (TIMES) til dokumentation af alle statistikdata 

5.3 Hjælpefunktioner 

Hjælpe- Hjælpefunktionerne omfatter lonudgifter til Danmarks Statistiks IT-Center (ovrige IT- 
funktioner udgifter er fordelt pá hovedomráder) samt udgifter til interne funktioner i bibliotek 

og trykkeri, dvs. at disse funktioner er udskilt fra ekstern brugerservice. Endvidere 
indgár en række bygningsmæssige udgifter, som husleje, rengoring, vagt, energi- 
forbrug, inventar, samt udgifter til drift og vedligeholdelse af bygninger og lokaler. 

Udgifterne til hjælpefunktioner var i 1999 pá 60,6 mio. kr., hvilket er en stigning i for- 
hold til 1998 pá 4,1 pct. Stigningen i udgifterne i 1999 skyldes især, at Danmarks 
Statistik som folge af et loft i finanslovsbevillingen fra 2000 og frem udvider medar- 
bejderstaben, og derfor har været nodt til at leje nye lokaler allerede i 1999. I forbin- 
delse hermed har der været ekstraudgifter til husleje, bygningsvedligeholdelse samt 
anskaffelse af inventar og IT- udstyr mv. Ressourceandelen for hjælpefunktioner har 
alligevel været faldende fra 1997 og frem. 

Informationsteknologien indtager en central rolle som værktoj i produktion og for- 
midling af statistik, samt til kommunikation og administration. Danmarks Statistiks 
IT-Center varetager en række tværgáende udviklings-, vedligeholdelses- og driftsop- 
gaver, samt stottefunktioner i relation til anvendelse af informationsteknologien, 
herunder opgaver vedrorende hovedanlæg, pc-netværk, IT-udstyr, internet, intranet, 
fællesprogrammer mv. 

Tabel 5.14 Udgifter til hjælpefunktioner 1997-1999 

1997 1998 1999 

Udgifter i mio. kr. 

Ressourceandel i pct. 
57,8 

21,3 
58,2 

20,3 
60,6 

19,4 

Anm. I tabellen er alene medtaget oplysninger for 1997 og frem, da oplysningerne fra for 1997 ikke er sammenligne- 
lige pá grund af en ny opgerelsesmetode. 
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5.4 Generel ledelse og administration 

Ledelse og Generel ledelse og administration omfatter Danmarks Statistiks ledelse, ledelses- 
administration sekretariat, samt administration, som omfatter okonomi, lon, journal, uddannelse, 

interne servicefunktioner og andre sekretariatsopgaver. Herd! kommer driftsudgifter i 

tilknytning til ledelsen og administrationen. 

Udgiftsudviklingen for generel ledelse og administration ses i tabel 5.15. Udgifterne 
har været faldende fra 1996 til 1998, mens de i 1999 er steget. Ressourceandelen har 
været faldende fra 1996 til 1998 og er i 1999 stabiliseret pá samme niveau som 1998. 

Tabel 5.15 Udgifter til generel ledelse og administration 1996-1999 

1996 1997 1998 1999 

Udgifter i mio. kr. 23,4 22,1 21,5 23,8 

Ressourceandel i pct. 9,3 8,1 7,5 7,6 
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6. Personale og organisation 

6.1 Generel omtale 

Organisations- I 1999 besluttede Danmarks Statistik en mindre organisationsændring, som med en 
struktur enkelt undtagelse tradte i kraft den 1. januar 2000. Organisationen bestar nu, som vist 

i bilag 4, af 22 kontorer fordelt pa 4 afdelinger. Hertil kommer et administrations- 
kontor og et ledelsessekretariat. I bilag 1 kan man se arsværksforbruget i de enkelte 
afdelinger og kontorer, men med udgangspunkt i organisationen som den sa ud i 

1999. 

MSIsætninger Danmarks Statistiks personalepolitiske indsats skai bidrage til pa den ene side at reali- 
sere de malsætninger som formuleres i strategier og arbejdsplaner og pa den anden 
side at sikre at instutionen til stadighed er en attraktiv og moderne arbejdsplads. 

I den nye Strategi 2005 er omradet "Medarbejdere og organisation" sammen med fem 
faglige strategiomrader udvalgt som centrale indsatsomrader for lobende forbedrin- 
ger i den kommende periode. Strategiomradet " Medarbejdere og organisation" er be- 
tegnelsen for den indsats, som enten vedrorer Danmarks Statistiks interne forhold, 
eller gar pa tværs af de andre strategiomráder. Malene for 2000 er beskrevet i afsnit 
1.4. 

Nyt okonomistyrelsen ventes i 2. kvartal 2000 at pabegynde implementeringen af Navi- 
okonomisystem sion Stat i en ny række statsinstitutioner, herunder Danmarks Statistik. Der er tale om 

et omfattende projekt, som indledes med en foranalyse, der fAlges op af fastlæggelse 
af styringen og tidsplanerne for implementeringsprocessen. 

Den Danmarks Statistiks personalepolitiske indsats i 1999 har forst og fremmest været 
personalepolitiske kendetegnet ved forbedring og udbygning af nogle af de eksisterende personalepo- 

indsats i 1999 litiske 'vrktojer ", herunder personalepolitikken, medarbejdersamtalekonceptet og 
introduktionsprogrammet for nyansatte. Der har dog ogsa været tale om et omfat- 
tende nyt personalepolitisk tiltag, nemlig gennemforelse af lonforsog for kontor- 
funktionærer. Nedenfor er nævnt en række af de tiltag, som Danmarks Statistik har 
iværksat. 

Lobende fornyelse af Danmarks Statistik opstillede i 1999 en strategi for tilpasning af institutionens perso- 
personalepolitikken nalepolitik til opfyldelse af Finansministeriets nye krav til den statslige personale- 

politik. Det blev pa den baggrund besluttet at udskille regelsæt om personaleforhold 
med tilhorende bilag til særskilt udgivelse som Personalehandbog, der udkommer i 

2000. Personalehandbogen bliver tilgængelig pa institutionens Intranet, og handbo- 
gen ajourfores lobende elektronisk. Den egentlige personalepolitik vil blive udformet i 

2000 med udgangspunkt i Strategi 2005, og med efterfolgende evaluering hvert andet 
ar. 

Uddannelses- Ogsa Danmarks Statistiks uddannelsespolitik tilpasses lobende for generelt at un- 
politik dentate kravet om bade faglig og personlig udvikling. Som et led i uddannelses- 

politikken forudsættes det at hver medarbejder arligt deltager i efteruddannelse af 
mindst en uges varighed. Strategisk kompetenceudvikling, herunder udvikling af 
malrettede uddannelsesprogrammer, er en væsentlig malsætning for Danmarks Stati- 
stik i de kommende hr. Som det fremgar af tabel 6.1, er uddannelsesudgifterne pr. 
arsværk vokset med 79 pct. 1995 til 1999 - dog la udgifterne pr. arsværk i 1999 under 
niveauet i bade 1997 og 1998. 
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Tabel 6.1 Kursusvirksomhed 1995-1999 

1995 1996 1997 1998 1999 

Intern kursusvirksomhed 

Hold med IT- undervisning 52 15 54 33 41 

Hold med anden undervisning 34 42 119 68 79 

Lærertimer 1 389 1 245 2 278 1 589 1 943 

Elevtimer 14 692 13 220 28 506 21 425 20 527 

Ekstern kursusvirksomhed 

Antal deltagere i IT-undervisning 91 119 113 150 127 

Antal deltagere i anden undervisning 188 163 245 278 252 

Uddannelsesudgifterl 

Samlede uddannelsesudg. (mio. kr.) 1,7 2,3 3,5 3,9 3,3 

Uddannelsesudgifter pr. ársværk (kr.)Z 3 120 4 040 6 240 6 610 5 600 

Ekskl. lærer og elevlmn. 

2 Ársværk pr. 1. januar i Bret (ekskl. interviewere) 

Danmarks Statistik varetager seiv en del af bade den fagligt og personligt kvalifi- 
cerende personaleudvikling gennem intern kursusvirksomhed. Fra 1995 til 1999 er 
antallet af elevtimer ved intern kursusvirksomhed saledes steget med 40 pct. - dog er 
niveauet pa dette omrade ogsa lavere i 1999 end i 1997 og 1998. 

Baggrunden for de lavere uddannelsesudgifter pr. arsverk og lavere antal elevtimer i 

1999 end i de to foregaende ar er at Danmarks Statistik har gennemfort et omfattende 
personaleudviklingsprojekt med fokus pa "det udviklende arbejde", som betDd at 
samtlige medarbejdere i 1997 og 1998, foruden eventuel anden efteruddannelse 
deltog i et eller fiere kurser som led i dette projekt. 

Fornyelse af Danmarks Statistik har i 1999 gennemfort en fornyelse og tilpasning af institutionens 
medarbejder- medarbejdersamtalekoncept med det formal at gore samtalerne mere fremadrettede 

samtalerne og egnede til at legge vmgt pa kompetenceudvikling og udformning af individuelle 
udviklingsplaner. Det nye samtalekoncept skai tages i anvendelse i forbindelse med 
medarbejdersamtalerne i 2000. 

lntroduktions- For at sikre at nye medarbejdere sa hurtigt som muligt integreres i arbejdet og kan yde 
undervisning en effektiv indsats har Danmarks Statistik siden 1998 haft et obligatorisk uddannel- 
for nyansatte sesprogram som skai introducere nyansatte til statistikproduktionen. Et nyt intro- 

duktionsprogram blev introduceret i 1. halvar 1999. Introduktionsprogrammet bestar 
af et obligatorisk intro-kursus for alle nyansatte og af kortvarige kurser, der kun er 
obligatoriske for nogle af de ansatte i Danmarks Statistik. Det obligatoriske intro-kur- 
sus indeholder en generel introduktion til Danmarks Statistik, herunder institutionens 
malsetninger og organisation mv. De kortvarige kurser vedrorer bl.a. datafangst, 
fejlsogning, kunde- og respondentkontakt, formidling og servicevirksomhed. 

Nye lonsystemer 
og lonforsog 

En lokal aftale om lonforsog for de overenskomstansatte kontorfunktionerer i Dan- 
marks Statistik blev i foraret 1999 vedtaget til gennemforelse fra 1. maj 1999. Alle 
HK-ansatte ekskl. kontorelever og studenter er med i 1DnforsDget. Aftalen omfatter 
over 200 kontorfunktionerer. 

Samtidig med at de ansatte blev indplaceret i det nye basislonsystem, blev der indgaet 
supplerende aftaler om funktionstilleg og kvalifikationstilleg. Kvalifikationstilleg- 
gene er baseret pa individuelle vurderinger af de ansattes faglige og personlige 
kvalifikationer foretaget af medarbejderens personaleansvarlige chef. Vurderings- 
skemaerne har herefter dannet grundlag for centrale forhandlinger i Danmarks Stati- 
stik om fastsmttelsen og tildelingen af kvalifikationstilleg. Efter gensidig aftale fore- 
tages vurderingerne adskilt fra de arlige medarbejdersamtaler. 
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Danmarks Statistik har tidligere indgáet aftale med AC-klubben om tillæg i det nye 
lensystem, herunder kriterierne for tildeling heraf. Pr. 1. januar 2000 er 69 pct. eller 
128 af Danmarks Statistiks 186 overenskomstansatte AC-medarbejdere aflOnnet efter 
det nye lensystem. 

Personale- Til stette for medarbejdere med personlige problemer har Danmarks Statistik indgáet 
ràdgivning aftale med en ekstern personalerádgivning, hvor den enkelte kan henvende sig 

anonymt eher blive henvist af arbejdsgiveren. Personalerádgivningen benyttes árligt 
af omkring hver tiende medarbejder. 

6.2 Personaleforbrug 

Arsværk Danmarks Statistiks personaleforbrug omregnet til ársværk er steget i perioden 1996- 
1999, som felge af fiere opgaver vedr. den indtgtsdkkede virksomhed, etablering 
af det Centrale Virksomhedsregister samt udbygning af specifikke dele af statistik- 
programmet, jf. tabel 6.2. 

Personale- Udviklingen i personaleantallet siden 1. januar 1996 omregnet til ársværk og fordelt 
kategorier pá personalekategorier, eksklusive interviewere, er vist i tabel 6.3 og figur 6.1. 

Tabel 6.2 Len og ársværk 1996 -2000 

Bevillings- 
Regnskab Budgets 

2000 lonramme 1996 1997 1998 1999 

40 Rigsstatistiker 1 1 1 1 

38 Afdelingschefer 4 4 4 4 
37 Kontorchefer 22 23 23 22 

36 Chefkonsulenter2 8 9 15 16 

Ovrige 548 549 569 573 

Arsværk i alt 583 586 612 616 625 

Chefandel (pct.) 3 6 6 7 7 

Len i alt (mio.kr.) 164,0 171,1 185,3 195,4 206,7 

Anm. Inkl. interviewere. 

Jf. Finanslov 1999. 

2 Herunder chefkonsulenter, konsulenter, okonomichef, IT-konsulenter og overbibliotekar, svarende til L 36. 

3 L36-L40. 

Tabel 6.3 Personalekategorier pr. 1. januar 1996-2000. Antal ársværk 

Pr. 1. januar i áret 1996 1997 1998 1999 2000 

Akademikere (chefer og AC)1 163 179 195 212 229 
IT- medarbejdere (TAT og Prosa) 91 89 88 87 88 

Overordnet kontorpersonale2 87 95 100 100 109 
Andet kontorpersonale3 228 198 207 194 182 

I alt 569 561 590 593 608 

Procentvis andel af kvinder 50 48 47 46 46 
Procentvis andel af tjenestemænd 17 17 17 17 16 

Anm. Ekskl. interviewere. 

I Inkl. bibliotekarer og bachelors. 

2 Afdelingsledere, kontorfuldmægtige og grafikere. 

3 Overassistenter, assistenter, elever , studenter og betjente. 
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Personalesammensætningen har ndret sig gradvist i de seneste 5 -10 Ar. Akade- 
mikernes andel af det samlede personale er steget. Andelen af andet kontorpersonale 
er faldet. Overordnet kontorpersonales og IT- medarbejderes andel er omtrent un- 
dret. Udviklingen afspejler den omlægning af statistikproduktionen, der har fundet 
sted. Anvendelse af nye IT- værktojer samt overgang til pá mange omráder at anvende 
administrative registre i stedet for skemaindberetninger har betydet at en række 
funktioner, som tidligere blev varetaget af kontorpersonale, er faldet bort, samtidig 
med at eftersporgslen efter akademisk personale er steget. 

Figur 6.1 Ársværk pr. 1 januar 1996 og 2000 procentvis fordelt pá personalekategori 
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Alders - Antal ansatte ved árets begyndelse i 1996 og i 2000 fordelt pá aldersgrupper er vist i 

fordeling figur 6.2. Gennemsnitsalderen i Danmarks Statistik var pr. 1. januar 2000 41 ár. An- 
delen af medarbejdere over 50 ár er steget fra 29 pct. primo 1996 til 33 pct. primo 
2000. 

Figur 6.2 Antal ansatte 1. januar 1996 og 2000 procentvis fordelt pá alder 
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6.3 Tilgang og afgang 

Personaleomsætningen i Danmarks Statistik var i 1999 7 pct. og faldt dermed, efter at 
været niet op pa 10 pct. i 1998, tilbage pi samme niveau (mellem 6 pct. og 8 pct.), 
som i de foregaende hr. Fordelt pi personalekategorier er faldet sammensat af en 
stigning til 10 pct for akademikere og markante fald for bade IT- medarbejderne og 
kontormedarbejderne, hvor personaleomsætningen nu er belt nede pa henholdsvis 4 
og 5 pct. Udviklingen er især bemærkelsesværdig for IT- medarbejderne, idet Dan - 
marks Statistik isar i de senere it har haft problemer med at fastholde denne med- 
arbejdergruppe. 

Tabel 6.4 Til- og afgang af personale 1995 -1999 

1995 1996 1997 1998 1999 

antal 

Tilgang af ansatte i alt 54 45 42 56 49 

Afgang af ansatte i alt 38 40 33 55 37 

pct. 

Personaleomsætning i alts 7 8 6 10 7 

Akademikere 10 8 3 8 10 

IT- medarbejdere 5 5 11 14 4 

Kontormedarbejdere 7 8 6 10 5 

Anm. Ekskl. studenter, elever, interviewere og ansatte pá orlov under 1 ár. 

Personaleomsætningen er beregnet som antal afgáede medarbejdere (omregnet til ársværk) i forhold til det samlede 

personale pr. 1. januar i áret, ekskl. studenter, elever, interviewere og ansatte pá orlov. 

Figur 6.3 Til- og afgang af personale 1996 -1999 i pct. of ansatte pr. 1. januar, 
omregnet til ársværk 
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6.4 Sygefravær 

Sammenlignet med andre institutioner havde Danmarks Statistiks tidligere et relativt 
hojt gennemsnitligt sygefravær pr. ansat. Danmarks Statistik onsker at nedbringe 
sygefraværet og fastsætter derfor mál herfor i de árlige afdelingskontrakter. 

Sygefraværet faldt ifolge Finansministeriets sygefraværsstatistik fra i gennemsnit 9,9 
dage pr. ansat i 1995 til 7,9 dage pr. ansat i 1999, hvilket svarer til en reduktion pá 20 
pct. Fra 1998 til 1999 har der veeret en mindre stigning i sygefraværet, som ellers har 
veeret uafbrudt faldende i de seneste ár, jf. figur 6.4. Stigningen kan formentlig 
henfores til influenzaepidemien i starten af 1999. Danmarks Statistik gav i0vrigt i 

efteráret 1999 medarbejderne et tilbud, baseret pá frivillighed, om at blive vaccineret 
mod influenza. Godt 30 pct. af medarbejderne benyttede sig af tilbuddet. 

Figur 6.4 Gennemsnitlig antal sygedage pr. ansat 1996-1999 
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Kilde: Finansministeriets sygefraværsstatistik. 

6.5 Over- og merarbejde 

Det udbetalte over- og merarbejdes andel af lonsummen er efter et markant fald i de 
senere dr steget fra 0,2 pct.. af lonsummen i 1998 til 0,6 pct. af lonsummen i 1999. 
Stigningen fra 1998 til 1999 hanger blandt andet sammen med ekstraordineere over - 
og merarbejdsudgifter i forbindelse med de sneevre tidsfrister omkring idriftseettelsen 
af Det Centrale Virksomhedsregister i 1999. 

Tabel 6.5 Udbetalt over- og merarbejde 1996 -1999 

1996 1997 1998 1999 

1000 kr. 

Udbetalt overarbejde 593 109 128 276 

Udbetalt merarbejde 1 349 644 206 803 

Tilsammen 1942 753 334 1 079 

I pct. af lonsummen 1,2 0,4 0,2 0,6 
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7. Gront regnskab 

Danmarks Statistik er lokalemæssigt samlet i den statsejede kontorejendom Sct. 
Kjelds Gárd, hvor institution er lejer af omkring 22.000 kvadratmeter af ejendommens 
samlede areal pá godt 35.000 kvadratmeter. Den ovrige del af ejendommen er udlejet 
til Arbejdsskadestyrelsen og Civilretsdirektoratet. Et lejemál fra 1. september 1999 pá 
1.000 kvadratmeter i en naboejendom indgár ikke i det gronne regnskab. 

Energiforbruget oppres under ét (fælles málere) af Slots- og Ejendomsstyrelsen, der 
administrerer ejendommen og opkræver betalingen sammen med huslejen, efter at 
have fordelt energiforbruget i forhold til styrelsernes arealer og rum. Hertil kommer 
den 10 pct. energiafgift, som for áret 1999 har andraget 322.000 kr. Med hensyn til 
energibesparelser samarbejder de tre styrelser pá samme máde, som de samarbejder 
om fælles faciliteter som vagt, rengoring og kantinedrift 

Resultater En rapport om miljo- og energibevidst indkobspolitik har været behandlet i Danmarks 
Statistiks samarbejdsudvalg, og to nedsatte arbejdsgrupper har opstillet sparerád og 
máltal for forbruget af papir og el/energi, jf. de i tabellen gengivne tal for forbruget 
1996 -1999 samt de besluttede máltal. Der var for 1999 málsat et lavere forbrug pr. 
m2 af varme, men forbruget steg. For 2000 er der málsat et fald. Efter at det samlede 
forbrug af el har været stigende som folge af den fortsat stigende it- anvendelse, 
indtrádte fra 1998 til 1999 et fald, der bl.a. kan tilskrives energibesparelser, herunder 
som folge af kob af en ny hovedmaskine i foráret 1999 med markant lavere energi- 
forbrug end den tidligere hovedmaskine. Forbruget af fotokopier pr. medarbejder 
faldt fra 1998 til 1999 mere end det málsatte, mens mængden af papir til genbrug pr. 
medarbejder faldt med en tredjedel og ventes ogsá i 2000 at ligge ph dette lave 
niveau, idet de foregáende árs hoje niveau má tilskrives ekstraordinære oprydninger i 

arkiver mv. 

I det folgende er kort omtalt de miljomæssige hensyn, der hidtil er taget pá væsentlige 
miljoomráder. 

EI I forbindelse med renoveringer og moderniseringer og i samarbejde med Slots- og 
Ejendomsstyrelsen er gennemfort en række generelle energibesparende foranstaltnin- 
ger som fx udskiftning af loftsbelysninger i kontorerne til energibesparende armatu- 
rer, tidsindstilling af belysningen pá gange og fællesarealer til automatisk ned- 
dæmpning og sensorer ved indgange til kælderomráder til tænd/sluk-funktioner samt 
i kælder- og arkivrum. 

Papir Til printere og kopimaskiner anvendes hvidt papir med det nordiske svanemærke som 
garanti for, at der ikke er anvendt klor eller andre miljoskadelige stoffer ved fremstil- 
lingen. De indkobte kopimaskiner kan alle trykke pá begge sider af papiret. Tilsva- 
rende papir anvendes ved trykningen af publikationer mv. i Danmarks Statistiks eget 
trykkeri. Derimod anvendes ikke genbrugspapir pá grund af dette papirs grá fremto- 
ning, som mindsker læseligheden og dermed brugervenligheden. 

Kontor- Som led i en forbedring af arbejdsmiljoet har Danmarks Statistik i 1997 indledt en 
inventar længe tiltrængt udskiftning af kontorinventaret. I samarbejde med et kontormobel- 

firma er udviklet et ergonomisk korrekt hæve /sænke pc- skrivebord, der opfylder Ar- 

bejdstilsynets kray. Det har samtidig været et krav, at mobelfirmaet opfyldte de miljo- 
krav, der stilles af IndkobsService A/S ved statslige indkobsaftaler. 
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Tabel 7.1 Forbrug pá udvalgte miljraomráder 1996-1999 og máltal for 2000 

1996 

Resultat 

1997 

Resultat 

1998 

Resultat 

1999 

Resultat 

1999 

M61 

2000 

M61 

Energiforbrug (mWh) 

Fjernvarme/varme 

El 

Negletal (kWh pr. m2) 

Fjernvarme/varme 

El 

Vand (m3) 

Forbrug i alt 
Forbrug pr. medarbejder 

Papirforbrug (1 000 sider) 

Fotokopier 

Laserprint 

Trykte pubikationer 

Affald (tons) 

Papir til genbrug 

Negletal (pr. medarbejder) 

Fotokopier (sider) 

Papir ti genbrug (kg) 

Antal medarbejdere 1. jan. 

1 

1 

5 

2 

3 200 

15 

4 730 

382 

690 

70 

91 

807 

9,9 

785 

714 

81 

140 

589 

1 

1 

5 

2 

4 000 

14 

4 900 

173 

726 

60 

88 

533 

9,2 

850 

067 

86 

150 

581 

1 

1 

5 

2 

4 600 

15 

4 510 

161 

887 

581 

941 

527 

9,0 

767 

189 

91 

150 

6151 

1 

1 

5 

2 

5 200 

18 

4 410 

281 

768 

64 

86 

055 

8,2 

724 

299 

63 

100 

617 

4 500 

50 

85 

9,0 

155 

4 400 

60 

85 

8,0 

100 

1 Reviderede tal 

Affald Papir til genbrug indsamles i beholdere pi hver etage i kontorejendommen sorteret 
efter almindeligt papir og fortroligt papir til makulering. Tilsvarende gælder over- 
skydende papir fra afskring og tilretning i trykkeriet. Pap presses i en speciel con- 
tainer, der tommes efter behov og kores til genbrug. Den sáledes registrerede irlige 
mængde kan variere som folge af oprydninger og kassationer. Brndbart affald 
(herunder husholdningsaffald fra kantine og rengoring) samles i en container, der 
dagligt tommes og kores til forbrnding. 

Kantine Sivel den fælles kantinedrift som rengoring og vinduespolering i Sct. Kjelds Gird er 
og udliciteret til private firmaer, hvor det har vret et vilkir ved udliciteringen, at de 

Rengoring kunne opfylde konkret stillede miljokray. 
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Bilag 1 Oversigt over ressourcer 

Fordelingen af ársværk, indtægter og indberetningsbyrde 

Arsværks- 

forbrug 
1999 

1 

Personstatistik 

01. Befolkning og Uddannelse 

011. Befolkningsstatistik 

012. Flygtninge og indvandrere 

013. Befolkningsprognoser 

014. Ordinr uddannelsesstatistik 

015. Voksen- og efteruddannelsesstatistik 
016. Valg 

04. Arbejdsmarked 
041. Arbejdsmarkedsregnskaber og beskftig. 
042. Arbejdsleshed og arbejdsmark.foranst. 

043. Arbejdskraftundersegelser 

044. Lenstatistik 

10. Social og Sundhed 

101. Socialstatistik (modtagere og udgifter) 

102. Sociale ressourcer 

103. Sundhedsstatistik 

104. Bernestatistik 

105. Kriminalstatistik 
106. Frdselsuheld 

17. lndkomst og Forbrug 

171. Indkomster og levevilkár 

172. Forbrugsundersegelsen 

173. Forbrugerforventninger 

174. Kultur- og kirkestatistik 
175. Generelle registre og registerspergsmál 

91. Hele Personstatistisk afdeling 
910. Interviewere 

911. Elever 

912. Lentilskudsjob 

126,9 

34,5 

6,5 

2,6 

0,9 

20,6 

3,9 

0,1 

39,0 
9,0 

8,6 

9,4 

12,1 

25,5 

10,3 

4,1 

2,2 

1,4 

3,0 

4,6 

16,5 

1,8 

6,0 

1,0 

3,0 

4,8 

8,4 

0,7 

2,4 

Eksterne 

indtægter 

Eksternt 

finan- 

EU 

forord- 

Erhvervs- 

livets 

1999 sierede ninger indberet- 

mio.kr. ársværk 

1999 

pct. 

mv. nings- 

byrde 

1999 

ársværk 

2 3 4 5 

21,7 33 15,2 

11,3 57 

4,9 22 15,2 

EU 

EU 

EU 

EU 15,2 

3,0 25 

EU 

2,5 25 

Anm. Oversigten er udarbejdet pá grundlag af Danmarks Statistiks organisa- 

tion i 1999. Med virkning fra 1.1.2000 er der sket en organisationsændring, 

som fremgár af bilag 4. Kol. 1. Arsværksforbruget er opgjort pá baggrund af 

det registrerede timeforbrug i kontorerne. Kol. 2. Eksteme indtægter fra 

serviceydelser, tilskud og publikationssalg. Kol. 3. Er en indikator for, hvor 

stor en andel af ársværkerne i en afdeling eller et kontor, der dækkes af 

afdelingens eksterne indtægter, dvs. serviceindtagter, finansieringstilskud 
eller publikationsindtægter. For de faglige afdelinger angiver andelen de árs- 

værk, der direkte er finansieret af eksterne indtægter. 

For Administration, Ledelse og fæIlesfunktionerne i Brugerservice er der med- 

regnet et forholdsmæssigt bidrag af afdelingemes indtægter til fællesfunk- 

tioner i Danmarks Statistik. Som det fremgár er andelen af eksternt finan- 

sierede ársværk i Danmarks Statistik 33 pct., hvilket er i overensstemmelse 

med, at de eksterne indtægter udger ca. 1/3 af institutionens samlede budget 

i 1999. Kol. 4. Angiver, at der inden for omrádet finder EU- retsregler, der 

fastlægger krav til Statistikken. Kol. 5: Erhvervslivets ársværksforbrug pá 

obligatoriske indberetninger. 
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Fordelingen af ársværk, indtægter og indberetningsbyrde 

Arsvaerks- 

forbrug 
1999 

1 

Eksterne 

indtaegter 

1999 

mio.kr. 

2 

Eksternt 

finans- 

sierede 

ársvaerk 

1999 

pct. 

3 

EU 

forord- 
ninger 

mv. 

4 

Erhvervs- 

livets 

indberet- 

nings- 

byrde 

1999 

ársvaerk 

5 

Erhvervsstatistik 139,3 18,8 24 73,4 

14. Erhvervsstruktur 42,1 3,9 16 6,7 

141. Erhvervsstatistisk register (ESR) 18,9 EU - 

142. Arbejdspladsstatistik og erhvervsbeskaeft. 10,1 EU 2,7 

143. Regnskabsstatistik og erhvervsmodel 10,2 EU 3,9 

144. Omsaetningsstatistik (moms) 2,9 EU 

03. Landbrug 21,1 3,3 26 33,9 
031. Landbrugsstrukturen og -registret 11,2 EU 26,0 

032. Samlet produktion og priser 5,5 EU 0,9 

033. Husdyr og animalsk produktion 1,8 EU 5,1 

034. Vegetabilsk produktion 2,6 EU 1,8 

08. Industri og Byggeri 23,2 1,0 8 17,1 

081. Industristatistik 13,7 EU 13,6 

082. Bygnings- og boligstatistik 6,4 EU 3,5 

083. Konjunkturbarometre for industri og byggeri 3,1 

11. Serviceerhverv 26,0 6,0 38 15,8 
111. Handelserhverv 3,4 EU 2,6 

112. Turisme 4,3 EU 9,3 

113. Servicesektorstatistik, konjunkturbarometre 3,4 0,2 

114. Ressourceomráder, nye virksomheder 3,8 

115. Analyser af erhvervslivet 2,0 - 

116. Transport og bilstatistik 9,1 EU 3,7 

12. Det Centrale Erhvervsregister /CVR 22,4 4,5 33 

121. Ajourfering af erhvervsregistret (CER) 3,9 

122. CVR -administrationen 14,3 

123. Adressesalget 4,3 

92. Hele Erhvervsstatistisk afdeling 
920. Interviewere 0,3 

921. Elever 4,3 

922. Lgntilskudsjob 0,0 
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Fordelingen af ársvrk, indtgter og indberetningsbyrde 

Arsværks- 

forbrug 

1999 

1 

Eksterne 

indtægter 

1999 

mio.kr. 

2 

Eksternt 

finan- 

sierede 

ársværk 

1999 

pct. 

3 

EU 

forord- 
ninger 

mv. 

4 

Erhvervs- 

livets 

indberet- 

nings- 

byrde 

1999 

ársværk 

5 

0konomisk statistik 140,6 14,3 19 163,6 

06. Nationalregnskab 29,2 3,0 18 

061. Arligt nationalregnskab og BNI-opgerelsen 17,7 EU 

062. Kvartalsvis nationalregnskab 3,0 EU 

063. Betalingsbalancen 3,4 EU 

064. "Grant nationalregnskab" og input-output 5,1 EU 

05. Finanser og Priser 37,8 2,4 11 4,7 

051. Offentlige finanser generelt 10,0 EU 

052. Kommunale regnskaber og budgetter 2,2 EU 

053. Regnskaber for offentlige virksomheder 1,5 EU 1,0 

054. Finansiel sektor og kreditmarked 6,3 EU 0,1 

055. Detail- og engrosprisindeks 16,6 EU 3,5 

056. Ejendomssalg og tvangsauktioner 1,1 - 

02. Udenrigshandel 38,2 5,2 23 158,9 

021. EU- handel (Intrastat) 27,9 EU 158,9 

022. Handel med andre lande 4,4 EU 

023. Formidling mv. 5,9 - 

20. 0konomiske modeller 15,8 3,1 32 

201. ADAM -modellen 7,9 

202. AGL- modellen 6,1 

203. Miljemodeller (EMMA mv.) 1,8 

18. Milje og Energi 13,5 0,6 8 

181. Fysisk miljestatistik 7,5 

183. Energistatistik 3,9 EU 

184. Miljeárbog 2,1 

93. Hele afd. for 0konomisk statistik 
930. Interviewere 0,0 

931. Elever 6,2 

932. Lontilskudsjob 0,0 
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Fordelingen af ársvaerk, indtaegter og indberetningsbyrde 

Arsværks- Eksterne Eksternt EU Erhvervs- 

forbrug indtægter finan- forord- livets 

1999 1999 sierede ninger indberet- 

mio.kr. ársværk 

1999 

pct. 

mv. nings- 

byrde 

1999 

ársværk 

1 2 3 4 5 

Brugerservice 154,4 42,4 54 

16. Formidlingscenter 25,3 17,1 79 

161. Forlag 12,2 

162. Nordisk Statistik 2,4 

163. Databanker 10,7 

15. Kundecenter 15,8 12,9 77 

151. Interviewopgaver (inkl. interviewadm.) 5,2 

152. Markedsfering, salg og lovmodell 2,7 

153. KAS og markedsstatistik 7,8 

22. Bibliotek og Information 15,8 0,3 22 

221. Bibliotek og Information 11,9 

222. Reception 3,9 

13. Forskningsservice 18,3 8,4 74 

131. Forskningsdatabaser og forskerservice 9,8 

132. Arhus -filialen 2,0 

133. Metodeenheden 5,5 

134. RIMO -modellen 1,0 

19. Konsulentenheden 10,7 3,0 46 

191. International r5dgivning 5,0 

192. Færoernes statistik 1,0 

193. Andre konsulentfunktioner 0,9 

194. Udstationerede i EU 3,8 

09. IT-Center 51,4 0,7 39 

091. Systemer og drift 24,2 

092. Hjælp til statistikproduktionen 10,6 

093. Hjælp til præsentation og tryk 16,6 

94. Hele Brugerservice afdeling 
940. Interviewere 9,2 

941. Elever 6,4 

942. Lontilskudsjob 1,6 

Hertil kommer ársvaerkforbrug til lovmodellen i statistikafdelingerne. 
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Fordelingen af ârsværk, indtægter og indberetningsbyrde 

Arsvrks- Eksterne Eksternt EU Erhvervs- 

forbrug indtgter finan- forord- livets 

1999 1999 sierede ninger indberet- 

mio.kr. ársværk 

1999 

pct. 

mv. nings- 

byrde 

1999 

ársværk 

1 2 3 4 5 

Ledelse og Administration 50,8 36 

21. Ledelse og sekretariat 14,9 34 

211. Ledelse og forkontorer 9,9 

212. Ledelsessekretariat 5,0 

07. Administration 29,9 37 

071. J konomifunktionen 8,1 

072. Sekretariat (personale, journal) 8,0 

073. Intern service og ejendommen 10,6 

074. Uddannelsesfunktionen 3,1 

95. Báde Ledelse og Administration 6,0 

951. Elever 5,0 

952. Lentilskudsjob 1,0 

Danmarks Statistiks afdelinger 612,1 97,1 33 252,3 

Henil kommer folgende ársværk uden for 
afdelingerne: 

f vrige ársvrk2 3,7 

Danmarks Statistik i alt 615,8 98,33 33 

2 0vrige ársværk omfatter barsel, timelærere mv. 0vrige ársværk reguleres for bl.a. fleksafvigelser i forhold til ársværksforbruget i SCL. 

3 Inkl. evrige indtægter uden for afdelingerne pá 1,2 mio. kr. 
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Bilag 2 

De enkelte hovedomráders aktiviteter 

Bilagstabel 1 Udvalgte aktiviteter for personstatistik 

1995 1996 1997 1998 1999 

Antal udgivelser fordelt pá: 
Befolknings- og uddannelsesstatistik 

Arbejdsmarkedsstatistik 

Social- og sundhedsstatistik 

Indkomst- og forbrugsstatistik 

I alt 

Antal satssider 

Antal internationale rejsedage 

3 316 

55 

74 

101 

25 

255 

181 

3 796 

68 

79 

107 

29 

283 

178 

3 908 

69 

83 

93 

31 

276 

166 

4 556 

67 

92 

97 

31 

287 

185 

4 460 

66 

117 

90 

31 

304 

211 

Anm. I forhold til virksomhedsregnskab 1997 og 1998 er der p6 grund af fejlregistrering foretaget mindre korrektioner af 

det registrerede antal udgivelser fordelt pá udvalgte aktiviteter i 1997 og 1998. 

Bilagstabel 2 Udvalgte aktiviteter for erhvervsstatistik 

1995 1996 1997 1998 1999 

Antal udgivelser fordelt pá: 
Generel erhvervsstatistik 

Landbrugsstatistik 

Industri- og byggestatistik 

Serviceerhvervsstatistik 
I alt 

Antal satssider 

Antal internationale rejsedage 

2 772 

23 

47 

137 

121 

328 

187 

2 992 

20 

44 

116 

150 

330 

243 

3 308 

15 

43 

124 

161 

343 

299 

3 952 

18 

44 

158 

159 

379 

314 

4 480 

19 

38 

152 

158 

367 

325 

Anm. I forhold til virksomhedsregnskab 1998 er der p6 grund af fejlregistrering foretaget mindre korrektioner af det 

registrerede antal udgivelser fordelt pá udvalgte aktiviteter i 1998. 

Bilagstabel 3 Udvalgte aktiviteter for ekonomisk statistik 

1995 1996 1997 1998 1999 

Antal udgivelser fordelt pá: 
Nationalregnskabsstatistik 33 35 35 33 36 

Udenrigshandelsstatistik 50 48 47 44 45 

Finans- og prisstatistik 186 177 181 177 213 

Miljm- og energistatistik 48 34 50 55 54 

I alt' 317 296 314 309 349 

Antal satssider 6 616 6 128 5 472 5 792 7 696 

Antal internationale rejsedage 350 387 312 458 358 

' Inkl. andre udgivelser fra Okonomiske Modeller. 
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Bilagstabel 4 Udvalgte aktiviteter for ekstern brugerservice 

1995 1996 1997 1998 1999 

Elektronisk formidling: 
Tal tilgaengelige i databanker ult. 

Aret (mio.) 579 684 921 1 023 1 200 
Tidsserier i databanker (mio.) 59,8 68,4 129,9 165,0 168,0 

Trykt formidling. 
Udgivelserl 959 983 1 010 1 061 1 095 
Satssiderl 15 000 15 900 15 700 17 600 19 900 

Bibliotek: 
Bogbestand ult. Aret 221 000 226 000 231 000 235 000 237 000 
UdIAn i Aret 26 400 25 500 20 900 16 900 16 800 

Emneforespergslerz 7 300 7 600 8 900 7 800 9 990 
On-line og CD-rom segninger 910 2 424 4 865 2 700 3 637 

Forskningsservice: 

Antal forskere i forskerplacerings- 
ordningen3 42 65 71 82 94 

Antal udferte interviewtimera 
Interne undersegelser 9 900 10 600 12 400 13 200 14 800 
Eksterne undersegelser 8 200 12 400 8 500 10 900 16 100 

I alt 18100 23 000 20 900 24100 30 900 

Antal internationale rejsedage 161 306 473 516 385 

Aktiviteter vedr. udgivelser og satssider i ekstem brugerservice o mfatter 
Danmarks Statistiks udgivelser. 

2 Omfatter telefonforespergsler samt forespergsler modtaget via post, 

3 Forskere kan under fortrolighedsansvar placeres direkte i Danmarks 

taljerede, men anonymiserede data. 

4 Ekskl. ferie og sygdom. 

forlagets og trykkeriets bearbejdning af 

fax og e -post. 

Statistik med adgang til store mmngder af de- 
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Principper for regn- 
skabsmæssige regi- 

strering og fordeling 

TværgJende træk 
pà statistikregistre 

Revision af 1998 tal for 
udgiftsfordeling pà 

hovedomrdder 

CVRs bevilling 1999 

Bilag 3 

Uddybende forklaringer til driftsregnskabet samt 
omkostningsbaseret opgorelse for indtægtsdækket 
virksomhed 

Den regnskabsmssige registrering og opgorelse af indtægter og udgifter pá ho- 
vedomráder, afdelinger og kontorer, samt bevillingstype (alm. virksom-hed, CVR, 

indtægtsdækket virksomhed og tilskudsfinansierede aktiviteter) bygger fra 1997 pá 
en sammenhngende udgiftsfordelingsmodel, som ogsá anvendes som grundlag for 
omkostningskalkulation. 

Modellens grundprincipper indebrer: 

En afgrnsning af aktiviteter pá bevillingstype, afdelinger, kontorer og emner i 
tids- og indtægtsregistreringen 

Registrering af lonudgifter og direkte udgifter pá afdelinger og kontorer 

Udskillelse af Danmarks Statistiks hjælpefunktioner fra ekstern brugerservice 

Registrering og fordeling af ársværk og lonudgifter pá bevillingstype, 
hovedomráder og emner pá grundlag af tidsregistreringen 

Fordeling af ovrige udgifter ud fra fordelingen af lonudgifterne 

Udgiftsfordelingen pa hovedomráder og bevillingstype i 1996 i afsnit 3 og 5 vil derfor 
ikke fuldt ud kunne sammenlignes med udgiftsfordelingen for perioden 1997-99. Pá 
grund af et utilstrækkeligt datagrundlag er den reviderede metode dl udgiftsfordeling 
ikke sogt tilbagefort til 1996 (Danmarks Statistik var i 1996 nettostyret virksomhed). 

Statistikproduktionen og serviceaktiviteterne tager ofte udgangspunkt i oplysninger 
fra statistikregistre under andre hovedomráder. Da Danmarks Statistik ikke anvender 
intern afregning, vanskeliggores fortolkningen af det okonomiske resultat og dk- 
ningsbidragene for hovedomráderne. Indtægter og udgifter der vedrorer en bestemt 
aktivitet vil derfor ikke altid were placeret inden for samme hovedomrade. Bl.a. for - 
midler ekstern brugerservice ydelser pa grundlag af de statistikproducerende hoved- 
omráders registre fx databanker, KAS, Lov- modellen. 

Ved organisationsændring fra 1.1.2000 overflyttes en rkke af disse service -pro- 
dukter fra ekstern brugerservice til personstatistik. Herved begrnses delvis det tvr- 
gáende trek pá statistikregistre imellem hovedomráderne. 

Efter aflæggelse af virksomhedsregnskab for 1998 er Danmarks Statistik blevet op- 
mrksom pá fejl i opgorelsen af fordelingen af udgifter pá hovedomráder. 

Fejlene vedrorer opgorelsen af lonudgifter for henholdsvis bibliotek og trykkeri samt 
fordelingen af IT- udgifter pá hovedomráder. 

Den samlede effekt af fejlene har betydet en overvurdering af udgifterne til generel 
ledelse og administration samt til ekstern brugerservice pá hhv. 4 og 3 pct., mens ud- 
gifter til hjælpefunktioner har vret undervurderet med ca. 3 pct. For de ovrige ho- 
vedomráder har revisionen betydet yderst beskedne ndringer. 

I 1999 blev udnyttet en afsat reserve til etablering af CVR ved Akt. litra D af 24/4 
1999 pá i alt 7 mio. kr. Bevillingen vedrorer hovedkonto 08.31.01 Danmarks Statistik 
og underkonto 20 Det Centrale Virksomhedsregister. 

Bevillingen er ved en fejl i 0konomistyrelsen teknisk placeret pá tillægsbevillingsloven 
pá underkonto 10, som er Danmarks Statistiks almindelige virksomhed og ikke pá 
underkonto 20 CVR. Da fejlen blev opdaget, blev der straks rettet henvendelse til 
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styrelsen med onske om, at fejlen blev rettet, sáledes at der ikke i statsregnskabets 
bilagsdel ville indgá fejlplacerede bevillingstal. Okonomistyrelsen har ikke ment, at 
fejlen var sá graverende, at den burde rettes. 

Dermed er der i statsregnskabet for 1999 forkerte bevillingsoplysninger for to un- 
derkonti under 08.31.01 Danmarks Statistik. Underkonto 10 Almindelig virksomhed 
har fáet en ekstrabevilling som betyder en samlet en nettoudgiftsbevilling pá 194,7 
mio. h., mens samme bevilling mangler for CVR, hvor merforbruget har været. 

Danmarks Statistik har valgt at korrigere fejlen i virksomhedsregnskabet for 1999, 
sáledes at CVR optrder med de bevillingstal, som er godkendt af Finansudvalget. 

Danmarks Statistiks I finansloven optræder Danmarks Statistiks andel af underskudsdkningen vedr. CVR 
underskudsdækning som en nettoudgiftsbevilling for underkonto 08.31.01.20 CVR pá 2,0 mio. h. for 

vedr. CVR 1999. CVR har ved udgangen af 1999 opgjort Danmarks Statistik andel af under- 
skudsdækningen til at vare 136.512 h. Dermed har Danmarks Statistik givet CVR en 
for stor andel af sin nettoudgiftsbevilling. Danmarks Statistik konterer ikke under- 
skudsdækningen direkte i regnskabet men udligner i bevillingsafregningen, hvor en 
del af CVRs overskud (kr. 1.863.488,00 svarende til det for meget afsatte belob) over- 
fores til Danmarks Statistik almindelig virksomhed, underkonto 08.31.01.10. Teknisk 
bliver bevillingen stáende, men efterfolgende i bevillingsafregningen reduceres over- 
skuddet med den del af underskudsdkningen, som ikke er anvendt. Dette er imidler- 
tid ikke sket i bevillingsafregningen for 1999, jf. nedenfor. 

Bevillings- Danmarks Statistiks bevillingsafregning i statsregnskabet for 1999 er ikke fuldt opda- 
afregning 1999 teret. Den er korrekt pá hovedkontoniveau, men visse korrektioner mangler pá un- 

derkontoniveau. Dette betyder bl.a., at fordelingen af videreforselsbelob mellem un- 
derkonto 10, Danmarks Statistik, og underkonto 20, CVR, ikke er korrekt. 

Pá grund af en fejl uden for Danmarks Statistik blev det ikke muligt at medtage Dan - 
marks Statistiks underskudsdækning vedr. CVR samt omflytning af den fejlplacerede 
bevilling. 

I virksomhedsregnskabet er vist bevillingsafregningen pá hovedkontoniveau, men i de 
tabeller i kapitel 2 og 3, hvor der er oplyst om árets resultat samt videreforselsbelob, 
er der foretaget de efter Danmarks Statistiks opfattelse nodvendige korrektioner 
mellem underkontiene. 
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Omkostningsbaseret opgorelse for indtægtsdækket 
virksomhed 

Den omkostningsbaserede opgbrelse for 1999 (2,8 mio. kr.) viser en meget begrnset 
afvigelse fra den regnskabsbaserede opgorelse (2,7 mio. kr.). 

Indtægtsdækket virksomhed 1999. Omkostningsopgerelse 

1999 

Omkostningsopgerelse. 

mio. kr. 

Omsætning 62,1 

Regnskabsforte udgifter i 19991 59,4 

Regnskabsforte udgifter i 1999 til omkostningsfordeling2 -3,9 

Afskrivninger3 3,3 

Forrentning4 0,5 

Omkostninger 1999 59,3 

Omkostningsbaseret resultatopgerelse 2,8 

De regnskabsferte udgifter i 1999 omfatter alle udgifter for den indtægtsdækkede virksomhed i 1999. 

2 De regnskabsferte udgifter i 1999 til omkostningsfordeling vedrerer udgifter i 1999 til sterre anskaffelser, der indgár 

i fordelingen af omkostninger imellem flere regnskabsár. Udgifterne omfatter de markedsstyrede aktiviteters andel 

af felgende stgrre anskaffelser, der samlet udger 16,9 mio. kr.: a. IT-udgifter (hovedanlæg, PC'ere og servere mv., 

PC-skærme, krydsfelter, telefonsystem), b. Inventaranskaffelser og c. Anskaffelser i trykkeriet. 

3 Afskrivningerne udger omkostninger ved anskaffelserne, der vedrerer 1999. Afskrivningerne er beregnet pá grund- 

lag af felgende generelle levetider: PC'ere, servere (3 Sr), telefonsystem (3-5 Sr), inventar- og trykkerianskaffelser 

(10-15 Sr). Afskrivningerne er foretaget efter en lineær afskrivning. 

4 Forrentningen omfatter omkostninger i forbindelse med forrentning af de investerede udgifter til sterre anskaffelser. 

Forrentningen er for 1999 opgjort ud fra 6,7 pct. af aktivets restværdi. 
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