Fra Strategi 2006...

...til konkrete mal

Elektronisk
indberetning

Oversigt 2.1

2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Strategi 2006 beskriver den udvikling Danmarks Statistik gnsker at
gennemfgre i perioden 2000-2006. Inden for de udvalgte strategiom-
réder, som er statistik, formidling, internationalt samarbejde, ser-
viceydelser samt medarbejdere og organisation, har Danmarks Stati-
stik formuleret en raekke strategiske mélsaetninger for udviklingen.

De strategiske mélseetninger skal i lgbet af strategiperioden udmegntes
i konkrete mél. Dette sker i forbindelse med den arlige fastleeggelse af
arbejdsplaner, samt i afdelings- og kontorkontrakter.

I dette kapitel preesenteres de mal for 2002, som er falles for hele
institutionen. Praesentationen af de enkelte strategiomrader indehol-
der en oversigt med de konkrete mél for omradet i 2002, mens kun
udvalgte, nye initiativer omtales i teksten. Malsatningerne vedrg-
rende udviklingen af de konkrete statistikomrader er beskrevet i kapi-
tel 3-5. De omtales derfor ikke i dette kapitel.

Statistik

I samarbejde med andre statslige myndigheder deltager Danmarks
Statistik i arbejdet for at gge virksomhedernes muligheder for at ind-
berette oplysningerne elektronisk via Internettet.

Mal for dataleveranderservice
I —

Vedr. Malsztninger i Strategi 2006 Mal i 2002
Elektronisk Mulighed for elektronisk indberet-  Der etableres elektroniske indbe-
indberetning via ning retningslesninger for:

Internettet AMFORA-statistik, Byggebesk.,

Vejgodstransp., IT-anvendelse i
virksomh., Arbejdsstedsfortegnelse

Indberetning af  Mulighed for elektronisk indbe- Systemet testet og klar s virk-

regnskabs- retning somheder kan indberette regn-

oplysninger skaboplysninger elektronisk i labet
af 2002.

Indberetning af  Mulighed for elektronisk indbe- Mulighed for at virksomheder fra

lenoplysninger  retning 1. halvar 2002 manedligt kan ind-

berette lanoplysninger til Dan-
marks Statistik via LetLans-syste-
met.
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Oversigt 2.2

2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Der arbejdes dels med elektroniske inddateringssider, som kan ind-
sendes via Internettet, dels med EDI indberetningssystemer. Initiati-
ver vedr. dataleverandgrservice i 2002 fremgér af oversigt 2.1.

Mal for statistikkens kvalitet
I —

Vedr.

Malsztninger i Strategi 2006

Mal i 2002

Kvalitets-
projekter

Mere
bruger-
information

Udgivel-
sestider

Forud-
annoncering

Arlige kvalitetsprojekter for
udvalgte statistikomrader

Udbygning af brugerinformation
om statistikkens kvalitet

Forbedring af udgivelsestiderne

@ge andelen af udgivelser, der
overholder de retningsgivende
mal for udgivelsestider.

Forudannoncering af offentliggerel-
sestidspunkter for det kommende
ar.

Kvalitetsprojekter vedr.
— Erhvervsfaglige uddannelser
— Stikprever for virksomheder

— Kvartalsvise nationalregn-
skaber

— Seesonkorrektion
Varedeklarationer udbygges med
oplysning om forskelle mellem

forelgbige og endelige opgerelser
samt svarprocenter.

Reduktion af udgivelsestid i 2002
pa:
— Befolkningens bevaegelser

— Arbejdsmarkedspolitiske foran-
staltninger

— Sociale ressourcer

— Sygesikring

— Forbrugsundersggelsen
— Kvartalsvis byggestatistik
— Firmastatistik

— Arspublikation om landbrug

Fastholde forbedringerne fra 2001
af de gennemsnitlige udgivelsesti-
der.”

Fastholde forbedringerne fra 2001
af andel udgivelser, der overholder
de retningsgivende mal.

Minimum 90 pct. af udgivelserne
skal offentliggeres som anfert i
Publiceringsoversigt 2002 eller
tidligere.

1 Hvis der ikke er opndet forbedringer i 2001, fastholdes de mal, der blev sat for 2001.



Kvalitet

Oversigt 2.3

2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Sidelgbende med udviklingen af de enkelte statistikomrader, herun-
der udvikling af nye statistikker, er det et vasentligt led i Danmarks
Statistiks Strategi 2006 at styrke arbejdet med statistikkens kvalitet
gennem iverksettelse af en raekke tveergdende initiativer. Malene for
arbejdet med statistikkens kvalitet i 2002 er vist i oversigt 2.2.

Formidling

Ved indgangen til 2001 dbnede Danmarks Statistik for gratis adgang
til Danmarks Statistikbank og @resundsdatabanken ligesom Nyt fra
Danmarks Statistik blev gratis pd hjemmesiden. De nye gratisydelser
har fgrt til en massiv vaekst i brugen af Danmarks Statistikbank i 2001.
Mens der i 2000 var i alt 1.200 brugere af Statistikbanken, er antallet
af registrerede brugere i 2001 vokset til 35.000, og dertil kommer et
mindst lige sd stort antal, som har brugt banken uden at registrere sig.
Det vil i de kommende ar vaere en udfordring for Danmarks Statistik
at tilpasse Statistikbankens og hjemmesidens indhold og faciliteter s&
de bedst muligt imgdekommer kravene fra de meget forskellige bru-
gergrupper. Malene for formidlingen i 2002 er:

Mal for formidling
|

Vedr. Malsztninger i Strategi 2006 Mal i 2002

Nye faciliteteri ~ Statistikbankens tilgeengelighed — Etablere mulighed for at abon-

statistikbanken  skal forbedres for béde ekspertbru-  nere pa bestemte tabeludtraek
gere og andre brugere. (datashooting).
— Forbedre mulighed for tidsse-
rieudtraek
Publicering Udvikling og tilpasning af publice-  Fastlaegge ny arbejdsdeling mellem
ringspolitikken, herunder arbejds-  papirpublicering og elektronisk
delingen mellem papir og elektro-  publicering.
nisk formidling.
Bruger- Der gennemfares jeevnligt undersg-  Brugerundersggelser i 2002 af:

undersggelser

Borger-
undersggelser

gelser af brugernes tilfredshed med
statistikproduktionen og formidlin-
gen.

Arlig undersggelse af befolkningens
forhold til Danmarks Statistik.

— Statistikbanken

— Nyt pa Internettet

— Hjemmesiden generelt

— Konjunkturstatistik

— Tidsskriftet “Bag Tallene"
— Telefonservicen

— Biblioteket

Undersggelse af borgernes kend-
skab og holdning til Danmarks
Statistik.
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EU-formandskabet
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Oversigt 2.4

2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Internationalt samarbejde

I andet halvar af 2002 skal Danmark varetage EU-formandskabet.
Forberedelsen og varetagelsen af EU-formandskabet vil pa statistik-
omradet blive en central og ressourcekraevende opgave for Danmarks
Statistik i 2002.

Danmarks Statistik skal varetage formandskabet i tre rédsarbejds-
grupper vedrgrende ECOFIN-statistik, landbrugsstatistik samt stati-
stik om det Indre marked, og skal lede forhandlingerne i disse fora
forud for vedtagelsen af EU's retsakter pa statistikomradet. Dagsorde-
nen for det danske formandskab vil i hgj grad veere bestemt af, hvilke
uafsluttede retsakter Danmark overtager fra de foregdende formand-
skaber. Det forventes, at bl.a. vedtagelsen af det statistiske femars-
program 2003-2007, forordningen om statistik vedr. indkomst og
levevilkar (EU-SILC), forordningen om kgbekraftspariteter, forord-
ningen om videnskab og teknologi, samt udlgbere af @MU Action
Plan vil blive aktuelle under det danske formandskab.

Mal for internationalt samarbejde
|

Vedr. Malsaetninger i Strategi 2006 Mal i 2002

EU-formand- Danmarks Statistik bidrager og Lede forhandlingerne om statis-

skabet sager indflydelse ved opbygningen tiske EU-retsakter (fx femarspro-
af et internationalt statistiksystem  grammet, EU-SILC, videnskab og
med sammenlignelig statistik. teknologi).

Struktur- Bidrage til udvikling af et seet af Kvalitetssikring og bedre doku-

indikatorer indikatorer til maling af strukturud-  mentation af eksisterende indi-

Mere engelsk

viklingen i EU-landene.

Udvikling af hjemmesiden med

katorer.

12002 bliver falgende statistikom-

pa hjemme- flere informationer pa engelsk. rader tilgeengelige pa engelsk:
siden Statistikbanken geres gradvist — Nationalregnskab
tilgeengelig pa engelsk. — Udenrigshandel
— Befolkning.
Beretning Der udgives en arlig beretningom  Udgives ferste gang i 2002

det internationale samarbejde.




Udvikling af
strukturindikatorer

Ny prispolitik

Oversigt 2.5

2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Stats- og regeringscheferne besluttede i 2000, at der udvikles og op-
bygges et harmoniseret st indikatorer til at méle strukturudviklingen
i EU-landene, de sakaldte strukturindikatorer. Der er tale om et stort
antal indikatorer inden for fem omrader: generelle gkonomiske for-
hold, beskaftigelse, innovation og forskning, skonomiske reformer og
social samhgrighed. Danmarks Statistik vil i 2002 kvalitetssikre og
forbedre dokumentationen af eksisterende strukturindikatorer. De
konkrete mél for internationalt samarbejde i 2002 er vist i oversigt
2.4.

Serviceydelser

I lyset af rapporten Digital Forvaltning fra Finansministeriet m.fl. har
Danmarks Statistik besluttet at revidere institutionens prispolitik for
skreeddersyede serviceopgaver. Kunderne vil fremover fa et pristilbud
baseret pa antal arbejdstimer mv. til lgsning af den konkrete opgave.
Dette erstatter den nuveerende prispolitik, hvor prisberegningen tager
udgangspunkt i en fastprismodel.

@vrige mél for serviceydelser ses i oversigten nedenfor.

Mal for serviceydelser
___________________________________________________________________________________|

Vedr. Malsaetninger i Strategi 2006 Mal i 2002
Prispolitik De enkelte hovedgrupper af Skraeddersyede serviceopgaver
serviceydelser skal skonomisk hvile afregnes efter timesats i stedet for
i sig selv. den nuvaerende prismodel.
Kvalitets- Kvalitetsvurderinger af de vee- Kvalitetsvurdering af serviceydel-
vurdering sentligste standardservicesystemer.  sen abonnement pa udenrigshan-
delsstatistikken.
Kunde- Kunderne skal vaere meget tilfredse ~ Generel tilfredshed 4,1'
tilfredshed og aftalte leveringstidspunkter skal
holdes.

Mindst 94 pct. af kunderne skal
have leveret ydelsen til tiden.

1 Malet er 4,1 pé en skala fra 1til 5, hvor 1 er "meget utilfreds" og 5 er "meget tilfreds".
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Strategisk
kompetenceudvikling

Det rummelige
arbejdsmarked

Implementering
af ny IT-strategi...

...herunder
digital forvaltning
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2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Medarbejdere og organisation

I 2002 fortsaetter implementeringen af obligatoriske uddannelsesfor-
lgb for forskellige personalegrupper ligesom der etableres nye kurser
vedrgrende IT, formidling og projektarbejde.

I henhold til Strategi 2006 satser Danmarks Statistik pa at vaere en
rummelig arbejdsplads. Det er ogsd malsatningen for staten som
helhed, og Finansministeriet har i den forbindelse udmeldt, at staten
gradvis skal pge antallet af beskaftigede pé serlige vilkér, sdledes at
de udger 3,5 pct. af statens ansatte inden udgangen af 2003. Det er
endvidere udmeldt, at indvandrere eller efterkommere fra lande uden
for Vesteuropa og Nordamerika skal udggre 3,5 pct. af statens ansatte
inden udgangen af 2003. Danmarks Statistik opfylder allerede de
forelpbige mél og vil fortseette mélopfyldelsen.

Danmarks Statistik har iveerksat en proces med en omfattende om-
leegning og udvikling af institutionens IT-funktioner. I 2001 blev drif-
ten af institutionens hovedanleeg udliciteret.

For bedst muligt at understgtte Strategi 2006 har Danmarks Statistik
udarbejdet en ny IT-strategi, der blev vedtaget i slutningen af 2001,
séledes at implementeringen gradvist kan gennemfgres fra 2002.
Rammerne for den nye strategi er de krav til bl.a. samordning, der
kommer fra Finansministeriet som led i initiativet om digital forvalt-
ning. Nogle af de centrale punkter i den nye IT-strategi er udfasning
af hovedanlaegget, elektronisk borgerbetjening, hvor tjenester pé In-
ternettet til elektronisk indberetning af oplysninger til Danmarks
Statistik fra virksomheder, myndigheder og borgere spiller en stor
rolle, samt endelig det papirlgse kontor, ogsa kaldet elektronisk do-
kumenthéndtering.



2. Danmarks Statistiks malsaetninger i 2002

Oversigt 2.6

Mal for medarbejdere og organisation

Vedr.

Malsaetninger i Strategi 2006

Mal i 2002

Uddannelse

Det rummelige
arbejdsmarked

Leder-
vurderinger

Medarbejder-
tilfredshed

IT-strategi

Strategisk kompetenceudvikling

Helhedsorienteret personalepolitik,
hvor der tages initiativer til at an-
seette medarbejdere med nedsat
arbejdsevne. Herudover skal der
ansaettes medarbejdere med anden
etnisk baggrund.

Der udvikles og indferes systemati-
ske og regelmaessige ledervurde-
ringer.

Der gennemferes jeevnligt undersg-
gelser af det fysiske og psykiske
arbejdsmilje.

Der udarbejdes en ny [T-strategi
med fokus pa den samlede IT-
anvendelse for at realisere Strategi
2006.

Implementering af obligatoriske
uddannelsesforlab

Nye kurser vedr. IT, formidling og
projektarbejde

18 beskaeftigede pa seerlige vilkar
18 indvandrere eller efterkommere

Ledervurderingerne gennemfares
forste gang i 2002

12002 folges op pa undersggelsen
af det psykiske arbejdsmilje fra
efteraret 2001.

Ny IT-strategi vedtaget i efteraret
2001. 1 2002 pabegyndes imple-

mentering af strategiens mal om
bl.a.:

— Digital forvaltning, herunder
mere elektronisk indberetning af
oplysninger til Danmarks Stati-
stik.

— Udfasning af hovedanlaegget

— Elektronisk journalisering og
dokumenthdndtering.
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