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It-udgifter for knap 28 mia. kr. i 2004

I 2004 udgjorde virksomhedernes samlede it-udgifter knap 28 mia. kr., hvilket er en
stigning i forhold til aret fgr pa over en halv milliard. De stgrste it-udgifter ligger i
brancherne finansiering og forretningsservice, der tegnede sig for en andel pé 41 pct.
af hele erhvervslivets it-udgifter. Det drejer sig om 11 mia. kr. Industrien har den
nasthgjeste andel af it-udgifterne med 23 pct. eller 6,4 mia. kr. I forhold til 2003 er
der tale om en stigning i industriens it-udgifter pa over 1 mia. kr. Transport, post og
tele tegner sig for godt 21 pct. af erhvervenes it-udgifter og har oplevet et fald pa over
4 pct. i forhold til 2003. I lighed med 2003 star handel, hotel og restauration samt
bygge og anleg for en relativ beskeden andel af it-udgifterne.

It-udgifternes fordeling pa brancher. 2004.
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6,7 mia. kr. eller 24 pct. af it-udgifterne anvendtes til hardware (computere). Dette
svarer stort set til udgifter til hardware i 2003. Udgifter til software, der kraver lidt
eller ingen tilpasning (standard-software), udgjorde 3,8 mia. kr. i 2004, mens soft-
ware udviklet eller tilpasset efter virksomhedens behov (kundespecifikt software),
stod for 3,1 mia. kr. Samlede udgifter til software 14 séledes pa 6,9 mia. kr. eller 25
pct. af de samlede it-udgifter, hvilket stort set svarer til niveauet i 2003.

It-serviceydelser stod for den stgrste andel af de samlede it-udgifter med 40 pct. i
2004, svarende til omkring 11 mia. kr. @vrigt it-udstyr 14 pd 2,9 mia. kr. eller 10 pct.
af de samlede it-udgifter, svarende til en stigning i forhold til 2003 pé ca. 600 mio. kr.
It-uddannelse udgjorde kun 1 pct. af de samlede it-udgifter i 2004 eller 367 mio. kr. I
2003 blev 2 pct. af it-budgetterne brugt pd uddannelse svarende til over 400 mio. kr.
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I lighed med 2003 havde virksomheder med mere end 100 ansatte de stgrste udgifter
til it-serviceydelser i 2004. Virksomheder med 50-99 beskeftigede brugte mere pé
hardware og software, men mindre pa it-serviceydelser i forhold til 2003. I modseet-
ning til &ret fgr, anvendte virksomheder med 10-49 beskaftigede mere pé it-service-
ydelser end pa software i 2004.

Virksomhedernes it-udgifter fordelt pa brancher og virksomhedssterrelse. 2004
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It-udgifter i alt 6425 399 3731 6 000 11 401 27 956 3719 1988 22 249
Hardware 1671 126 1283 951 2715 6 746 1219 648 4879
Standard-software 1176 66 466 339 1800 3847 513 287 3047
Kundespecifikt software 560 35 374 577 1505 3052 447 249 2 356
Qvrigt it-udstyr 457 54 286 1465 614 2875 263 162 2 451
It-serviceydelser 2491 111 1276 2615 4576 11 069 1215 619 9236
It-uddannelse 70 7 46 53 191 367 63 23 281

Anm.: Ved gvrigt it-udstyr forstds telekommunikationsudstyr, audiovisuelt

udstyr og andet it-udstyr.

Mere information

Kilder og metoder

Neeste offentligggrelse

Henvendelse

Yderligere og mere detaljerede oplysninger om virksomhedernes it-udgifter 2004 vil
blive offentliggjort i Serviceerhverv (Statistiske Efterretninger) og pad www.dst.dk/it.
Undersggelsen omfatter udgifter til hardware, standard- og kundespecifikt software,
telekommunikationsudstyr, audiovisuelt udstyr og andet it-udstyr, it-serviceydelser
og it-uddannelse. Endvidere indgér spgrgsméal om arsvaerk vedrgrende egenudviklet
software.

Der er indsamlet besvarelser fra ca. 3.000 firmaer med mindst 10 ansatte inden for
de private byerhverv og den finansielle sektor. Undersggelsen er spgrgeskema-base-
ret. I forhold til firmastatistikken 2003 for firmaer i brancher med omsatnings- og
eksportoplysninger, daekker brancherne i undersggelsen ca. 72 pct. af den samlede
omsatning og ca. 76 pct. af alle fuldtidsansatte.

Danske virksomheders it-udgifter 2005 udkommer 25. april 2007.
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