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Pessimisme i serviceerhvervene 

Serviceerhvervenes forventninger til de kommende tre måneder er -9 i december, og 
er dermed faldet med 5 procentpoint i forhold til november. Det viser den sammen-
satte konjunkturindikator for serviceerhverv. Indikatoren ligger dermed på niveau 
med december 2001, og kun i november 2001, hvor indikatoren var –20, har den 
været lavere siden barometrets start i april 2000. 
 
Indikatoren er en sammenvejning af nettotallene for virksomhedernes forventninger 
til hhv. omsætning og beskæftigelse i perioden december 2002-februar 2003. 
 
Sammensat konjunkturindikator for serviceerhverv 
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Samlet set forventer 5 pct. af virksomhederne i serviceerhvervene faldende omsæt-
ning i perioden december 2002 til februar 2003. Tallet dækker over, at 18 pct. af 
virksomhederne forventer stigende omsætning, mens 23 pct. forventer en tilbage-
gang i omsætningen sammenlignet med den foregående periode (september-
november 2002). Der er meget betydelige forskelle i branchernes forventninger, idet 
forretningsservice forventer nogen omsætningsfremgang, mens såvel transport- som 
turisterhvervene forventer betydelig tilbagegang i omsætningen i forhold til foregå-
ende periode. 
  
På beskæftigelsessiden forventer 6 pct. af virksomhederne en mere positiv udvikling 
og 19 pct. en tilbagegang i perioden december 2002 til februar 2003 sammenlignet 
med september-november 2002. Det svarer til, at 13 pct. netto venter faldende be-
skæftigelse. Turist- og transporterhvervene forventer en væsentlig tilbagegang i be-
skæftigelsen, mens virksomhederne inden for forretningsservice forventer næsten 
uændret beskæftigelse. 

Den sammensatte 
konjunkturindikator er -9 

Figur 1 

Forventninger om  
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Forventet forløb i december 2002-februar 2003 i forhold til september-november 2002 
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   pct.  

I alt -5 23 59 18 -13 19 75 6

Turisme -26 38 50 12 -30 33 64 3
Hoteller/overnatning -38 42 54 4 -34 34 66 0
Restauranter -16 34 48 18 -24 28 68 4
Rejsebureauer -9 32 45 23 -25 35 55 10

Transport -28 43 42 15 -29 33 63 4

Forretningsservice 9 12 67 21 -3 10 83 7
Udlejning -17 34 49 17 -12 15 82 3
Edb-virksomhed 15 10 65 25 -2 9 84 7
Forretningsservice i øvrigt 8 12 68 20 -3 10 83 7

 
Virksomhedernes vurdering af det generelle forretningsklima i december viser, at i alt 
72 pct. af virksomhederne finder forretningsklimaet tilfredsstillende eller godt. Det er 
et fald i forhold til november, hvor andelen var 76 pct. (se figur 2). 4 pct. finder for-
retningsklimaet godt, 68 pct. finder det tilfredsstillende, mens 28 pct. vurderer, at 
forretningsklimaet i december er dårligt. 
 
Virksomhedernes vurdering af det generelle forretningsklima i december, fordelt på 
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Mere information  Resultaterne af undersøgelsen offentliggøres i mere detaljeret form i Serviceerhverv 
(Statistiske Efterretninger). Endvidere offentliggøres resultater fra statistikken i den 
tværgående publikation Konjunkturstatistik samt i Danmarks Statistikbank på adres-
sen www.statistikbanken.dk. 

Der er mulighed for at foretage særkørsler på det indsamlede materiale. 
 

Kilder og metoder  Metoden er nærmere beskrevet i varedeklarationen på www.dst.dk/varedeklaration 
under emnegruppen Serviceerhverv. 
 

Næste offentliggørelse  Konjunkturbarometer for serviceerhverv januar 2003 forventes offentliggjort den 
31. januar 2003. 
 

Henvendelse  Helle Månsson, tlf. 39 17 31 13, hej@dst.dk 
 

72 pct. er tilfredse med 
forretningsklimaet 

Figur 2 


