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Danske virksomheders it-udgifter
2011

Erhvervslivet pa tvaers

Virksomhedernes it-udgifter er steget

Virksomheder med mindst ti ansatte brugte 52 mia. kr. pa it i 2011. Det er en mar-
kant stigning pa 8 pct. i forhold til 2010. Udgifter til serviceydelser, der bl.a. inklude-
rer serviceaftaler, konsulentbistand, webhosting og telekommunikation, var med 54
pct. af it-udgifterne den stgrste post i 2011. Udgiften voksede med 11 pct. i forhold til
aret for — altsé lidt mere end den gennemsnitlige veekst i udgifterne.
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Udgifter til hardware af faldende betydning

Hardware er med uendret udgiftsniveau den udgiftspost, der relativt har mistet
stgrst andel af de samlede it-udgifter. Hardwares mindskede andel er en fortsattelse
af tendensen fra de senere ar. Hardware udgjorde 15 pct. af de samlede it-udgifter i
2011 mod 16 pct. i 2010.

Efter serviceydelser er kgb af software den naeststgrste udgiftspost med en andel pa
26 pct. af de samlede it-udgifter i 2011.

Stigende udgiftsniveau pr. beskzeftiget

I forhold til antallet af fuldtidsbeskaftigede er it-udgifterne steget betragteligt fra
48.000 kr. i 2010 til 52.000 kr. i 2011. Stigningen i udgifter pr. beskaftiget svarer til
stigningen i de samlede udgifter.

Finansiering og forsikring er den branchegruppe, hvor it-udgifterne pr. beskeaftiget er
stgrst, nemlig 227.000 kr. Information og kommunikation er den neaststgrste kgber af
it pr. beskaeftiget med 130.000 kr. De laveste it-udgifter pr. medarbejder star bygge og
anlzg for med 11.000 kr. pr. fuldtidsbeskaftiget.

Store firmaer bruger flest penge pa it

Jo stgrre virksomheden er, desto stgrre er de samlede it-udgifter pr. fuldtidsbeskeefti-
get typisk. I virksomheder med mindst 100 ansatte udgjorde it-udgifterne 70.000 kr.
pr. fuldtidsbeskeftiget. I firmaer med 50-99 ansatte var udgifterne 34.000 kr., mens
firmaer med 10-49 ansatte brugte 25.000 kr. pa it pr. fuldtidsbeskeftiget.



Stgrre virksomheder med mindst 100 ansatte stod for 79 pct. af de samlede it-udgif-
ter i 2010. Sma firmaer med 10-49 ansatte stod for 14 pct., mens mellemstore firmaer
med 50-99 ansatte stod for de sidste 7 pct. Firmaer med op til ni ansatte er ikke reg-
net med i denne opggrelse.

Virksomhedernes it-udgifter fordelt pa brancher. 2011

Alle Branche
virksom-
heder Industri Bygge Handel, Informa- Finansie-  Ejendoms- Viden-
og og tion og ring og handel service
anleeg transport kommu-  forsikring  og anden
nikation service
mio. kr.
It-udgifter i alt 51969 9705 813 8741 9760 17 469 1840 3641
Hardware' 5 835 1500 155 1081 1591 587 156 766
@vrigt it-udstyr2 2074 305 49 408 625 421 66 198
Standardsoftware3 7892 1773 184 1282 1452 2175 244 783
Kundespec. software? 5459 900 37 734 477 2909 227 176
It-serviceydelser 28 022 4767 371 4889 4185 11114 1073 1624
Leje 2687 461 17 346 1431 263 75 94
1.000 kr.
It-udgifter pr.
fuldtidsbeskaeftigede 52 40 1 24 130 227 26 39

1 Computere, skeerme, printere og netvaerksudstyr.

2 Telekommunikationsudstyr, audiovisuelt udstyr og andet it-udstyr, herunder

maleinstrumenter og forskningsudstyr.

3 Software, der kraever lidt eller ingen tilpasning.

4 Software, som er udviklet eller tilpasset efter virksomhedens behov.

Mere information: Se yderligere oplysninger om virksomhedemes it-udgifter 2011 pa www.dst.dk/stattabel/1033
i Statistikbanken, pa www.dst.dk/it og pa emnesiden www.dst.dk/emner/it-anvendelse-i-virksomheder. Under-
sggelsen omfatter udgifter til hardware, standard- og kundespecifik software, telekommunikationsudstyr, audio-
visuelt udstyr og andet it-udstyr, it-serviceydelser, leje og it-uddannelse. Endvidere indgar spargsmal om Ars-
vaerk samt lgnomkostninger til egenudviklet software.

Kilder og metoder: Metoden er beskrevet pa www.dst.dk/kvalitetsdeklaration/116884.

Undersggelsen er baseret pa spargeskemaer. Der er indsamlet besvarelser fra ca. 3.000 firmaer med mindst ti
ansatte inden for de private byerhverv og den finansielle sektor. Spgrgsmalene er udarbejdet i samarbejde med
Eurostat og OECD.

Brancherne er i denne publikation opgjort ud fra Dansk Branchekode 2007. Laes mere om branchekoden pa
www.dst.dk/db07.

Fra neeste offentliggarelse vil statistikken have aendret titel til It-udgifter i virksomheder.
Neeste offentliggarelse: It-udgifter i virksomheder 2012 udkommer uge 12 i 2014.

Henvendelse: Jens Brodersen, tif. 39 17 30 57, jor@dst.dk
Jan Fleischer, tIf. 39 17 31 91, jfl@dst.dk
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