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Der var desværre fejl tabellen. Fejlen berører rækken: Øvrigt it-udstyr, som var op-
gjort til 2.706 mio. kr., men skulle have været 2.102 mio. kr. Alle tal er rettet og er 
med rødt.  

Virksomhedernes it-udgifter steg kraftigt 

Virksomheder med mindst ti ansatte brugte 48 mia. kr. på it-udgifter i 2010. Det er en 
kraftig stigning på 10 pct. i forhold til 2009, hvor virksomhedernes it-udgifter til gen-
gæld faldt betydeligt. I forhold til 2008 er der i 2010 tale om en stigning på 3 pct. 
Blandt de udgiftsposter, der steg mest i 2010, var standardsoftware med 16 pct. og 
kundespecifikt software med 15 pct. Serviceydelser er stadig den største samlede 
udgiftspost og udgjorde 52 pct. af virksomhedernes it-udgifter i 2010. Serviceydelser 
inkluderer bl.a. serviceaftaler, konsulentbistand, webhosting og telekommunikation.  
 
It-udgifter 

 
 
Udgifter til hardware af faldende betydning 
Hardware er med en stigning på 3 pct. den udgiftspost, der relativt har mistet størst 
andel af de samlede it-udgifter. Hardwares mindskede andel er en fortsættelse af 
tendensen fra de senere år. Hardware udgjorde 12 pct. af de samlede it-udgifter i 
2010 mod 14 pct. i 2008.  
 
Efter serviceydelserne er køb af software er den næststørste udgiftspost med en andel 
på 27 pct. af de samlede it-udgifter. Herefter følger hardware og øvrigt it-udstyr. 
 
Stigende udgiftsniveau pr. beskæftiget 
I forhold til antallet af beskæftigede er it-udgifterne steget betragteligt fra 41.000 kr. i 
2009 til 48.000 kr. i 2010. Antallet af beskæftigede er omregnet til fuld tid. 
 
Finansiering og forsikring er den branche, hvor man bruger flest penge på it med it-
udgifter for hver medarbejder: 214.000 kr. Information og kommunikation er den 
næststørste køber af it pr. medarbejder med 90.000 kr. pr. medarbejder. De laveste it-
udgifter pr. medarbejder står bygge og anlæg for med 8.000 kr. pr. medarbejder. 
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Store firmaer bruger flest penge på it 
Jo større virksomheden er, desto større er de samlede it-udgifter pr. fuldtidsbeskæfti-
gede typisk. I virksomheder med mindst 100 ansatte udgjorde it-udgifterne 63.000 
kr. pr. fuldtidsbeskæftiget. I firmaer med 50-99 ansatte var tallet 29.000 kr., mens 
firmaer med 10-49 ansatte brugte 26.000 kr. på it pr. fuldtidsbeskæftiget. 
Store virksomheder (mindst 100 ansatte) stod for 77 pct. af de samlede it-udgifter i 
2010. Firmaer med 10-49 ansatte stod for 16 pct. og mellemstore firmaer for 7 pct. 
 
 

 Virksomhedernes it-udgifter fordelt på brancher. 2010 

 Alle 
virksom- 

Branche 

 heder Industri Bygge 
og 

anlæg 

Handel, 
og 

Transport 

Information 
og kommu-

nikation 

Finansiering 
og forsikring 

Ejendoms-
handel og 

anden service 

Viden-service 
 

   mio. kr.   

It-udgifter i alt  47 961 9 066 636 9 176 6 693 15 863 1 649 4 879 
Hardware1  5 793 1 620 112 1 286 931 681 181 981 
Øvrigt it-udstyr2  2 102 329 52 480 482 759 2102 329 
Standardsoftware3   7 732 1 493 131 1 202 1 164 2 433 248 1 060 
Kundespec. software4     5 125 923 36 680 655 2 267 371 193 
It-serviceydelser 25 248 4 376 287 5 179 2 595 9 847 707 2 256 
Leje 1 961 325 19 348 864 196 54 156 
   1.000 kr.   

It-udgifter pr.         
fuldtidsbeskæftigede 48 35 8 27 90 214 22 62 

   
1 Computere, skærme, printere og netværksudstyr. 
2 Telekommunikationsudstyr, audiovisuelt udstyr og andet it-udstyr, herunder 

måleinstrumenter og forskningsudstyr. 

 3 Software, der kræver lidt eller ingen tilpasning. 
4 Software, som er udviklet eller tilpasset efter virksomhedens behov. 

 
Rettet i forhold til oprindelig version 
 
Mere information   Se yderligere oplysninger om virksomhedernes it-udgifter 2010 i Statistikbanken på 

www.dst.dk/stattabel/1033, på www.dst.dk/it. Undersøgelsen omfatter udgifter til hardware, 
standard- og kundespecifik software, telekommunikationsudstyr, audiovisuelt udstyr og andet 
it-udstyr, it-serviceydelser, leje og it-uddannelse. Endvidere indgår spørgsmål om årsværk samt 
lønomkostninger til egenudviklet software. 

Kilder og metoder 
 

 Metoden er beskrevet på www.dst.dk/varedeklarationer/116884. 
Undersøgelsen er baseret på spørgeskemaer. Der er indsamlet besvarelser fra ca. 3.000 firmaer 
med mindst ti ansatte inden for de private byerhverv og den finansielle sektor. Spørgsmålene 
er udarbejdet i samarbejde med Eurostat og OECD. 
Brancherne er i denne publikation opgjort ud fra Dansk Branchekode 2007. Læs mere om 
branchekoden på www.dst.dk/db07. 
Erhvervsbeskæftigelsen 2010 er baseret på foreløbige tal, dette kan influere på it-udgifter pr. 
beskæftigede og på opregningen. 

Næste offentliggørelse  Danske virksomheders it-udgifter 2011 udkommer uge 12 i 2013. 

Henvendelse  Jens Brodersen, tlf. 39 17 30 57, jbr@dst.dk 
Jan Fleischer, tlf. 39 17 31 91, jfl@dst.dk 
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