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Hver anden it-krone gar til serviceydelser

Virksomheder med mindst ti ansatte brugte 46,7 mia. kr. pa it-udgifter i 2008. Det
svarer til gennemsnitligt 40.000 kr. pr. medarbejder (omregnet til fuld tid). Halvdelen
af it-udgifterne gik til it-serviceydelser (fx konsulentbistand, outsourcing og
servicekontrakter). Kgb af software var den naeststgrste udgiftspost (25 pct.) efterfulgt
af hardware og gvrigt it-udstyr (20 pct.).
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It-service fylder stadig mere
Andelen af it-serviceydelser i de samlede it-udgifter har vaeret stgt stigende i det seneste
ar, mens andelen af kundespecifikt software kun er steget svagt.

Kgb af hardware (fx computere) er en udgiftspost, der har veret faldende i de seneste
ar. Det samme gelder gvrigt it-udstyr, der bl.a. omfatter audiovisuelt udstyr og tele-
kommunikationsudstyr.
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It-udgifter for 190.000 kr. pr. medarbejder

Finansiering og forsikring er den branche, hvor man bruger flest penge pa it med it-
udgifter for hver medarbejder (omregnet til fuld tid) pa ca. 190.000 kr. Information og
kommunikation er den naststgrste kgber af it pr. medarbejder. Her lgber it-udgifterne
op i ca. 100.000 kr. pr. medarbejder. De laveste it-udgifter pr. medarbejder star Bygge
og anlzeg for. Her brugte virksomhederne i gennemsnit ca. 6.000 kr. pr. medarbejder pa
iti2008.

Stigende it-udgifter

Danske virksomheder generelt brugte i gennemsnit 40.000 kr. pr. ansat (omregnet til
fuld tid) pa it i 2008. Belpbet har veret stigende i de seneste ar. Fra 2007 til 2008 steg
de gennemsnitlige it-udgifter pr. medarbejder med ca. 3.500 kr., hvilket svarer til en
stigning pa naesten 10 pct. pé ét ar.

Virksomhedernes it-udgifter fordelt pa brancher. 2008
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

It-udgifter Hardware' Qvrigt  Standard Kunde- It- Leje  It-udgifteri alt
i alt it-udstyr’  software’  specifikt service- af pr. fuldtids-
software’ ydelser  it-udstyr  beskaftigede
mio. kr. 1.000 kr.
Alle virksomheder 46 689 6 568 2598 5998 5482 23377 2 666 40
Industri 10 039 1736 553 1631 861 4932 326 29
Bygge og anleaeg 666 159 52 94 45 302 14 6
Handel og transport mv. 9 082 1341 440 1121 1260 4669 251 24
Info. og kommunikation 8 062 1721 753 1025 465 2729 1369 100
Erhvervsservice og finansiering 18 840 1612 800 2127 2850 10 745 707 78
- Herunder
- Finansiering og forsikring 15 081 805 584 1465 2429 9229 568 190
- Videnservice 2392 547 141 479 239 873 112 30
- @vrig erhvervsservice 1367 260 74 183 182 642 26 17
' Fx computere, skaerme, printere, servere og netveerksudstyr. *Software, der kraever lidt eller ingen tilpasning. Fx software-pakker.
? Fx telekommunikationsnetvaerk, telefoner, alarmsystemer, GPS, audiovisuelt “Software, som er udviklet eller tilpasset efter virksomhedens behov.
udstyr, herunder maleinstrumenter og forskningsudstyr. ° Omfatter bl.a. servicekontrakter, it-konsulentydelser, telekommunikations-

og internettjenester.

Se yderligere oplysninger om virksomhedernes it-udgifter 2008 i Statistikbanken pa
www.dst.dk/stattabel/1033, pa www.dst.dk/it og i abonnementsserien Serviceerhverv
(Statistiske Efterretninger). Undersggelsen omfatter udgifter til hardware, evrigt it-udstyr,
standard- og kundespecifikt software, it-serviceydelser og leje. Endvidere indgar spergsmal om
arsveerk samt lanomkostninger til egenudviklet software.

Se Varedeklarationen vedr. definition for de enkelte udgiftsposter.

Kilder og metoder Undersagelsen er baseret pa spargeskemaer. Der er indsamlet besvarelser fra ca. 3.000 firmaer
med mindst ti ansatte inden for de private byerhverv og den finansielle sektor. Spargsmalene er
udarbejdet i samarbejde med Eurostat og OECD.

Brancherne er i denne publikation opgjort ud fra 2007-branchekoden (DBO7). Branche-
opdelingen er baseret pa 10-standardgrupperingen undtagen Gvrig erhvervsservice, som i
denne publikation daekker over hovedgruppen Ejendomshandel og udlejining samt en del af
hovedgruppen Erhvervsservice; Rejsebureauer, rengaring og anden operationel service.
Metoden er yderligere beskrevet pa www.dst.dk/varedeklarationer/116884.

Neeste offentliggerelse Danske virksomheders it-udgifter 2009 udkommer uge 16 i 2011.
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