NYT

FRA
DANMARKS
STATISTIK

23. april 2020

iz

DANMARKS
STATISTIK

Nyt fra Danmarks Statistik
udkommer dagligt kl. 8.00

Link til denne udgivelse:
www.dst.dk/nyt/30625

© Danmarks Statistik 2020
ISSN 1601 1015

, Felg os pa Twitter

Nr. 154

Laegebesog mv.
2019

Levevilkar

Kontakt til almen lzege — hver for sig

Allerede lzenge inden COVID-19 ramte landet, havde befolkningen taget e-kommu-
nikation med almen laege til sig. I labet af perioden 2009-2019 var andelen af per-
soner, der benyttede sig af den elektroniske kontakt med deres lege, steget. Mens
11,7 pct. af befolkningen kontaktede almen laege via e-kommunikation i 2009, var
det 35,7 pct. i 2019. Omvendt var andelen af personer, der i samme periode havde
kontaktet almen laege via telefonkonsultationer faldet fra 66,0 pct. i 2009 til 55,5
pct. 1 2019, men andelen 13 dog fortsat pé et hgjere niveau end e-kommunikation.
Overordnet set har det samlede antal kontakter til almen laege stort set veeret uaen-
dret i perioden, med cirka 41 mio. kontakter pr ar. E-kommunikation deekker kon-
krete forespargsler af ikke-hastende karakter, samt svar pa laboratorieundersogel-
ser, mens receptfornyelse og tidsbestilling ikke er inkluderet.

Andel af befolkningen med kontakt til almen lzege via telefon og e-kommunikation

Pct. = Telefonkonsuttation = E-kommunikation (herunder med kommunens plejepersonale)
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Kilde: www statistikbanken.dk/sygfam samt beregninger pa baggrund af Sygesikringsregistret.
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Flere kvinder har e-kommunikation med almen lage

Personer i alle aldre benytter sig af e-kommunikation med almen laege, dog er
kvinder generelt mere aktive med den elektroniske konsultationsform end maend.
Starst kensforskel i 2019 var blandt de 20-59 4rige, mens der stort set ingen forskel
fandtes blandt de 70-89 arige. Antallet af e-kommunikationer pr. person steg gene-
relt med alderen, og fulgte hermed samme mgnster, som de andre konsultationsty-
per til almen lage. Det skal bemarkes, at kommunernes plejepersonales e-kom-
munikation pa vegne af borgerne, indgar i statistikken. Det kan vaere én af arsa-
gerne til den store andel af de 80+&riges e-kommunikation. De 80+ariges kontak-
ter til leegen via e-kommunikation udgjorde 13,7 pct. af det samlede antal e-kom-
munikationer til leegen i 2019, mens de udgjorde 5,0 pct. i 2009.


https://www.statistikbanken.dk/sygfam
http://www.dst.dk/da/presse/twitter.aspx

Andel af befolkningen med e-kommunikation til almen lage, fordelt pa alder og ken. 2019

Pct. m Meend = Kvinder
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Kilde: Beregninger pa baggrund af Sygesikringsregistret og Befolkningsregistret.

61,6 mio. kontakter med laeger, specialleeger, tandlager mv.

I 2019 var der i forhold til aret for 1,6 pct. flere kontakter til almen lege, special-
lege, tandlaege, fysioterapeut mv. I alt havde 5,4 mio. personer haft kontakt, og
tilsammen haft 61,6 mio. kontakter. Til almen praktiserende laege var der 41,5 mio.
kontakter i 2019, hvilket er en stigning pa 1,3 pct. i forhold til aret for. Heraf var der
en stigning pa 3,3 pct. i e-kommunikationer og et fald pa 6,3 pct. i telefonkonsulta-
tioner. De offentlige udgifter (eksklusive medicintilskud mv.) var 15,7 mia. kr. — en
stigning pa 1,7 pct. i forhold til &ret for.

Kontakter, personer med kontakt og udgifter til legebesag mv.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019

arlig stigning i pct. 1000 kontakter

Kontakter i alt 1,1 29 2,0 0,7 0,0 1,6 61627
Heraf almen leege 0,3 0,5 1,0 0,9 0,1 1,3 41 461
Konsultation 0,1 0,7 0,7 0,2 1,3 43 23116
Besag -14,0 43 5,1 0,1 10,9 32 646
Telefonkonsultation 5,7 3,3 15 2.2 6,1 6,3 10 405
E-kommunikation 17,9 16,7 8,1 97 6,2 3,3 7294
Personer i alt -0,2 11 0,9 0,2 0,4 0,6 5354
Heraf almen laege 0,3 0,5 0,9 0,2 04 0,6 5007
mio. kr.

Udgifter i alt 1,2 3,8 0,3 2,0 1,1 1,7 15 698
Heraf almen lege 0,1 1,9 1,6 24 28 1,3 8469

Anm: | lzgebesgg mv. indgar almen leege, specialleege, tandleege mv.
Kilde: www.statistikbanken.dk/sygk1, sygp1 og sygu1.

Mere information: Detaljerede oplysninger findes pa www.dst.dk/stattabel/1316 i Statistikbanken og pa emnesi-
den.

Kilder og metoder: Statistikken omfatter alene praksissektoren, hvilket betyder, at hverken skoleleege, barne-
og ungdomstandpleje, skadestuebeseg eller hospitalsindleeggelser indgar. Medicintilskud og rejsesygeforsikring
indgar heller ikke. Kun ydelser, hvor det offentlige deekker udgiften helt eller delvis, indgar. En eventuel egen-
betaling indgér ikke. En kontakt er et besgg hos laegen mv. eller en telefonkonsultation, en e-kommunikation
eller et hiemmebesag mv. Andre ydelser, fx laboratorieundersggelser samt tillaegsydelser givet i forbindelse med
en konsultation, regnes derimod ikke som en kontakt. Kilder er Sygesikringsdata fra Danske Regioner og regi-
stre fra Danmarks Statistik. Laes mere om kilder og metoder i statistikdokumentationen.

Naste offentliggerelse: Laegebesag mv. 2020 udkommer uge 16 i 2021.
Henvendelse: Susanne Brondbjerg, tIf. 39 17 35 46, snb@dst.dk
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