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Vejledning for nye forskere med adgang til Danmarks Statistik 
Forsknings servere. 
 

Indledning 
Velkommen til Danmarks Statistik 

Denne guide er lavet til at skabe et overblik over de opgaver som nyoprettede forskere har i forbindelse med 
oprettelsen af deres adgang til forskerne hos Danmarks Statistik. 

I vejledningen gennemgår vi følgende punkter: 

- Opsætning af FortiToken mobile 
- Login på remote.dst.dk 
- Login i Danmarks Datavindue 

o Skift af password i DDV 
o Godkendelse af brugeraftale 
o Mikrodata certificering 

- Gennemgang af adgangstyper for forskere. 

Alt dette vil gøre nye forskere klar til at kunne logge på serverne når de har fået oprettet en projektadgang. 

 

Opsætning af FortiToken Mobile 
Vi er i 2025 skiftet til at bruge FortiToken som MFA-løsning til vores systemer. 
Inden du kan komme i gang med opsætningen, skal du have modtaget en mail med en QR-kode fra 
Authenticator – Danmarks Statistik (noreply@dst.dk). 

 

Opsætning af FortiToken 

 

1) Download og installer Fortitoken mobile på din mobil via Google play eller App store 

 
2) Giv appen lov til at sende notifikationer og have adgang til kameraet når den spørger om det. 
3) Klik på ”Scan Barcode” 
4) Scan QR-koden fra din mail. 

Du har nu en 6-cifret kode i din app som ændres når koden udløber. 
Husk at hvis koden vises som 6 streger skal du klikke på øjet for at få koden frem igen. 
Hvis du mister din telefon, eller af anden grund skal have flyttet dit token til en anden telefon, skal du kontakte 
servicedesk@dst.dk for at få tilsendt et nyt. 
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Login på Remote.dst.dk 
For at kunne logge på remote.dst.dk skal du bruge: 

 Din brugerident 
 Din kode til remote.dst.dk 
 Din FortiToken mobile app 
 Hvis du opholder dig i udlandet skal du også have en opsat VPN løsning på din PC/MAC fra din 

arbejdsplads 

Vejledning 
1) Åben en browser (ex. Edge, Chrome, Safari…) 
2) Gå til remote.dst.dk  
3) Indtast følgende oplysninger: 

Username: din brugerident 
Password: din kode til remote.dst.dk 

4) Tryk på ”Logon” 
5) Indtast herefter koden fra din FortiToken Mobile app 
6) Tryk på ”logon” 

Login i Danmarks Datavindue 
Før du kan få adgang til forskerserverne, skal du være logget på Danmarks Datavindue, godkendt din 
brugeraftale og bestået din mikrodatacertificering. 

Sådan logger du ind i Danmarks Datavindue (DDV) første gang 
1) Klik på knappen ”Danmarks Datavindue” som er synlig efter du er logget ind på remote.dst.dk  

Hvis du har en midlertidig adgangskode kan du gå til trin 7.  
2) Klik på ”Hjælp” for at oprette et password til Danmarks Datavindue  
3) Klik på ”Nulstil adgangskode”  
4) Indtast din ident og klik ”Fortsæt”  
5) Udfyld felterne med:  

a. Ny kode  
b. Gentag ny kode  
c. Sikkerhedskode som du får tilsendt inden for et par minutter.  

6) Klik på ”Fuldført”  
7) Log ind med Ident og dit nye password  

Du bliver nu mødt af din brugeraftale som skal godkendes inden du kommer ind i DDV. Når den er godkendt, får 
du tilsendt en kvittering for godkendelsen via mail. 
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Mikrodatacertificering 
Mikrodata certificeringen er obligatorisk og skal fornyes en gang om året. 

Efter du er logget på Danmarks Data Vindue kan du se 4 knapper. 
for at komme til mikrodatacertificeringen skal du klikke på ”Læring og Certificering” 

Læs læringsmaterialet inden du begynder på certificeringen. 
Når du er klar, kan du klikke på ”Start Certificering” 

Når du har gennemført certificeringen, kan der gå op til 20 minutter før du får adgang til de projekter du allerede 
er tilknyttet. Når du har adgang, får du tilsendt en mail med et projektbrugernavn samt kode til brugeren. Du 
skal have en projektbruger for at kunne logge på en forskningsserver. 

Hvis du ikke er tilknyttet nogen projekter, skal du kontakte kontaktpersonen for det projekt du skal tilknyttes for 
at få adgang. 
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Gennemgang af adgangstyper 
Som forsker har du 3 forskellige adgangstyper som giver adgang til forskellige systemer. For letheds skyld er 
brugernavnene baseret på din Ident. Husk på at adgangskoderne til de forskellige brugere nulstilles og ændres på 
forskellige måder.  

Remote.dst.dk  
Brugernavn: Ident (fx FXXX)  
Adgangskode: adgangskode sendt via email 

Hvordan nulstilles/ændres adgangskode:  
Din adgangskode til remote.dst.dk kan kun nulstilles ved at tage kontakt til Servicedesk enten via mail eller ved at 
ringe.  

Danmarks Datavindue  
Brugernavn: Ident (fx FXXX)  
Adgangskode: Adgangskode som enten er oprettet af brugeren selv eller modtaget via mail. 

Krav:  Minimum 8 tegn langt  
Store og små bogstaver  
Minimum 1 tal  

Hvordan nulstilles/ændres adgangskode:  

Følg vejledningen ”Sådan logger du ind i Danmarks Datavindue første gang” s.2 

 

Projektadgange  
Du har en projektbruger for hvert projekt du har adgang til.  

Brugernavn: Ident + projektnummer (fx FXXX709999)  
Adgangskode: adgangskode som brugeren selv har sat eller har modtaget via mail  

Krav:  Minimum 12 tegn  
Store og små bogstaver  
Minimum 1 tal Skiftes hver 12. måned  

Hvordan nulstilles adgangskode til et projekt:  

1) Log ind på remote.dst.dk  
2) Klik på ”Nulstil adgangskode”.  

Du vil nu se en liste over dine aktive projekter.  
Hvis listen er tom, har du endnu ikke adgang til et projekt.  

3) Klik på ”Reset” ud for projektet der skal nulstilles  
4) Klik ”Ok” – ”Reset” knappen og projektet forsvinder fra listen  
5) Du modtager en mail med en ny kode Indenfor et par minutter  

NB. Koden skal skiftes inden du kan logge ind på serverne igen. Følg vejledningen i mailen 

 


