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Pérmbledhje

Pérmbledhje ekzekutive .........ceevveiieiiiiieiecieceee e Fejl! Bogmzerke er ikke defineret.
1. Komentet € pErgiithshme. ........coouiiiiiiiieiee ettt et 4
2. VIer€simi dhe 1@ZUILAtel..........c.ooiuieiiiiieiee ettt et ettt et sb e sttt as 4
3. Konkluzionet dhe rekomandimet .............cooverueeiiiiiieiieniee ettt 4
Aneksi 1. Termat € ReTErenCES.......c.ooiuiiiiiiiiiiee ettt st et as 5
Aneksi 2. Personat € takuar..........oocoeveeiiinienieieeeee, Fejl! Bogmeerke er ikke defineret.

Lista e Shkurtesave

ASK Agjencia e Statistikave té Kosovés
TeR Termat e Referencés
GIS Sistemi Informatave Gjeografike
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1. Komentet e pérgjithshme

Ky éshté aktiviteti i dyt€ n€ komponentin 4.9.2. Aktivitetet n€ komponentin 4.9 jané€ shtuar né
projektin e binjakézimit pas fillimit t€ tij dhe me kérkesé specifike nga ASK-ja. Q&llimet kryesore té

4.9 jané
. Vlerésimi i diseminimit aktual n¢ ASK
. Harta rrugore pér zhvillimin e strategjis€ s€ diseminimit

Programi i ASK-s€ i statistikave zyrtare 2013-2017 thekson g€ duhet té zhvillohet njé politiké
diseminimi, pérfshiré udh&zuesit pér dizajnin e tabelave, grafikéve dhe pér pérmirésimin e webfages.
Tashmé €shté punuar né kuadér t€ Projektit t€ Binjakézimit n€ zhvillimin e udhézuesve pér tabelat dhe
grafikét (Shih: raportet mbi Aktivitetetet 4.4.1 dhe 4.4.2 — Krijimi i udhézuesve pér dizajnin e
publikimeve té printuara dhe elektronike, nga Huttunen dhe Stefansson ). Né Qershor 2015 ka pasur
nje aktivitet né kuadér t€ projektit t&€ binjakézimit edhe lidhur me t€ punuarit me shtypin dhe mediat
(4.3.3 Té punuarit me shtypin/mediat —nga Dal Petersen & Harbo Holm). Edhe nj€ aktivitet tjetér
pritet t€ mbahet nga Dal Petersen & Harbo Holm pér t&€ ndihmuar ASK-s€ né€ finalizimin e strategjisé.

Projekti 1 Binjakézimit ka pér géllim té:
Zhvilloj€ njé Strategji formale pér diseminimin né ASK
Né pérputhje me kérkesat Evropiane/praktikat mé t&€ mira
Né pérputhje me legjislacionin né Kosové
Q¢ reflekton nevojat e grupeve t€ pérdoruesve
Zhvilloj€ / azhurnoj€ politikat e nevojshme
Procedurat e shkruara / udhézuesit pér procesin e diseminimit

Projekti i Binjakézimit do t€ vazhdojé deri né fund t€ Shkurtit 2016, q€ do t€ thot€ se Strategjia e
Diseminimit duhet t€ jeté e gatshme pér aprovim nga menaxhmenti i lart€ i ASK-s€ mé sé voni deri né
fund té Janarit 2016.

Konsulentét déshirojné té falenderojné t& gjith€ zyrtarét dhe personat e takuar, pér mbéshtetjen dhe
informacionet e vlefshme g€ kané dhéné, gjé qé ka lehté€suar shumé punén e tyre gjat€ gé€ndrimit né
Kosové.

Kéndvéshtrimet dhe vézhgimet e paraqitura né kété raport jané ato té konsulentéve dhe jo
domosdoshmérisht pérputhen me kéndvéshtrimet e BE-sé, ASK-sé apo Statistikave té
Danimarkés.

2. Vlerésimi dhe rezultatet

Vazhdim i misionit 4.9.1

Gjaté aktivitetit 4.9.1 €shté krijuar njé dokument né formé drafti pér inspirim té€ punés sé
métejme mbi strategjiné e diseminimit. Dokumenti mbulon ambiciet/udhézuesit kryesoré, qé
ekzistojné né legjislacionin e Kosovés (Ligji mbi Statistikat) dhe Kodin e Praktikés Evropiane
pér statistikat.

Strategjia nuk mund té qéndrojé e vetme

Nga diskutimet mes ekspertéve dhe ASK-sé€ €shté béré e qarté qe formulimi i strategjisé sé
diseminimit NUK &shté problemi kryesor pér sa i pérket diseminimit. Strategjia duhet t€ jeté e
mbéshtetur dhe e pérkrahur nga njé numér procedurash/udhézuesish t€ shkruar, ku
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pérshkruhen né detaje se si stafi i ASK-sé duhet té zbatojé politikén e diseminimit né baza
ditore.

Njé listé e procedurave/politikave té nevojshme

Gjaté misionit, €shté¢ definuar njé€ list€ e politikave dhe procedurave té nevojshme. Lista
paraqitet né kété raport si Aneks 3. Lista pérmban pérshkrimet mé bazike/té réndésishme
procedurale, pér té cilat ka nevojé ASK-ja né ményré qé té realizojé diseminimin né ményré
efikase. Kjo do té thoté se duhet t& theksohet jo vetém CFARE duhet té b&het, por po ashtu
edhe KUSH (cila njési apo individ) €shté pérgjegjése pér ta béré kété. Pasi ky material éshté
kryesisht pér gé€llime t€ brendshme, parimisht éshté réné dakord qé ASK ti pérpilojé kéto
dokumente né gjuhén Shqipe. Mé& pas, ato do té pérkthehen né gjuhén Angleze nga projekti i
Binjkézimit dhe ekspertét mund té ofrojn€ komentet e tyre dhe késhillat pérkatése.

Afati kohor dhe stafi pérgjegj€s pér inicimin dhe formulimin e secilit dokument éshté i1
pérfshiré né pérmbledhjen e dokumentave. Draftet e para pér t€ gjitha dokumentet do té
nevojiten né fund t€ Dhjetorit 2015. Nj& mision (4.9.3) do t&€ caktohet, jo m& voné se né javén
e paré¢ t& Janarit 2016, pér t&€ ndihmuar ASK-n€ né finalizimin e dokumentave. TE gjitha
politikat procedurale pérkrahése dhe strategjia e diseminimit duhet t€ finalizohen dhe
aprovohen para pérfundimit té projektit té Binjakézimit.

Drafti i paré i strategjisé sé diseminimit

Gjaté misioneve 4.9.1 dhe 4.9.2 &shté hartuar nj€ draft 1 paré 1 strategjisé s€ diseminimit dhe
€shté diskutar me stafin ¢ ASK-s€. Drafti i paré paraqitet n€é Aneksin 4. Drafti éshté zhvilluar
né€ gjuhén Angleze, por do té pérkthehet né gjuhén Shqipe pér ta béré mé té lehté diskutimin
dhe kontribuimin n€ zhvillimin e tij njé grup mé i madh i personave.

3. Konluzionet dhe rekomandimet

Ky aktivitet ka treguar qé nevojiten njé numér dokumentesh procedurale pérkrahése pér ta
béré té€ dobishme dhe inovative strategjiné e diseminimit pér ASK. ASK éshté e vetédijshme
pér shumé ¢éshtje praktike dhe do t& pérfitojé shumé nga ‘kodifikimi’ i procedurave té saj sa
mé shpejt qe €shté e mundur.

Rekomandimi kryesor gé ne mund té€ ofroymé €shté q¢ ASK t€ hartojé sa mé shpejt ge €shté e
mundur dokumentet e pérshkruara né Aneksin 3, sipas orarit/afatit kohor qe éshté dakorduar
gjaté kétij aktiviteti (4.9.2).

Stafi pérgjegjés pér hartimin e dokumentave dhe ekipi 1 Binjakézimit duhet t€ b&jé sa mé
shumé ge €shté e mundur t€ pérfshijé sa mé shumé staf t& ASK-sé né ményré qé té nxitet
fryma e zotérimit/pronésis€ mbi dokumentet né t€ gjith€ organizatén.



KS 12-IB-ST-01 Pérkrahje pér Statistikat 6 nga 16

Aneksi 1. Termat e Referencés

* H
i ¢
e I
* x K =
TWINNING

Projekti i Binjakézimit i BE-sé
KS12 1B ST 01
Pérkrahje pér Statistikat

Termat e Referencés:

Komponenti 4: Sistemi i Teknologjis¢ Informative dhe Diseminimi

Aktiviteti 4.9.2: Pérmirésimi i Diseminimit — Vazhdim i pérkrahjes né
zhvillimin e Strategjisé sé Diseminimit

Afatet:

TeR —data e finalizimit: 18 Gusht 2015
Fillimi / fundi i aktivitetit: 1-3 Shtator 2015
Koha e raportimit: 11 Shtator 2015

Rezultatet obligative t¢ komponentit:

Rezultatet Intervenimi logjik | Standardet Burimet e Supozimet
obligative informacionit
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e Kapacitet i
mjaftueshém i
absorbimit

e Numérivogél i
stafit i involvuar
né€ implementim

e  Stafi punon né
realizimin e
detyrave, qé

. lidhen me
e Web fagjae ASK S
o projektin, né
dhe pérmirésimi i mes te
pérdorimit (€ saj nga | Raportet misioneve
Zhvillimi i tremujori i 8-t8 i Treltamu'ore té e Termate
Aktiviteti sistemeve té TI projekit Binj akjézimit Referencés té
4.2 diseminimit ¢ Diseminimi i detajuara jané
: . databazés i instaluar | ® Raportete yuara ja
permes web-it Misionit zhvilluar né

dhe né dispozicion
pér publikun nga
tremujorii 7 i
projektit

kohén e duhur,
duke detajuar
detyrat,
rezultatet e
pritura,
pjesémarrésit e
aktivitetit dhe
agjendén

Subjekti / qéllimi i aktivitetit: 4.9.2
Zhvillimi i strategjisé s€ diseminimit pér ASK-né

Rezultatet e pritura nga aktiviteti 4.9.2
. Vlerésimi i diseminimit aktual né ASK
. Hartimi pér Strategjiné€ e Diseminimit

Ky mision &sht€ vazhdim i aktivitetit 4.9.1, q€ €shté mbajtur n€¢ Maj 2015.

Né misionin ¢ méparshém &shté disktuar gjendja e politik€s s€ diseminimit né ASK dhe éshté hartuar
nj€ orar pér implementimin e njé politike t€ re diseminimi.

Raporti nga aktiviteti 4.9.1 ka deklaruar qé:

Bazuar né diskutimet tona, mund té paragesim disa prej rekomandimeve té pérgjithshme fillestare. Sé
paku njé aktivitet shtes€ do t€ mbahet pér kété ¢éshtje. Raporti mbi kété aktivitet do t& paraqesé
rekomandimet kryesore. Gjat€ aktivitetit t€ radh€s do t€ diskutohet po ashtu pér iniciativat relevante
strategjike, q€ té adresohen brenda periudhés aktuale té planifikuar nga ASK-ja.

o ASK duhet t€ hartojé€ politikén e diseminimit bazuar né pritshmérité e Kodit t€ Praktikés
ASK duhet t’i keté politikat n€ p€rputhje me legjislacionin e Kosovés

o Drafti i politikés duhet té jeté 1 gatshém sa mé shpejt qe €shté e mundur — preferohet
Qershor/Korrik

e Drafti duhet t€ diskutohet dhe t€ aprovohet nga menaxhmenti i larté
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e Drafti i politikés duhet té finalizohet s€ bashku me ekspertét né fund té Gushtit/fillim té
Shtatorit

Zhvillimi i politikés/procedurave t€ brendshme pér trajtimin e gabimeve

Zhvillimi i politikés/procedurave t€ brendshme pér té gjithé hapat e procesit t€ publikimit
Vendosja e njé kohe fikse dhe t€ sakté€ pér publikimin e statistikave

Afatet kohore dhe pérpikéria duhet t€ analizohen dhe prezantohen sistematikisht, t€ raportohen
te menaxhmenti i lart€ dhe t€ béhen publike

Programi 1 statistikave zyrtare 2013-2017 i ASK-s€ deklaron g€ duhet t€ hartohet njé politiké e
diseminimit, pérfshiré udhézuesit pér dizajnin e tabelave, grafikéve dhe pér pérmirésimin e webfaqes.
Kjo &shté diskutuar mé tej né takimin e Késhillit Drejtues t€ Binjakézimit. Kérkesa €shté parashtruar
nga kryeshefi ekzekutiv dhe ky aktivitet €shté€ aprovuar dhe pérfshiré né programin e Binjakézimit.

Aneksi 4 1 raportit t€ misionit 4.9.1 pé€rmban njé numér titujsh pér politikén e diseminimit. Para
misionit 4.9.2, ASK duhet t€ punojé mé tej rreth kétyre titujve. Gjaté misionit 4.9.2 ASK dhe ekspertét
do t€ zhvillojn€ edhe mé tej titujt dhe diskutojné se ¢faré &shté e mundur dhe cfaré jo.

Aktiviteti 4.3.3 (Dahl Petersen & Harbo Holm) n€ Qershor ka adresuar ¢éshtjet né lidhje me punén e
ASK-sé me shtypin dhe mediat — rezultatet nga ky aktivitet po ashtu duhet té p&rfshihen né strategjiné
e diseminimit.

Nése premton koha gjat€ misionit 4.9.2, ekspertét s€ bashku me ASK-n€ do té€ fillojné
zhvillimin/hartimin e disa politikave/procedurave t€ brendshme, g€ mbéshtesin strategjiné.

Stafi i ASK-sé:

1. Ilir Berisha, Drejtor i DSELLK, ASK, Ilir.t.Berisha@rks-gov.net
Ramiz Ulaj, Drejtor i DMTI, ramiz.ulaj@rks-gov.net
Bekim Canolli, Shef i Divizionit t&€ Metodologjisé, Bekim.canolli@rks-gov.net
Znj. Arta Salihu, Kordinatore né ASK, arta.salihu.morina@rks-gov.net
Teuta Zyberi, Zyrtare e Lart€ pér Marrédhénie me Jashté, teuta.zyberi@rks-gov.net
Znj. Hazbije Qeriqi, Zyrtare pér Komunikim, ASK, hazbije.qerigi@rks-gov.net
Znj.Drita Sylejmani, Zyrtare e Diseminimit, Drita.sylejmani@rks-gov.net,
Znj. Shqipe Gashi, Zyrtare e Diseminimit, ASK shqipe.gashi@rks-gov.net
9. Z. Burim Limolli, Shef i TI-sé - Divizioni, burim.limolli@rks-gov.net
10. Z. Haki Kurti, Shef i Divizionit t&¢ Ambientit, ASK, Haki Kurti@rks-gov.net
11. Znj. Flutura Shosholli, Zyrtare pér ambient, ASK, Flutura.Shosholli@rks-gov.net
12. Znj. Bedrije Demaj, Zyrtare LFS, ASK Bedrije.Demaj@rks-gov.net,
13. Z. Hydai Morina, Zyrtare ¢ HBS, ASK Hydai.Morina@rks-gov.net

PNAN R LD

EKkipi i Projektit té Binjakézimit i ASK-sé:
Udhéheqés i Projektit ne ASK, Z. Ilir T. Berisha, Drejtor i Statistikave Ekonomike dhe
Llogarive Kombetare, Ilir.T.Berisha@rks-gov.net
Homologu i RTA, Znj. Teuta Zyberi, Zyrtare e Larté pér Marrédhénie me Jashté,
teuta.zyberi@rks-gov.net

Ekspertét e vendeve anétare:
Znj Annegrete Wulff, Shef i Divizionit, Statistikat e Danimarkés, awu@dst.dk
Z Jesper Ellemose Jensen, Késhilltar i larté, Statistikat e Danimarkegs, jej@dst.dk

Stafi i Projektit té Binjakézimit:
Z. Per Knudsen, RTA, pkn@dst.dk
Znj. Nora Zogaj, asistente ¢ RTA, nzogaj@yahoo.com
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Historiku

NEé pérgjithési aktivitetet né komponentin 4 do t€ adresojné kéto ¢éshtje:

e Pé€rmirésimi i1 diseminimit pé&rmes web faqes i statistikave t€ caktuara, duke pérfshiré
pérmirésimin e webfaqes s€ ASK-sé dhe duke e béré at€ mé t€ lehté pér ta pérdorur dhe mjet
m¢ fleksibil diseminimi;

e Zhvillimi i udhézuesve pér dizajnimin e tabelave dhe grafikéve, qé po ashtu t€ pérdoren pér
diseminim pérmes webfages;

e Zhvillimi i databazés sé diseminimit, pérfshiré metadata mé t€ kompletuara q¢ mbulojné
aspekte t€ ndryshme, q€ lidhen me cilésiné e t€ dhénave;

. Pérmirésimi 1 komunikimit t€ drejtpérdrejté me pérdoruesit
. Prezantimi i Kodit t€ Praktikés, aspekti i diseminimit
. Zhvillimi i strategjisé s€ diseminimit

Aktivitetet qé duhet té ndérmerren si parapérgatitje pér misionin:
Lista e dokumentave t€ bashkangjitura
. Programi i statistikave zyrtare 2013 -2017
. Raportet mbi misionet né Projektin e Binjakézimit, Komponenti 4 (t€ gjitha né
dispozicion né dst.dk/Kosovo)
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Aneksi 1. Programi, - Shtator 2015

Dita Vendi Koha Ngjarja
1 ASK 10:00 Hyrje né kété pjesé t€ komponentit 4
10:15 ASK do té prezantojé gjendjen aktuale t€ zhvillimit t€ strategjisé
sé& diseminimit g€ nga misioni i fundit
11:00 Pushim pér kafe
11:15 Prezantimi nga eskpertét
Dakordimi mbi planin pér 2,5 dité
12:00 Dreka
13:30 Diskutimi i dokumentit aktual t€ Strategjis€ s€ Diseminimit
14:30 Pushim pér kafe
15:00 — Puna rreth dokumentit t€ Strategjis€ s€ Diseminimit
16:00
2 ASK 09:00- Puna rreth dokumentit t€ Strategjisé s€ Diseminimit
16:00
3 ASK 09:00- Konkluzionet dhe rekomandimet:
(Jesper SC | 16:00 Diskutimet se si t€ zhvillohet strategjia e diseminimit pér ASK—
Takimi ményra mé e miré€ pérpara
09:00- Dakordimi i titujve pér Strategjiné
12:00) Autorét
Plani kohor
Misioni i radhés?
Takim mes ekspertéve, udhéheqgésit t€ komponentit dhe RTA
4 ASK 09:00- Shkrimi i raportit
12:00

10
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Aneksi 2. Personat e takuar

Stafi i ASK-sé:

Ilir Berisha, Drejtor i DSELLK, ASK, Ilir.t.Berisha@rks-gov.net

Ramiz Ulaj, Director of DMTI, ramiz.ulaj@rks-gov.net

Ibrahim Rrustemi, Drejtor i DPKK, ASK, Ibrahim.rrustemi@rks-gov.net;
Bekim Canolli, Shef i metodologjis€, Bekim.canolli@rks-gov.net

Teuta Zyberi, Zyrtare e Larté pér Marrédhénie me Jashté, teuta.zyberi@rks-gov.net
Znj. Hazbije Qeriqi, Zyrtare pér Komunikim, ASK, hazbije.qerigi@rks-gov.net
Znj.Drita Sylejmani, Zyrtare e Diseminimit, Drita.sylejmani(@rks-gov.net,

Znj. Shqipe Gashi, Zyrtare e Diseminimit, ASK shqipe.gashi@rks-gov.net

Z. Burim Limolli, Shef'i TI-sé - Divizioni, burim.limolli@rks-gov.net

10. Znj. Bedrije Demaj, Zyrtare LFS, ASK Bedrije.Demaj@rks-gov.net,

11. Znj Naime Rexhepi, Statistikat Sociale, ASK Naime.Rexhepi@rks-gov.net

LN AWNRE

Stafi i Projektit té Binjakézimit:

Z. Per Knudsen, RTA, pkn@dst.dké

Znj. Nora Zogaj, asistente e RTA, zogaj.nora@gmail.com
Pérkthyesi (n€ disa misione)
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Aneksi 3
Titulli i Pérmbajtja Pérgjegjés pér Afati kohor Afati kohor
Dokumentit draft pér draftin e | pér aprovim
paré
Strategjia e Strategjia e Zgjerimi 1 draftit Fundi i Tetorit | Fundi i
Diseminimit pérgjithshme — | aktual. T€ gjithé ne/ Dhjetorit —
do té pérkrahet | té gjithé né ASK - Bordi i
nga PKN Drejtoréve
dokumentat mé
poshté
Procesi i Pérfagésuesit e Fundi i Tetorit | Fundi i
Diseminimit té diseminimit nga Dhjetorit —
Prodhimit divizionet Bordi 1
Burim Limolli & Drejtoréve
Drita Sylejmani
Procedurat pér Trajnimi / Kryeshefi ka kérkuar | Numri x i Fundi i
azhurnimin e ndryshimet né | pér njé grup né stafit i trajnuar | Dhjetorit —
askdata? ndarjen e takimin e kaluar. ? Tema e paré | Bordi i
punés. T¢ Burim Limolli 1jepet Drejtoréve
sigurohet qé divizionit
azhurnimi pérkatés.
mund t€ kryhet Fundi i
pa TL Shtatorit
Procedurat pér Pérdorimi i Bekim Canolli / Puna né
azhurnimin dhe | metadatave / Servete Mureqi, vazhdim
shkrimin e pérshkrimet e pérfagésues t&
metadatave cilésisé, né divizioneve s
word ose
sistem t€ ri?
Procedurat pér Dokument Drita Sylejmani / Fundi i Tetorit | Fundi i
trajtimin e specifik vetém | Hazbije Qeriqi, Dhjetorit —
Gabimeve —té pér gabimet. pérfagésues t& Bordi i
Jashtme Cfaré 1 divizioneve Drejtoréve
tregojmé
pérdoruesve —
duhet té
paraqitet né
strategji
Procedurat pér Dokument Drita Sylejmani / Neéntor 13 Fundi i
trajtimin e specifik vetém | Shqipe Gashi, Dhjetorit —
Gabimeve —té pér gabimet pérfagésues té Bordi i
Brendshme dhe trajtimi 1 divizioneve Drejtoréve
brendshém
Politika e Nevojat dhe Ibrahim Rrustemi
Rishikimit formulimi do t€ | pérfagésues té
diskutohen divizioneve

brenda ASK-sé
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Politika e shtypit | Zhvillimi ka Hazbije Qeriqi, Fundi i Fundi i
dhe mediave (né | filluar né pérfagésues té Néntorit Dhjetorit —
progres?) Qershor nga divizioneve Bordi 1
Projekti 1 Drejtoréve
Binjakézimi
(SDP & HHB).
Disa mund té
merren nga
politika e
regjistrimit
Udhézuesit mbi Drafti ka filluar | Drita Sylejmani / N¢ mes té
Dizajnit (drafti nga Projekti i Burim Limolli / Dhjetorit
nga Projekti i Binjakézimit Hazbije Qeriqi
Binjakézimit) (Rune &
Markku)
Procedurat mbi | ?
konfidencialitetin
e té¢ dhénave
Politika e Nése, dhe kur,

mediave sociale

ASK vendos té
komentojé dhe
té lidhet me
pérdoruesit e
vet né rrjetet
sociale
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Aneksi 4

STRATEGIIA E DISEMINIMIT KOSOVE
DRAFT
ORGANIZATA

ASK-ja vepron mbi bazén e Ligjit mbi Statistikat Zyrtare né Kosové. Sipas Ligjit, €shté
detyré e ASK-sé t¢ mbledhé dhe publikojé té dhéna mbi ekonominé dhe llogarit€ kombétare,
statistikat sociale, bujqésiné dhe statistikat e ambientit né Kosové.

Strategjia bazohet né praktikat mé t€ mira evropiane pér diseminimin. Parimet e diseminimit
zbatojné Kodin e Praktikés té Statistikave Evropiane. Objektivat kryesore jané

» ASK-ja té jeté burimi i preferuar i fakteve statistikore pér Kosové
* Té ofrohen fakte dhe statistika pér debate publike né¢ Kosové
* Té& pérmirésohet ndérveprimi / dialogu me pérdoruesit

Strategjia e diseminimit do t€ mbéshtesé arritjen e kétyre objektivave.

ASK-ja té jeté burimi i preferuar i fakteve statistikore pér Kosové

Té dhéna relevante dhe té besueshme

Diseminimi i statistikave zyrtare duhet t€ jet€ objektiv, neutral, i paanshém dhe transparent.
Diseminimi i statistikave zyrtare éshté relevant, n€ kohén e duhur, dhe bazohet né publikime
té pérpikta.

Mbrojtja e t&€ dhénave éshté e garantuar kur ASK-ja publikon statistikat. Privatésia dhe
identiteti 1 ofruesve t€ t&€ dhénave (ekonomité familjare, ndérmarrjet, administratat dhe té
intervistuesit e tjer€) jané konfidenciale dhe té& dhénat, qé ata ofrojné, pérdoren vetém pér
gé€llime statistikore.

Njoftimi pér gabimet dhe keqpérdorimet

Pérdoruesit informohen pér gabimet né fagen kryesore t€ webfages. Gjithashtu, informohen
abonuesit. Publikohen komunikatat e reja pér shtyp. Korrigjimi i gabimeve rregullohet sipas
procedurave té shkruara. Kéto procedura miratohen nga Bordi Menaxhues 1 ASK-sé.

Gabimet e zbuluara né statistikat e publikuara korrigjohen né webfaqge, sa mé shpejt g€ €shté e
mundur.

Pér sa 1 pérket publikimeve né letér, korrigjimet duhet t€ merren n€ konsideraté né rast té
gabimeve serioze dhe, nése e mundur, duhet t€ informohen pérdoruesit.

Nése ka ndonjé kegpérdorim apo keqinterpretim té statistikave né media, ASK-ja duhet té
ndérmarré veprime. Procedurat pér veprimet e tilla mund t€ gjenden né politikén e ASK-sé
pér media dhe shtyp.

Afati kohor & Pérpikéria

Njoftimet pér diseminimin e statistikave publikohen né kalendarin e publikimit n€¢ webfaqe.
Kalendari i publikimit pérshkruan temén dhe fushén, periudhén referente dhe datén e
publikimit. Cdo devijim nga orari i diseminimit publikohet sa mé shpejt qé €shté e mundur,
duke dhéné dhe shpjegimet pér vonesén, si dhe datén e re t€ publikimit. T€ gjitha publikimet
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b&hen né njé oré/kohé fikse gjaté dités (kur? zakonisht ne 10. Do té implementohet nga data
1x 201x).

Devijimet nga afatet kohore dhe pérpikéria monitorohen rregullisht dhe, né rast se kéto afate
nuk respektohen, béhet njé plan veprimi pérkatés.

Dokumentimi i sakté (metadatat)
Statistikat zyrtare gjithmoné shpérndahen me metadatat dhe shpjegimet pérkatése pér t&
evituar keqinterpretimet dhe keqpérdorimet.

Pérdoruesit informohen pér cilésiné e produkteve statistikore sipas kritereve té cilésisé té
Statistikave Evropiane.

Dokumentimi 1 metodologjisé pérfshin informacionet mbi burimet dhe metodat e mbledhjes
s¢ t& dhénave, si dhe mbulueshmérin€ dhe pérkufizimet e pérdorura né produktet statistikore.
Ato mund té gjenden né€ webfaqe dhe t€ gjitha publikimet statistikore dhe tabelat né askData
do té kené vegézat pérkatése pér tek to. Informacionet mbi metodologjin€ pérpilohen sipas
standardeve t€ Eurostat-it (cilat?)

Krahasueshméria ndérkombétare
Statistikat e shpérndara duhet t€ jené koherente dhe t€ krahasueshme, sipas parimeve dhe
klasifikimeve ndérkombétare.

Marketingu / Marrédhéniet me publikun / Rrjetézimi

TE gjithé pérdoruesit kryesoré jan€ shénuar nga njésité prodhuese gjaté procesit té
planifikimit. Disa pérdorues gjithashtu jané kontaktuar pér t€ marré mendimet e tyre lidhur
me statistika t€ caktuara. Jané mbledhur edhe informata mbi nevojat dhe propozime pér
pérmirésimin ¢  statistikave pér sa 1 pérket mbuleshméris€ dhe cilésisé.
Dubhet pak tekst kétu (ASK-ja duhet t€ jet€ e dukshme dhe burim i besueshém dhe i preferuari
pér shfrytézuesit kryesoré — activitetet pér té arritur kété)

Te ofrohen fakte dhe statistika pér debate publike né
Kosové

Relevanca dhe afatet kohore

Qasja

Té¢ gjithé pérdoruesit duhet té kené qasje té barabarté te statistikat zyrtare né webfaqge. Kjo do
té thoté q€ datat e diseminimit té statistikave zyrtare duhet t€ paralajmerohen paraprakisht dhe
qé€ asnjé kategori pérdoruesish t€ mos keté qasje né statistikat pérpara se ato t&€ publikohen.
ASK-ja publikon statistikat n€ gjuhén shqipe, serbe dhe angleze.

Platformat

ASK-ja pérdor platforma ose produkte t&€ ndryshme pér té€ arritur tek pérdoruesit e vet.
Prioritare do té jeté askData dhe diseminimi elektronik n€ internet. Nga viti 2017? té gjitha té
dhénat do té jené né dispozicion né askData.

Gazetarét dhe mediat e lajmeve

Shumé pérdorues informohen pér statistikat vetém p&rmes mediave. Prandaj, duhet kushtuar
vémendja e vecanté gazetaréve dhe mediave té€ lajmeve. Mediat e lajmeve informohen
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aktivisht pér publikimet e reja relevante statistikore. Pérveg késaj, ASK-ja ndérmerr aktivitete
pér prezantimin dhe shpjegimin e publikimeve statistikore pér shtypin dhe mediat e lajmeve —
kur konsiderohet relevante, mbahen konferenca pér shtyp dhe takime me mediat.
Ndérveprimet e ASK-s€ me mediat e lajmeve pérshkruhen né€ politikén e ASK-sé€ pér media
dhe shtyp.

Kuptueshméria

ASK-ja siguron g€ statistikat jané t€ kuptueshme duke ofruar metadata té standardizuara.
ASK-ja do té sigurojé q€ pérdoruesit, pavarésisht arsimimit dhe profesionit, t€ gjejné dhe
kuptojné statistikat, qé jané relevante pér jetén e tyre t€ pérditshme. Pér té arritur két€ qéllim,
pérdoren vizualizimi dhe tregimet e ngjarjeve.

Platformat relevante (web-i, mediat sociale, masmedia, askData, publikimet né letér).

Disa grupe pérdoruesish mund t€ arrihen pérmes mediave sociale. Prandaj, ASK-ja &shté
active né disa media sociale.

Vizualizimi

Statistikat vizualizuese shpesh ofrojné njé pasqyré mé té qarté té t€ dhénave krahasuar me
tabelat, tekstet ose databazat. Vizualizimi 1 t€ dhénave duhet té€ b&het pér interes té
pérdoruesve GIS?

Te pérmirésohet ndéerveprimi / dialogu me pérdoruesit

Pérdorues té ndryshém kané nevojé pér lloje t€ ndryshme statistikash. ASK-ja ofron njé
numér t€ madh produktesh dhe shérbimesh.

Pérdoruesit ndahen si n€ vijim (jo sipas prioritetit): ¢ institucionet qeveritare ¢ qeverité lokale
+ studentét, hulumtuesit dhe institucionet arsimore * mediat ¢ lajmeve ¢ kompanité
organizatat jogeveritare, asociacionet, fondacionet etj. * pérdoruesit e jashtém dhe organizatat
ndérkombétare ¢ qytetarét e zakonshém

Njihni pérdoruesit tuaj!
Komunikimi me pérdoruesit béhet me géllim té t&€ kuptuarit t€ nevojave té tyre. Arritja e
pérdorimit té lehté t€ produkteve bazohet né anketat mbi kénaqshmérin€ e pérdoruesve.

Monitoroni pérdorimin e statistikave dhe kénaqshmériné e pérdoruesve!
Kénagshméria e pérdoruesve monitorohet rregullisht dhe sistematikisht. Gjithashtu,
analizohen t€ dhénat mbi pérdorimin e statistikave.

Komunikoni me pérdoruesit dhe mésoni nga ta!

ASK-ja takohet rregullisht me grupe té€ caktuara pérdoruesish pér t€ diskutuar pritshmérité e
tyre pér produktet dhe shérbimet. Kéto takime mund té shfrytézohen edhe pér t€ informuar
pérdoruesit pér ndonjé ndryshim t€ planifikuar té statistikave.

Vetédijésimi
Organizohen trajnime dhe ngjarje té tjera pér t€ ngritur vetédijen pér ASK-né dhe statistikat
né pérgjithési tek studentét, institucionet geveritare dhe bizneset private.
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