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1. Komente té pérgjithshme

Ky raport mbi misionin €shté€ realizuar n€ kuadér t€ Projektit té€ Binjakézimit ,,Pérkrahje pér
Statistikat”. Eshté misioni i shtaté kushtuar komponentit 1 t& projektit. Q&llimi kryesor i
misionit ishte pércjellja e arritjeve té realizuara deri tani dhe ofrimi i rekomandimeve se si té
zhvillohet mé tej puna rreth cilésis€ né¢ ASK.

Konsulentét déshirojné t€ falénderojné t€ gjithé zyrtarét dhe personat e takuar, pér
mbéshtetjen dhe informacionet e vlefshme qé kané dhéné, gjé qé ka leht€suar shumé punén e
konsulentéve dhe e kané béré géndrimin né Kosové té€ kéndshém dhe té paharrueshém.

Kéndvéshtrimet dhe vézhgimet e paraqitura né kété raport jané ato té konsulentéve dhe
jo domosdoshmérisht pérputhen me kéndvéshtrimet e BE-sé, ASK-sé, Statistikave té
Danimarkés/Finlandés.

2. Vleresimi dhe rezultatet

Konsulentét kané pasur tre takime me Komitetin pér Cilési. N€ takimin e paré u paraqitén e
aktivitetet e zhvilluara q€ nga misioni i fundit (Tetor 2014). Mg pas kryesuesi i Komitetit pér
Cilési paragqiti detyrat dhe gjendjen aktuale né lidhje me to (teksti né italik):

* Analizimi i rezultateve té anketés sé€ kénaqshmérisé sé pérdoruesve, t€ mbajtur né
Tetor 2014: Fatkegésisht deri tani nuk jané publikuar rezultatet.

* Finalizimi i analizés s¢ kompetencave/nevojave pér trajnim, pérgatitja e njé plani mbi
trajnimet: Eshté pérpiluar njé matriks pér vierésimin e shkathtésive ekzistuese dhe té
nevojshme pér secilin punonjés dhe i njéjti u éshté shpérndaré shefave/drejtoréve té
divizioneve/departamenteve. Deri tani nuk jané paarqitur nevojat specifike pér
trajnime. Prandaj, u thirr njé takim pér ditn tjetér me drejtorét/shefat pér té
specifikuar nevojat pér trajnime.

» Zgjerimi dhe pérdorimi 1 list€s kontrolluese né procesin e anketave: Nuk éshté
pérdorur né masé té gjeré. Mé shumé anketa duhet té pérdorin listen kontrolluese.

Mandati Komitetit pér Cilési: Eshté pérgatitur por pér miratimin final priten komentet
nga zyra Ligjore e Kryeministrise.

* Plotésimi 1 pyetésorit t€ veté-vlerésimit t&€ BE-s€ lidhur me parimin 4 té Kodit té
Praktikés: Eshté béré gjaté dhe ekspertét dhané komentet e tyre gjaté misionit .

* Plotésimi i1 pyetésorit t€ veté-vlerésimit t&€ BE-s€ lidhur me koordinimin- fundi i 2014:
nuk éshté béré.

* Pércjellja e punés rreth metadatave, sigurimi 1 rezultateve konkrete: Kjo po zhvillohet
miré me projektin e SIDA-s. Eshté parashikuar qé té gjitha metadatat té jené té
gatshme né vitin 2016.

* Me njé fjalé: Fuqizimi i punés sé¢ Komitetit pér Cilési (planifikoni-implementoni-
monitoroni-vleré€soni): Puna ka vazhduar por pa njé plan dhe jo né ményré té rregullt.

* Deklarata e Komitetit pér Cilési &shté miratuar nga Kryeshefi Ekzekutiv dhe do té
publikohet né webfagen e ASK-s¢.

Gjaté takimit t€ dyt€ me Komitetin pér Cilési u diskutua né lidhje me kérkesat pér
implementimin e Kodit t€ Praktikés. Konsulentét kaluan népér parimet 1-2, 5 dhe 15 bashké
me anétarét e Komitetit pér Cil€si. Ideja ishte té identifikohen fushat e mundshme pér
pérmirésim me qéllim implementimin e Kodit té€ Praktikés. Nga kjo doli qarté qé
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» Stafi nuk ka njohuri t€ mjaftueshme lidhur me Kodin e Praktikés, modelin GSBPM
dhe standardet e cilésisé

*  Pérputhshméria e ASK-s€ me Kodin e Praktikés: u diskutuan parimet 1-2, 5 dhe 15

 Parimi 1: Eshté problem pér pavarésiné e ASK-sé qé Kryeshefi emérohet vetém pér
vjet dhe procesi i emérimit/shkarkimit nuk &shté i rregulluar, ose transparent. Gjaté 10
viteve t€ fundit ka pasur 10 kryeshef€, g€ nuk éshté gjé e miré€ pér qéndrueshmérin dhe
rregullimin e organizatés.

» Parimi 2: ASK-ja ka qasje né t& dhéna administrative. Qasja &shté e garantuar me ligj.
Megjithaté, ndonjéheré ka probleme teknike, por né pérgjithési duket q&€ nuk ka
problemet € médha né kété aspekt.

* Parimi 5: ASK-ja nuk ka nj€ Politiké mbi Konfidencialitetin, dhe as njé person
pérgjegjés pér ¢éshtje té€ konfidencialitetit.

* Parimi 15: ASK-ja nuk ka nj€ Politiké Diseminimi.

Gjaté takimit té treté me Komitetin pér Cilési u diskutuan gjetjet e kétij misioni dhe
rekomandimet pér t€ ardhmen. Rekomandimet paraqiten né seksionin né vazhdim.

Takimi lidhur me nevojat pér trajnime u mbajt me té gjithé shefat/drejtorét né ASK. Ibrahimi
prezantoi rezultatet e matriksit. Ato ishin interesante dhe tregonin qé ka nivele té ndryshme
shkathtésish dhe manggsish. Pati disa kritike né€ lidhje me metodologjiné e pérdorur, p.sh. nuk
ka pasur instruksione t€ garta, shoqéruese t€ matriksés, tabela vetém né gjuhén angleze etj. Né
pérgjithési shumé pjesémarrés mendonin qé matriksa éshté nj€ fillim i miré pér specifikimin e
nevojave pér trajnime. Megjithaté, atyre u duhej mé shumé kohé pér té€ specifikuar kéto
nevoja. U vendos g€ secili do té
* Analizojé mé tej matriksén
* Do té pérgatis€ njé paragraf t€ shkurét né gjuhén shqipe me 5 priroritet té
— nevojave specifike, bashké me numrin e personave qé kané kéto nevoja
* Do té dorézojé kété informacion te Ibrahimi deri te premten, 17 Prill 2015
* Nora do t&€ ndihmojé né sintetizimin e kétyre informative dhe pérkthimin e tyre né
gjuhén angleze
* Disa nevoja pér trajnime do t€ mund t€ mbuloheshin né kuadér t€ projektit aktual té
binjakézimit, disa n€ kuadér t€ projekteve té tjera.

3. Konkluzionet dhe rekomandimet

3.1 Pérfshirja e pérdoruesve

Né takimin me pérdoruesit, t&€ mbajtur né¢ Tetor t€ vitit 2014, u ndérmorr njé anketé mbi
kénagshmérin€é e pérdoruesve. ASK-ja ka pérgatirut njé raport t€ shkurtér me rezultatet e
késaj ankete. Deri tani nuk jané€ publikuar kéto rezultate. rekomandohet qé disa nga kéto té
paraqiten né webfagen e ASK-s€. Do t€ duhej q€ kété vit t€ mbahej njé€ anketé edhe mé e gjeré
me pérdoruesit. U vendos q€ forma dhe shtrirja e késaj ankete do té diskutohen mé gjerésisht
gjat€ misionit 4.9.1 mbi strategjin€ dhe politikén e diseminimit, g€ do t&€ mbahet né¢ Maj.
Politika e diseminimit do t&€ duhej t& pérfshinte edhe njé deklaraté mbi até se si ASK-ja trajton
kritikat jokorrekte ose keqpédorimin e statistikave, t& paraqitura né media. .

Zhvillimi dhe hapja e Dataabankés Statistikore mbetet akoma prioritet. Do t€ jeté e gatshme
pér hapje né€ nj€ periudhé afatshkurtér. Konsulentét theksuan réndésiné e shfrytézimit té rastit
té hapjes s€ Databankés pér pérfshirjen mé t€ madhe t€ pérdoruesve. Takimi 1 ardhshém me
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pérdoruesit do t€ mund t€ béhej né t&€ njéjtén kohé me hapjen e Databankeés, ose né vjeshté,
ndoshta né Tetor. .

U rekomandua qysh né€ Tetor té vitit t& kaluar q€ pas hapjes s€ Databankés té€ organizohet njé
takim 1 nivelit t€ lart€ me Ministrin etj. me géllimin g€ t&€ pérpiget t&€ ndikohet né€ ¢éshtjen e
resurseve t€ ASK-s€é. Ky rekomandim vlen akoma dhe ekspertét mund t€ kontribuojné né
kété, nése €shté e nevojshme.

3.2 Zhvillimi i trajnimeve pér stafin

N¢ takimin me shefat/drejtorét né ASK u vendos qé do té pérgatitet nj program trajnimi duke
u bazuar né prioritetet e departamenteve/divizioneve dhe analizén e anketés mbi kompetencat.
Ky program trajnimi do t’1 shérbejé edhe periudhés s€ mbetur té projektit t& binjakézimit, por
edhe projekteve té tjera.

Gjaté diskutimeve u b€ e garté se stafi i njésive t€ statistikave prodhuese né pérgjithési nuk
jané t& familjarizuar sa duhet me Kodin e Praktikés dhe modelin GSBPM. U rekomandua té
mbahet njé€ trajnim specifik mbi parimet e Kodit té Praktikés dhe GBPM gjaté vjeshtés sé vitit
2015.

Pérveg késaj, rekomandohet qé projekti i binjakézimit t&€ hulumtojé nése &shté e mundur t&é
ofrojé trajnime dhe asistencé né ¢€shtje, qé lidhen me konfidencialitetin, pér stafin e ASK-s€
(shih méposht¢).

3.3 Fuqizimi i réndésisé sé ¢éshtjes sé konfidencialitetit né ASK

Céshtjet e konfidencialitetit jan€ njé priroritet ky¢ pér té€ gjitha institutet statistikore
kombétare. Ato duhet t€ adresohen si duhet dhe me kujdes. Edhe nése nuk dalin/zbulohen té
dhénat konfidenciale, ASK-ja duhet t€ emérojé njé person, té€ specializuar né céshtje té
konfidencialitetit, i cili/e cila do t€ pérgatiste njé draft t€ politikés mbi konfidencialitetin pér
organizatén. Politika e konfidencialitetit do t€ duhej t€ diskutohej brenda organizatés dhe t&
miratohej nga menaxhmenti i larté. Pjesa mé e madhe e késaj Politike duhet t€ publikohet né
webfaqe. Eshté gjithashtu esenciale qé stafi té familjarizohet me Politikén. Né periudhén mé
afatgjate, duhet té keté njé Komitet t€ vecanté, qé diskuton dhe ofron késhilla pér ruajtjen e
konfidencialitetit dhe trajtimin e rasteve té paqarta.

3.4 Rekomandimet pér punén e Komitetit pér Cilési

Eshté dém qé& akoma nuk &shté miratuar zyrtarisht mandati i Komitetit pér Cilési. Ekspertét
rekomandojné qé€ kryesuesi 1 Komitetit t€ sqarojé urgjentisht kété situate dhe t€ mundohet qé
ky vendim té€ merret, sa mé shpejt g€ €shté e mundur. Duhet t€ fuqizohet puna e kétij Komiteti
dhe ajo t€ béhet e rregullt. Komiteti pér Cilési duhe té pérgatis€ njé plan pune dhe té punojé
sipas tij. Eksperét ritheksojné g€ Komiteti duhet t€ punojé sipas modelit: planifikim-
implementim-monitorim-vlerésim.

Me qéllim t€ pérmirésimit t€ procedurave né prodhimin e statistikave, nga mbledhja e té
dhénave deri te diseminimi, &shté pérpiluar njé “listé¢ kontrolluese”. Kjo list€¢ mund té
pérmirésohet dhe zgjerohet duke pérfshiré mé shumé procedura specifike dhe duhet t&
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zbatohet pér t&€ gjitha anketat. Lista e plotésuar duhet t€ ruhet dhe t&€ pérdoret pér
dokumentimin e kontrollit t€ cil€sis€ pér anketat.

Njé€ nga deytrat kryesore t€ Komitetit duhet t€ jeté plot€simi 1 pyetésorit veté-vlerésues t&€ BE-
s€ lidhur me parimet e Kodit t&€ Praktikés. Pérvec késaj, Komiteti pér Cilési do t€ duhej té
plotésonte pyetésorin lidhur me koordinimin. Rekomandohet qé kéto dy detyra té realizohen
deri né Tetor t& vitit 2015. Gjithashtu, Komiteti ka pér detyré t&€ pércjellé punén rreth
metadatave dhe t€ sigurojé progresin dhe rezultate konkrete né€ kété fushé.

3.5 Misioni i ardhshém

Misioni 4.9.1 né Maj 2015 mbi Strategjiné dhe Politikén e Diseminimit do t&€ pérkrahsé
menaxhimin e cilésisé né ASK. Pérvec késaj, n€ Qershor té vitit 2015 do té keté nj€ vizité né
Danimarké, ku do t€ prezantohen edhe ¢éshtjet qé lidhen me cilésin€ dhe praktikat e mira né
Statistikat e Danimarkés. Rekomandohet qé gjaté késaj vizite t€ diskutohet edhe organizimi i
njé kursi trajnimi mbi Kodin e Praktikés dhe GSBPM pér stafin e ASK-s€. Gjithashtu,
propozohet g€ pas emérimit t€ njé personi né ASK pér ¢éshtje t&€ konfidencialitetit, homologu
i tij/saj nga Danimarka do t€ mund t€ merrte pjes€¢ né njé mision pér t€ ndihmuar rreth
pércaktimit t€ funksioneve pérkatése dhe ofruar njé€ trajnim.

Misionet e tjera t€ mundshme lidhur me punén rreth cilésisé do té diskutohen mé tej dhe té
vendosen mé voné, né€se e nevojshme.

Personat e takuar

1. Ramiz Ulaj, Kryesues i Komitetit pér Cilési, Drejtor i Departamentit t&¢ Metodologjisé
& Tl

2. Ibrahim Rrustemi, Drejtor i Departamentit t€ Planifikimit, Koordinimit dhe

Komunikimit

Bekim Canolli, Menaxher i Cilésisé

Servete Muriqi, Anétare e Komitetit pér Cilési

Xhevrie Fetahu, Anétare e Komitetit pér Cilési

Ismail Sahiti, Anétar i Komitetit pér Cilési, Ushtrues Detyre 1 Drejtorit té

Administratés

7. Ilir Berisha, Drejtor 1 Statistikave Ekonomike dhe Llogarive Kombétare

8. Burim Limolli, Shef'i Ti-sé

9. Sabri Zabergja, Drejtor 1 Regjistrimit dhe Anketave

10. Bajrush Qevani, Drejtor i Departamentit t€ Statistikave t€ Bujqésisé

11. Bashkim Bellaqa, Drejtor 1 Departamentit té Statistikave Sociale

12. Bujar Hajrizi, AFP, Departamenti i Statistikave Sociale

13. Emina Deliu, ABEF, Departamenti i Statistikave Sociale

14. Avni Kastrati, Shef 1 Statistikave t€ Popullsisé

15. Haki Kurti, Shef i Divizionit t€ Ambientit

16. Naime Rexhepi, Shefe e Divizionit, Departamenti 1 Statistikave Sociale

kW
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Veprimi

Afati kohor

Personi/njésia pérgjegjése

Disa informata mbi rezultatet e Sa mé shpejt qé €shté e mundur Ramizi

anket€s s€ kénaqshmérisé s¢

pérdoruesve né webfagen e ASK-sé

Njé program trajnimi Fundi i Prillit 2015 Ibrahimi/Nora

Strategjia dhe Politika e Diseminimit | Maj 2015 Komiteti pér Cilési me ndihmén e
Pérgatitja e anketés s€ ardhshme mbi Annegrete & Jesper
kénagshméring e pérdoruesve

Planifikimi i njé kursi trajnimi mbi Qershor 2015 Per

¢Eshtje té cilésisé

Pyetésori i veté-vler€simit lidhur me | Fundi i Tetorit 2015 Ramizi/ Komiteti pér Cilési
Kodin e Praktikés

Pyetésori i veté-vler€simit lidhur me | Fundi i Tetorit 2015 Ramiz/ Komiteti 1 Cilésisé

koordinimin
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Pérkrahje pér Statistikat

*
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EU Twinning Project

KS121B ST 01
Support to Statistics

Termat e Referencés:

Komponenti 1: Njé sistem Cilésie pér Statistikat

Aktiviteti 1.2.1.2:

Afatet kohore:

TeR —té gatshme: 1 Prill

Fillimi / Fundi I aktivitetit: 14-17 Prill 2015
Raportimi: 24 Prill 2015

Rezultati obligativ i komponentit:

9 nga 12

TWINNING

Vazhdim i pérkrahjes sé punés rreth Cilésisé né ASK

Organizimi i punés | e  Raportet mbi
rreth cilésisé né misionet, qé ofrojné
statistika késhilla operacionale
pér sigurimin e
cilésisé né fushén
prodhimit statistikor,
té publikuara né

fagen e projektit

Rezultati
obligativ
1.2.1.2

Raportet
tremujore té
projektit t&
binjakézimit
Raportet mbi
misionet
Udhézuesit

Pérkushtimi
dhe
disponeshmeri
ané té gjitha
nivelet e stafit
té ASK-sé dhe
menaxhmentit
Komunikimi
dhe
pjesémarrja
efektive e té
gjitha
subjekteve
relevante

Stafi punon né
realizimin e
detyrave, qé
lidhen me
projektin, né
mes misionéve
Resurse té
mjaftueshme
(njerézore dhe
materiale)

Tema / qéllimi i aktivitetit: 1.2.1.2

Té& ndihmohet rreth realizimit t€ njé takimi me pérdoruesit e statistikave zyrtare, né ASK.
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Gjaté kétij aktiviteti gjithashtu do t€ vazhdojné diskutimet dhe rekomandimet lidhur me organizimin e
punés rreth cilésis€, duke pérfshiré edhe arritjet qé nga misioni i kaluar. Eskpertét do té diskutojmé mé
tej se si mund tt€ implementohen mé si miri n€ divizionet statistikore njohurité e reja té fituara.

Cfaré pritet nga aktiviteti 1.2.1.2:

Raporti mbi misionin q€ paraqet gjendjen aktuale rreth cil€sisé né ASK.
Rekomandimet pér punén e métejme t€ Komitetit pér Cilési

Analizimi i rezultateve t€ vetévlerésimit t€ Kodit t€ Praktikés
Propozimet pér aktivitetet e ardhshme n€ komponentin 1.

Ekipi né ASK:
1. Ramiz Ulaj, Kryesues i Komitetit pér Cilési, Drejtor i Departamentit t€ Metodologjisé€
& TI
2. Ibrahim Rrustemi, Drejtor i Departamentit t€ Planifikimit, Koordinimit dhe
Komunikimit

Bekim Canolli, Menaxher 1 Cilésisé

Servete Muriqi, Anétare e Komitetit pér Cilési

Xhevrie Fetahu, Anétare e Komitetit pér Cilési

Ismail Sahiti, Anétar i Komitetit pér Cilési, Ushtrues Detyre i Drejtorit té
Administratés

kW

Ekspertét e vendéve anétare:

Z. Lars Thygesen, Drejtor, Shitje dhe Marketing, Statistikat e Danimarkeés, 1th@dst.dk
Znj. Hilkka Vihavainen, ish Drejtoreshe e Pergjithshme, Statistikat e Finlandes,
hilkkal.vihavainen@gmail.com

EKkipi i Projektit t¢ Binjakézimit:
Z Per Knudsen, RTA, pkn@dst.dk
Znj Nora Zogaj, asistente € RTA, nzogaj@yahoo.com

Historiku

6 misione né€ kuadér t€ projektit kan€ shénuar progres né fushén e cilésisé:

- &shté formuar Komiteti pér Cilési

- éshté eméruar menaxheri 1 cilésisé

- &shté mbajtur njé takim me pérdoruesit

- &shté realizuar dhe analizuar nj€ anketé mbi kénagshmériné e pérdoruesve

- &shté finalizuar Rregullorja pér Komitetin e Cilésisé (por akoma nuk €éshté miratuar)
- €shté€ finalizuar Deklarata e Cilésisé (por akoma nuk €shté miratuar)

- &shté pérpiluar njé anketé mbi kompetencat e stafit dhe e njé€jtja €shté analizuar

Tani Komiteti pér Cilési duhet té sigurojé qé divizionet statistikore implementojné cilésiné
statistikore.
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Para misionit, ekspertét kané kérkuar q€ pjesémarrésit t€ njihen mé pyetésorin e veté-
vlerésimit t€ Kodit t€ Praktikés dhe udhézuesit (n€se ata tashmé nuk e kané plotésuar).

T¢ gjitha materialet e veté-vlerésimit mund t€ gjenden né€ fagen e Eurostat-it
http://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/peer-reviews

Aktivitetet, qé duhet té ndémirren si parapérgatitje pér misionin:

. Raporti 1 misionit 1.0.1: Faza I: Zhvillimi i hartés rrugore pér implementimin e
sistemit t€ menaxhimit t€ cilésisé (Vihavainen & Thygesen)

. Raporti i misionit 1.2.1: Njé sistem cilésie pér statistikat. Organizimi i punés rreth
cilésisé (Thygesen)

. Raporti i misionit 1.2.1.1: Organizimi i punés rreth cilésis€ né statistika: Takimi

me pérdoruesit (Thygesen, Vihavainen, Wulff)

Aktivitetet e pritura jané:

. Rishikimi i1 punés g€ nga misioni i kaluar

. Rishikimi i gjendjes aktuale té punés rreth cilésisé

. Diskutimi dhe/ose plotésimi i pyetésorit t€ veté-vlerésimit té Kodit t€ Praktikés
. Diskutimi dhe dakordimi i njé plani pér implementimin e cilésis€ né ASK

Do té pérgatiten:
. Raporti mbi misionin — sipas modelit
. Njé plan i detajuar pér aktivitetet ¢ ardhshme né€ lidhje me cilésiné né ASK

Aneksi 1, Programi, Prill 2015

Dita | Vendi Koha Aktiviteti
1 ASK 10:00- ASK: Prezantim i arritjeve q€ nga misoni i kaluar n€ Tetor
16:00 2014

VA: Diskutime mbi pérmirésimin e cilésisé

Planifikimi 1 javés

2 ASK 09:00- Diskutime rreth implementimit té cilésisé né ASK
15:30 . Pyetésori i veté-vlerésimit i Kodit té

Praktikés

o Pérgjegjésité e Komitetit pér Cilési

o Anketa mbi kompetencat, puna e
métejme? Si t&€ zhvillohen trajnimet dhe pérmirésimi

. Anketa mbi kénagshmériné e
pérdoruesve. Si t€ pérdoren rezultatet

o Takimi me pérdoruesit. Takime t€ tjera

me pérdoruesit?
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3 ASK 09:00- Diskutime té métejme rreth implementimit té cilésis€ né
16:00 ASK

Dakordimi mbi rekomandimet

Takim me udhéheqésin e projektit: Rekomandimet, afatet
kohore, aktivitetet pér ASK-né

Shkrimi i raportit
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