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Konjunkturbarometer for serviceerhverv maj 2000

1. Konjunkturbarometretsindhold

Artiklen indeholder virksomhedernes vurdering af det generelle forretningsklima,
samt en bedemmelse af hhv. omsagning og beskadtigelse i perioden februar-april
2000 og forventningerne til maj-juli 2000. N&r konjunkturbarometret for juli fore-
ligger, vil det vaae muligt at sammenholde forventningerne med det faktiske forlagb
for perioden maj-juli 2000.

2. Den sammensatte konjunkturindikator udtrykker positive
forventninger

Den sammensatte konjunkturindikator for serviceerhverv er 34 for maj maned,
hvilket er udtryk for positive forventninger til den kommende periodes omsagning
og beskedtigelse. Konjunkturindikatoren er faldet med 2 point i forhold til april,
hvor den var 36. Indikatoren er en sammenvejning af nettotallene for virksomhe-
dernes forventninger til hhv. omsadning og beskadtigelse i perioden maj-juli 2000,
hvor nettotallet for omsagning er 40 og for beskadtigelse 28. Seesonkorrigering af
konjunkturindikatoren vil ferst kunne ske i 2003, nar der findes data for en
tilstrakkeligt lang periode.

Sammensat konjunkturindikator for serviceerhverv. April-maj 2000

Omsagning Beskadtigelse Sammensat
konjunktur-
indikator

nettotal (procent)

April 2000 46 25 36
Maj 2000 40 28 34

3. Vurdering af det generelleforretningsklima

Virksomhedernes vurdering af det generelle forretningsklima i maj 2000 er over-
vejende positiv; 31 pct. vurderer saledes, at forretningsklimaet i ma er godt, mod
29 pct. i april, jf figur 1. 11 pct. af virksomhederne vurderer forretningsklimaet
som vagende darligt ved udgangen af maj 2000, mod 12 pct. ved udgangen af

april.
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Figur 1.
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Figur 2.

Inden for forretningsservice er vurderingen stort set usendret fra april til maj, mens
der inden for bade turist- og transporterhvervene er en lidt starre andel (hhv. 3 og 6
procentpoint), der finder forretningsklimaet godt eller tilfredsstillende.

Virksomhedernesvurdering af det generelle forretningsklima april og maj
2000
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Virksomheder med 100 eller flere ansatte har en noget mere positiv vurdering af
forretningsklimaet end de mindre virksomheder, jf. figur 2. 42 pct. af virksomhe-
derne med 100 eller flere beskadtigede vurderer sdledes, at forretningsklimaet er
godt (mod 37 pct. i april), mens 8 pct. finder, at det er darligt (mod 9 pct. i april).

Virksomhedernesvurdering af det generelle forretningsklima april og maj
2000, fordelt pa sterrelse
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Antal ansatte

Blandt virksomheder med 10-19 ansatte vurderer 20 pct. at forretningsklimaet er
godt (mod 24 pct. i april), og 17 pct. at det er darligt (mod 19 i april). | ale tre
starrel sesgrupper er der lidt flere, der finder forretningsklimaet positivt eller til-
fredsstillende i maj sammenholdt med april.
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4. Forventninger til perioden maj-juli 2000

47 pct. af de adspurgte virksomheder forventer en stigende omsagning i perioden
maj-juli 2000 sammenholdt med perioden februar-april, jf. figur 3. Isaa turister-
hvervene (hoteller, restauranter og rejsebureauer) og forretningsservice forventer
en positiv udvikling, idet hhv. 56 og 50 pct. forventer omsagtningsfremgang.

Ogsa forventningerne til beskadtigelsen er generelt positive, idet 34 pct. af virk-
somhederne forventer aget beskadtigelse i perioden maj-juli  sammenholdt med
februar-april 2000, mens kun 6 pct. forventer en tilbagegang. Virksomhederne
inden for forretningsservice har de mest positive beskadtigel sesforventninger: 40
pct. imadeser stigende beskadtigelse, mens kun 3 pct. forventer en nedgang i be-
skadtigelsen i perioden maj-juli 2000.

Virksomheder nes forventninger til omssetning og beskagftigelsei maj-juli
2000, i forhold til februar-april 2000, fordelt pa brancher
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5. Udviklingen i perioden februar-april 2000

Omsagningen i perioden februar-april 2000 var som helhed bedre end i den fore-
géende periode (november 1999-januar 2000), jf. figur 4.

Inden for forretningsservice havde 50 pct. af virksomhederne en bedre omsagning i
februar-april end i perioden november 1999-januar 2000, mens 11 pct. oplevede en
tilbagegang i omsagtningen. Inden for turist- og transporterhvervene havde hhv. 38
pct. og 36 pct. stigende omsagning, mens hhv. 21 pct. og 22 pct. havde oplevet en
tilbagegang i omsagningen i perioden februar-april 2000 sammenlignet med no-
vember 1999-januar 2000.

Generelt var beskadtigel sessituationen bedre i februar-april 2000 end i den forega-
ende periode (november 1999-januar 2000), idet 31 pct. af virksomhederne rap-
porterede fremgang i beskadtigelsen, mens kun 11 pct. havde en tilbagegang. Det
svarer til et nettotal pa 20 (dvs. procentandel, der har svaret 'bedre’ minus procent-
andel, der har svaret 'ringere).
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Figur 4.
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Virksomhedernes vurdering af omsaetning og beskaftigelsei februar-april
2000, i forhold til november 1999-januar 2000, for delt pa brancher
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Branchemaessigt er forskellene dog store: mest positiv var beskadtigel sen inden for
forretningsservice, hvor 39 pct. havde en bedre beskadtigelse i februar-april end i
den foregaende periode, hvorimod kun 6 pct. havde haft en nedgang i beskadtigel-
sen. | turisterhvervene var der derimod flere virksomheder (18 pct.) der havde en
faldende beskadtigelse, hvorimod kun 13 pct. havde fremgang i beskadtigelsen
sammenlignet med den foregdende periode. Inden for transporterhvervene havde
22 pct. fremgang i beskadtigelsen, og 19 pct. tilbagegang i samme periode.

6. Metode

Konjunkturbarometret for serviceerhverv giver et hurtigt og aktuelt billede af for-
holdene inden for udvalgte dele af servicesektoren. Det omfatter en kvalitativ vur-
dering af sdvel de faktiske forhold i de seneste maneder som forventningerne til de
kommende maneder mht. omsagtning og beskadtigelse, samt en bedemmelse af det
generelle forretningsklima. Metoden er naamere beskrevet pa Danmarks Statistiks
hjemmeside, www.dst.dk/varedeklaration under emnegruppen Serviceerhverv.

Konjunkturbarometret er en tendensundersagelse, der giver svar pa centrale kon-
junkturmaessige forhold, som er vanskelige at opgare i traditionel statistik.

Undersagelsen er baseret pa en stikpreve af virksomheder inden for udvalgte ser-
viceerhverv, jf. bilag 1. Stikpreven reprassenterer ca. 70 pct. af de beskadtigede
inden for de udvalgte brancher. Stikproven er stratificeret ud fra oplysninger om
virksomhedernes branche og sterrelse, malt i antallet af ansatte. Kun virksomheder
med 10 eller flere ansatte i 1gbet af dret er udtrukket. | alt indgar ca. 1.200 virk-
somheder i undersggel sen.

Spargsmdaene i undersegelsen er udformet sdledes, at de kan besvares umiddel bart
af virksomhedens ledelse. Der indgar spergsmal om savel den faktiske udvikling i
den seneste tremanedersperiode som forventningerne til den kommende treméane-
dersperiode. Desuden indgér et spergsmal om den aktuelle vurdering af det gene-
relle forretningsklima.

Grundlaget for virksomhedernes vurdering af omsagning og beskadtigelse er en
tremanedersperiode, mens vurderingen af det generelle forretningsklima vedraerer
udgangen af den foregdende periode. Det betyder fx, at maj-barometret belyser
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omsadnings- og beskadftigel sesforventningerne for perioden maj-juni, mens vur-
deringen af forretningsklimaet vedrarer udgangen af april maned.

Sassonkorrektion kan ferst foretages i 2003, nér der foreligger data for en samlet
tredrig periode.

Virksomhedernes svar tadles med en vaadi, som svarer til antallet af ansatte. Antal
ansatte er beregnet som et gennemsnit af de fire seneste kvartaler.

De sammenvejede tal offentliggares i form af relative tal, fx 47 pct. bedre, 42 pct.
omtrent uaandret, og 11 pct. ringere for virksomhedernes vurdering af omsagningen
I den kommende periode, sammeholdt med den netop forlgbne periode. Dvs., at
virksomheder, der repraesenterer 47 pct. af de ansatte har svaret, at de forventer en
bedre omsagning, 42 pct. har vurderet at den vil blive omtrent uaandret, og 11 pct.
forventer, at den bliver ringere i den kommende periode.

Nettotal beregnes som forskellen mellem procenttallene for "bedre" og "ringere”,
og ma fortolkes som tendensen i udviklingen. Nettotallet siger sdledes intet om
starrelsen af vaksten eller tilbagegangen. Et nettotal pa fx +36 pct. for omsaetnin-
gen er sdledes ikke udtryk for en forventet vakstrate pa 36 pct. Tallet er derimod
udtryk for, at der forventes fremgang i omsagningen (netto) i virksomheder, der
repraesenterer 36 pct. af de ansatte.

7. Offentligger else

Konjunkturbarometerets resultater offentliggaresi fagende publikationer:

Nyt fra Danmarks Statistik ved udgangen af hver maned.

Serviceerhverv (Statistiske Efterretninger, indevaarende serie), normalt ca. en uge
efter offentliggarelsen i Nyt fra Danmarks Statistik.

Resultaterne af konjunkturbarometeret vil blive lagt ind i Danmarks Statistiks data-
banker i |gbet af juli maned 2000.

Der er mulighed for at foretage searkarsler pa det indsamlede materiale.

8. Tabeloversigt

Artiklen indeholder falgende tabeller:

Tabel 1 Vurdering af det generelle forretningsklima, maj 2000.
Fordelt pa brancher

Tabel 2 Vurdering af det generelle forretningsklima, maj 2000.
Fordelt pa brancher og sterrel sesgrupper

Tabel 3 Forventninger og faktisk forlgb i perioden maj-juli 2000.
Fordelt pa brancher

Tabel 4 Forventninger og faktisk forlab i perioden maj-juli 2000.
Fordelt pa brancher og sterrel sesgrupper

Bilag Oversigt over brancher, der indgdr i konjunkturbarometer

for serviceerhverv
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Henvendelse Inge Rosenvold, tIf. 39 17 33 67, e-mail: iro@dst.dk

Flemming Niebling Jensen, tIf. 39 17 33 59, e-mail: fnj@dst.dk

Helle Mansson, tIf. 39 17 31 13, e-mail: hej @dst.dk.

En tilsvarende opgerelse for april 2000 er offentliggjort i indevegende serie

2000:11.
Tabel 1. Vurdering af det generelle forretningsklima, maj 2000.

Fordelt pa brancher

Nettotal Darligt Tilfredsstillende Godt
pct.

| alt 20 11 58 31
Turisme 12 10 68 22
Hoteller/ overnatning 8 9 74 17
Restauranter 30 7 56 37
Rejsebureauer -11 17 77 6
Transport 0 19 62 19
Forretningsservice 31 7 55 38
Udlgning -8 18 72 10
Edb-virksomhed 26 12 50 38
Forretningsservicei avrigt 35 4 57 39
Tabel 2. Vurdering af det generelle forretningsklima, maj 2000.

Fordelt pa brancher og sterrelsesgrupper

Nettotal Darligt Tilfredsstillende Godt
pct.

| alt 20 11 58 31
10-19 ansatte 3 17 63 20
20-99 ansztte 11 11 67 22
100 og derover 34 8 50 42
Turisme 12 10 68 22
10-19 ansatte -2 19 64 17
20-99 anszite 11 7 75 18
100 og derover 24 7 62 31
Transport 0 19 62 19
10-19 ansatte -15 27 61 12
20-99 anszite -7 19 69 12
100 og derover 23 12 53 35
Forretningsservice 31 7 55 38
10-19 ansatte 17 10 63 27
20-99 anszite 22 7 64 29
100 og derover 38 7 48 45
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Tabel 3. Forventninger og faktisk forlgb i perioden maj-juli 2000.
Fordelt pa brancher
Faktisk forlgb i Forventet forlgb i
februar-april 2000 maj-juli 2000
i forhold til i forhold til
november 1999-januar 2000 februar-april 2000
Nettotal Ringere Omtrent Bedre Nettotal Ringere Omtrent Bedre
uaandret uaandret
omsadning (pct.)
| alt 30 15 40 45 40 7 46 47
Turisme 17 21 41 38 40 16 28 56
Hoteller/ overnatning 14 19 48 33 39 15 31 54
Restauranter 31 20 29 51 57 9 25 66
Rejsebureauer -5 31 43 26 6 38 18 44
Transport 14 22 42 36 28 8 56 36
Forretningsservice 39 11 39 50 46 4 46 50
Udlgning 30 25 20 55 31 4 61 35
Edb-virksomhed 23 19 39 42 59 5 31 64
Forretningsservicei avrigt 48 5 42 53 40 4 52 44
beskadtigel se (pct.)

| alt 20 11 58 31 28 6 60 34
Turisme -5 18 69 13 13 12 63 25
Hoteller/ overnatning 2 8 82 10 8 10 72 18
Restauranter -14 29 56 15 32 7 54 39
Rejsebureauer -4 25 54 21 -18 33 52 15
Transport 3 19 59 22 12 10 68 22
Forretningsservice 33 6 55 39 37 3 57 40
Udlgning 13 5 77 18 9 1 89 10
Edb-virksomhed 14 4 48 48 51 1 47 52
Forretningsservicei avrigt 28 7 58 35 33 4 59 37
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Tabel 4. Forventninger og faktisk forlgb i perioden maj-juli 2000.
Fordelt pa brancher og sterrelsesgrupper
Faktisk forlgb i Forventet forlgb i
februar-april 2000 maj-juli 2000
i forhold til i forhold til
november 1999-januar 2000 februar-april 2000
Nettotal Ringere Omtrent Bedre Nettotal Ringere Omtrent Bedre
uandret uaandret
omsadning (pct.)
| alt 30 15 40 45 40 7 46 47
10-19 ansatte 20 16 48 36 25 10 25 35
20-99 ansatte 20 18 44 38 30 8 30 38
100 og derover 41 12 35 53 54 5 54 59
Turisme 17 21 1 38 40 16 28 56
10-19 ansatte 9 23 45 32 24 23 24 47
20-99 ansatte 23 16 45 39 40 13 40 53
100 og derover 13 26 35 39 49 18 49 67
Transport 14 22 42 36 28 8 56 36
10-19 ansatte 2 24 50 26 24 9 24 33
20-99 ansatte 1 26 47 27 21 11 21 32
100 og derover 42 15 28 57 38 5 38 43
Forretningsservice 39 11 39 50 46 4 46 50
10-19 ansatte 35 9 47 44 25 7 25 32
20-99 ansatte 31 13 43 44 31 5 31 36
100 og derover 45 9 37 54 58 3 58 61
beskedtigelse (pct.)

| alt 20 11 58 31 28 6 60 34
10-19 ansatte 11 11 67 22 18 6 70 24
20-99 ansatte 16 12 60 28 18 8 66 26
100 og derover 26 10 54 36 39 5 51 44
Turisme -5 18 69 13 13 12 63 25
10-19 ansatte -5 14 77 9 27 8 57 35
20-99 ansatte 11 9 71 20 8 12 68 20
100 og derover -25 32 61 7 10 15 60 25
Transport 3 19 59 22 12 10 68 22
10-19 ansatte 2 16 66 18 13 10 67 23
20-99 ansatte 5 18 59 23 19 8 65 27
100 og derover 1 23 53 24 0 13 74 13
Forretningsservice 33 6 55 39 37 3 57 40
10-19 ansatte 22 6 66 28 18 2 78 20
20-99 ansatte 23 11 55 34 21 6 67 27
100 og derover 39 4 53 43 52 1 46 53
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Bilag. Oversigt over brancher, der indgar i konjunkturbarometer for serviceerhverv
1. Turisme Hoteller og 551110  Hoteller med restauration
anden 551120  Konferencecentre og kursusejendomme
overnatning 551200  Hoteller uden restauration
552100  Vandrehjem
552200  Campingpladser
552310  Feriecentre
Restauration 553010  Restauranter
Rejsebureauer 633020  Rejsebureauer, turarrangerende
633030  Rejsebureauer, billetudstedende
2. Transport 602410  Vognmandsvirksomhed
602420  Flytteforretninger
634020  Speditervirksomhed
3. Forretningsservice Udlgning 711000  Biludlgining
712110  Udlgning af containere
712190  Udlgning af lastbiler og andet materiel til landtransport
713200  Udigning af entreprengrmateriel
713310  Udlgning edb-maskiner og edb-udstyr
713320  Udlgjning af kontormaskiner
713400  Udlgning af maskiner og udstyr i gvrigt
714010  Udlgining af videoband
714090  Udlgning af varer til personligt brug og til brug i
husholdninger i gvrigt
Edb-virksomhed 721000  Konsulentvirksomhed vedr. hardware
722000  Udvikling og konsulentbistand i forbindel se med software
723000  Databehandling
724000  Databasevaater og -formidlere
725000  Reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og edb-
udstyr
726000 And)én virksomhed i forbindel se med databehandling
Forretnings- 741100  Advokatvirksomhed
service 741200  Revisions- og bogfaringsvirksomhed
741300  Meningsmaling og markedsanalyse
742010  Ré&dgivendeingenigrvirksomhed i forbindelse med byggeri
og anlaggsarbejder
742020  Rédgivende ingeniarvirksomhed inden for produktions- og
maskinteknik
742040  Arkitektvirksomhed
744010  Reklamebureauvirksomhed
745020  Vikarbureauer
745030  Ré&dgivning og medvirken ved personaleudvadgelse
748440  Kongres-, messe- og udstillingsaktiviteter




